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CONTRATO No. IQM/DG/D1/098/2022

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES POR HONORARIOS Y TIEMPO
DETERMINADO QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA
MUJER, EN LO SUCESIVO "EL INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SU DIRECTORA
GENERAL, C.D. SILVIA DAMIAN LOPEZ, ASISTIDA POR LA LCDA. INGRID ALEJANDRA DACAK
CAMARA, DIRECTORA DE INSTITUCIONALIZACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO Y POR LA
MTRA. AIDA DIANELA CERVERA BASTO, DIRECTORA DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE,
LA LCDA. ANET CECILE UC DIAZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA PRESTADORA
DE SERVICIOS”; Y CUANDO ACTUEN EN FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”,
DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARAC!I ONES

1. DE “EL INSTITUTO".
1.1, Que su representado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 de 1a Ley del

Instituto Quintanarroense de la Mujer, es un Crganismo Plblico Descentralizado de la
Administracién Piblica Paraestatal, con personalidad juridica y patrimenio prapio, dotado %

de autonomia técnica y de gestidn, para el cumplimiento de su objeto y sus atribuciones.

1.2, Que su representado tiene por objeto general, promover y fomentar las condiciones que
posibiliten la no discriminacién, fa equidad, 1a iguaidad de oportunidades, de trato entre
fos géneros, de la toma de decisiones y de los beneficios de! desarrollo; asf como la
realizacion de programas especificos para prevenir, atender, sancionar y erradicar todos
fos tipos de violencia y discriminacidn hacia la mujer.

1.3, Que su representado cuenta con el presupuesto autorizado, del “Programa de
Fortalecimiente a la Transversalidad de la Perspectiva de Género 2022 Modalidad 17,
para la ejecucién del proyecto denominado “impulso a las Acciones de Autonomia
Econdmica, Construccion de Paz, Cultura Ambiental y Autocuidado gue Fomenten la
Participacion Activa y Consoliden el Empoderamiento de ias Mujeres en el Estado de
Quintana Roo.”, de acuerdo al convenio de colaboracidn celebrado con el Instituto
Nacional de las Mujeres el dia 24 de marzo del 2022, con el objeto de ejecutar el

programa en el Estado de Quintana Roo.
A

1.4, Que la C.D. Silvia Damian Lépez en su cardcter de Directora General, tiene las facultades
legales necesarias y suficientes para suscribir el presente contrato, de conformidad con el
articulo 32, fracciones IV, V, VL, VIl y IX de a citada Ley, asi comoe lo sefialado en acuerdo
namero tres de la segunda sesion extraordinaria del H. Consejo Directivo celebrada el 13
de Octubre de 2016 y acredita su personalidad con el nombramiento nimero 059/2016
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Articulo 6, 12,13, 19,
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correspondiente expedido a su favar el dia 13 de Octubre de 20186, por el C.P. Carlos
Manuel Joaquin Gonzélez, Gobernador del Estado de Quintana Roo y se identifica con
credencial para votar emitida por el Instituto Nacional Electoral Folio

1.5, Designa a [a Mtra. Aida Dianela Cervera Basto, en su calidad de Directors de
Administracion, para los efectos de seguimiento de pago de honorarios y ejecucién de las
acciones,

1.6. Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio legal de su
representado, el ubicado en la Avenida Benito ludrez ntimero 49, cruzamiento con
Avenidas Alvaro Obregén y Othdn P. Blanco, Colonia Centro de la Cjudad de Chetumal,
Quintana Roo, Cédigo Postal 77000, y cuenta con Registro Federal de Contribuyentes
ndmero IQMS80515MV7.

2.- De “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”,

2.1, Que sus datos generales son los siguientes:
Nombre: Anet Cecile Uc Diaz.
Nacionalidad:

Originaria de:

Sexo

Fecha de nacimiento:
CURP:

2.2 Que ha realizado el trimite correspondiente y ha obtenido de la Administracién Local de
Recaudacion de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, su Registro Federal de
Contribuyentes con clave asi como de la Secretaria de la Contraloria de
Quintana Roo, su constancia de no inhabilitacion.

2.3. Que cuenta con los conocimientos profesionales y técnicos suficientes para prestar sus
Servicios Profesionales como FACILITADORA PARA FORTALECER LOS CENTROS PARA EL
DESARROLLO DE LAS MUJERES EN EL EJERCICIO FISCAL 2022, en el desempefio de las
actividades y/o servicios, ohjeto del presente contrato.

2.4, Que de conformidad con los artfculos 515, 516, 517 y 518 fraccién |, del Cédigo Civil para
el Estado de Quintana Roo, en vigor, cuenta con la hersonalidad y capacidad suficiente
para suscribir el presente contrato.

2.5,

3. De “LAS PARTES”.

3.1.  Que se reconocen en forma reciproca la personalidad con la que se ostentan y
comparecen a la celebracién del presente contrato y expuesto lo anterior, estdn de

%
]



Jorge Richard
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acuerdo en sujetar sus compromisos en los términos y condiciones previstos en las

siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. DEL OBJETO DEL CONTRATO.- El presente contratc de prestacion de serviclos
profesionales, tiene como objeto que “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” preste servicios
profesionales como FACILITADORA PARA FORTALECER LOS CENTRO PARA EL DESARROLLO DE
LAS MUIJERES EN EL EJERCICIO FISCAL 2022 para implementar las actividades de formacién que
permitan fortalecer las habilidades, capacidades y conocimientos de la poblacién beneficiaria de
acuerdo con sus intereses y necesidades para impulsar su autonomia y empoderamiento dentro
del programa “impulso a las Acciones de Autonomia Econdmica, Construccion de Paz, Cultura
Ambiental y Autocuidado que Fomenten la Participacién Activa y Consoliden el
Empoderamiento de las Mujeres en el Estado de Quintana Roo, en el marco de la modalidad I,
respectivamente, del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de
Genero 2022, asf como coadyuvar y desarrollar actividades sustantivas propias de la institucion en

fas que se le asigne.

Objetivos Especificos ~ Facilitador/a

® integrar a las mujeres a participar en las actividades del CDM.

Impartir nuevos conocimientos a las usuarias/os del CDM.

Fortalecer habilidades y capacidades en las usuarias/os incidiendo en su desarrolfo.
Acompafar a las mujeres en la realizacidn de acciones que incidan en su desarrolio

integral,

Lo expuesto en el parrafo anterior se sujetard a lo establecido en el Anexo Unico, el cual
debidamente rubricado, forma parte integral del presente contrato y que se tiene por reproducido
como si a la letra se insertase.,

SEGUNDA. DE LA NATURALEZA Y DEL MARCO JURIDICO.- “EL INSTITUTO”, sobre la base de lo
establecido en los articulos 2864, 2871 y demds relativos y aplicables del Cédigo Civil para el
Estado de Quintana Roo, en vigor, contrata la prestacion de los servicios profesionales de “LA
PRESTADORA DE SERVICIOS” para la ejecucion del objeto de este contrato.

TERCERA. DE LAS OBLIGACIONES DE “ LA PRESTADORA DE SERVICIOS”.- Por la realizacion del
objeto del presente contrato, y sujeténdose a lo establecido en el Anexo Unice, que se tiene por
reproducido como si a la letra se insertase “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” debera de entregar
todos los productos y cumplir a cabalidad con las obligaciones que a continuacién se describen;

A. ACTIVIDADES A REALIZAR,

MATERIAL PROBATORIO Y ACTIVIDADES A REALIZAR

Planear, definir y programar las actividades, | Se deber4 entregar un cronograma a partir de
responsabilidades y recursos que requerird
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el equipo operativo del CDM para cumplir
con los ohjetivos del Modelo.

la informacion proporcionada. FORMATO 1.

Realizar recorridos comunitarios
presenciales y/o virtuales, a través de los
cuales se difundan los servicios que brinda el

CDM

Disefiar el contenido de oferta institucional y
promocion la poblacién pueda ser beneficiada
con los talleres y sea canalizada a alguna
dependencia en caso de que asf lo requiera.

El equipo operativo del CDM debersd
elaborar un Directorio de dependencias,
programas y serviclos disponibles en el
ambito local.

los y tlas profesionistas culminaran esta
actividad con el llenado del
FORMATO 2,

correcto

Registrar a las personas usuarias de los
servicios del CDM vy de los grupos que se
conformen.

Los y las profesionistas deberan asentar dicha
informacidn en el FORMATO 3y 4.

Difusidn de los servicios del CDM a través de
visitas domiciliarias, jornadas y medios
virtuales,

Al terminar esta actividad, las y los
profesionistas deberdn entregar un informe
de resultados (QUINCENAL), asi como material

de evidencia.

Realizar al menos cuatro taileres por cada
integrante dei equipo operativo de los CDM
con el objetivo. *Nota: pueden ejecutarse
mas de 4 talleres por profesionista para
cubrir la meta de poblacién beneficiada.

Para la evidencia de dicha actividad se debers
contar con el registro de las personas
participantes, se deberd contar con la bitacora
de talleres (FORMATO 5) sefialando la
tematica y el nimero de participantes, el cual
deberd coincidir con ia informacion registrada
en los FORMATOS 3y 4.

Vincular y canalizar a las usuarias cuando
requieran servicios que proporciohen otras
dependencias. A través del CDM se les
brindarad asesoria, se establecerdn vinculos
con la dependencia y/o actores estratégicos
que corresponda v se les canalizard para su
atencian,

Las y los profesionistas deberdn lienar la ficha
en la que se especifique el tipo de servicio y la
dependencia a Ja cual se remitid. FORMATO 6.

Elaboracion de medios de verificacidn de
resultados de la operacién del Modelo de los
CDM durante la ejecucian del Modelo.

Las y los profesionistas deberdn reportar v
detallar actividades que se hayan avanzado
para llevar a cabo una evaluacién cuantitativa
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y cualitativa del trabajo realizado (QUINCENAL
Y MENSUAL)

Al final de esta actividad las/os profesionistas
deberdn  entregar en los  formatos
correspondientes, y conforme sUs
responsabilidades y funciones, el sigulente
documento:

g Elaboracidn del informe de resultados de Ia
operacién det Modelo de los COM,

® informe de resultados de la Operacién
del Modelo del Centro para el
Desarrolio de las Mujeres.

® Formatos correspondientes a la
operacién del modelo de operacion
def CDM.

Estos deberdn cumplir los lineamientos

establecidos por el INMUJERES.

Se llevaré a cabo la actividad, reportindose en
el formato emitido por la IMEF,

10 | Disefio e implementaclén de un taller
dirlgido  al  servicio pudblico del H.
Ayuntamiento correspondiente a cada CDM.

Todos los productos descritos en esta cldusula serdn entregados en forma impresa y escaneado
con firmas autdgrafas y se sujetara a lo establecido en el apartado “Material Probatorio” que se
encuentra en el Anexo Unico, que forma parte integral del presente contrato y que se tiene por
reproducido como si a la letra se insertase.

CUARTA. DE LOS HONORARIOS Y DEL LUGAR DE PAGO.- “EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “LA
PRESTADORA DE SERVICIOS”, por concepto de honorarios el monto autorizado de acuerdo al
convenio de coordinacién celebrado el 24 de marzo det 2022 con el Instituto Nacional de las
Mujeres, de la siguiente forma:

A).- 14 pagos Quincenales

B).- Un pago nico (mensual) al concluir la vigeneia del contrato

Concepto Anual Mensual Quincenal /Yf)/
Honorarios $95,043.10 $11,880.39 $5,940.19

IVA $15,206.90 $1,900.86 $ 950,43

Subtotal $110,250.00 $13,781.25 $6,890.63

ISR 10% $9,504.31 $1,188.04 $594.02

Total Liquido $100,745.69 $12,593,21 $6,296.61 Y
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“EL INSTITUTO” someterd a revisién los productos entregados y no habiendo cumplide con la
calidad de los mismos se reservara la obligacion del pago correspondiente; de igual manera a falta
de entrega por parte de “LA PRESTADORA DE SERVICIO” de cualquiera de los productos
establecidos en la cldusula TERCERA del presente instrumento jurfdico o de los establecidos en el
Anexo Unico, que forma parte integral del presente contrato y que se tiene por reproducido como
si a la letra se insertase,

“LA PRESTADORA DE SERVICIO” est4 de acuerdo en que “EL INSTITUTO” le retendra de los pagos
quincenales que reciba por concepto de honorarlos, la cantidad que resulte aplicable en los
términos de la Ley del impuesto Sobre la Renta.

QUINTA. DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.- “LAS PARTES” convienen, que la vigencia del prasente
contrato comenzard a correr y contarse a partir del dia 01 de Maya del 2022 y concluirs el 30 de
Noviembre del 2022, sin responsabilidad civil, administrativa, laboral y/o de cualquier otra indole
para “EL INSTITUTQ"”, por lo que no se crea la refacién juridica patran-trabajador.

SEXTA. DE LAS MODIFICACIONES DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” podré realizar convenios
modificatorios derivados del presente contrato, mismos que deben formalizarse por escrito y ser
suscrito por ambas partes. Las modificaciones no podrédn versar sobre precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones, y en general cualquier cambio que impligue otorgar condiciones
mas ventajosas a “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”, comparadas con fas establecidas

originalmente,

SEPTIMA. DE LA CONFIDENCIALIDAD Y EL SECRETO PROFESIONAL.- “LA PRESTADORA DE
SERVICIOS” se obliga a dar un trato reservado y confidencial a los documentos e informacién que
le sean proporcionados por “EL INSTITUTO” y/o sean generados a raiz del presente contrato y
tengan algtn tipo de indole especifica con el objeto de éste.

Por lo cual, “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” se compromete a no transmitir o divulgar tal
informacién, en forma verbal o escrita, de manera directa o indirecta a otras personas o
instituciones, pues debera utilizarla Unica y exclusivamente para el propésito o fin que se Je haya
entregado, y en su caso, se obiiga también a guardar el secreto profesional en relacién a los
asuntos que se le confien, siendo responsable de los dafios o perjuicios que se causen a “EL
INSTITUTO", en case de incumplimiento de esta obligacién.

En ese sentido "EL INSTITUTO" hace del conocimiento de “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” que el
incumplimiento de la presente cldusula causard la rescisidén inmediata y suspensién total de los
servicios prestados; quedando eximido "EL INSTITUTO" de la obligacion de realizarle a “LA
PRESTADORA DE SERVICIO” cualquier tipo de pago o remuneracidn que estuvieran pendientes de
liquidacién a 1a fecha de rescision. Asi mismo “EL INSTITUTO" se reserva el derecho de ejercer fas
acciones Civiles y Penales que resulten oportunas.

OCTAVA. DE LA RESPONSABILIDAD Y RESGUARDO DE LOS BIENES.- RESGUARDO DEL EQUIPO DE
TRABAJO: “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” deberd guardar la mayor diligencia posible en uso de
los bienes que “EL INSTITUTO” le proporcione para el desarrollo del objeto del presente contrato;

v

S
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para lo cual debera firmar un resguardo de cada uno de los bienes, propiedad de “EL INSTITUTO”
que le sean entregados. “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” serd responsable de cualquier dafio
material que pudieran sufrir los bienes que se le hayan otorgado en resguardo.

Asi mismo se prohibe a “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” sustraer de las instalaciones de “EL
INSTITUTO” el equipo v mobiliario que se encuentre en su resguardo sin autorizacién de la
Direccion de la Institucionalizacién de la Perspectiva de Género y el Departamento de Control de
Programas Federales,

NOVENA. DE LA SUPERVISION.- Para ia vigilancia y debido cumplimiento de los compromisos y
acciones que se deriven del presente contrato “EL INSTITUTO” designa como responsable a la
Leda. ingrid Alejandra Dacak Camara, Directora de Institucionalizacidn de la Perspectiva de

Género.

DECIMA. DE LA RESCISION DEL CONTRATO.- “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” acepta en forma
expresa, libre, espontdnea y directa, que serdn causas de rescisién anticipada del presente
contrato, sin responsabilidad para “EL INSTITUTO" ni previo julcio, las siguientes:

a) lasola declaracion de “EL INSTITUTO” hecha a “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” de haberse
agotado la naturaleza o causa que dio origen a ia contratacién.

b}  El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones pactadas en la cldusula TERCERA o que
deriven del cumplimiento de este contrato o en el Anexo Unico, adjunto al presente contrato
de Prestacion de Servicios Profesionales y que se tiene por reproducido como si a la letra se
insertase.

c) Abandonar o suspender los servicios profesionales derivados del proyecto “Impulso a las
Acciones de Autonomia Econdmica, Construccidn de Paz, Cultura Ambiental y Autocuidado
que Fomenten la Participacién Activa y Consoliden el Empoderamiento de las Mujeres en el
Estado de Quintana Roo.” por mds de tres dias consecutivos, sin justificacién o autorizacién
de "EL INSTITUTO”,

d) Presentar documentos apécrifos para efectos de la contratacion.

e} La omisién de “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” de presentar cualquiera de los documentos
requeridos por “EL INSTITUTO” para la celebracién del presente contrato, cuando hayan
transcurrido diez dfas, contados a partir de la celebracion del presente instrumento, sin que
se haya subsanado dicha amisién.

f)  Demostrar falta de probidad y honradez, de capacidad, de experiencia o de responsabilidad,
necesaria para la realizacién del objeto de este contrato.

g) Si el trabajador de forma intencionada obtiene alguna remuneracién proveniente de las
Usuarias a las gue este prestando sus servicios.

h) Ceder total o parcialmente los derechos que adquiere en virtud de la celebracién del presente
contrato.

i} Violar {a confidencialidad que menciona la clausula SEPTIMA de este contrato.

i} Y, en general, ejecutar actos contrarios a la prestacién de los servicios profesionales que se

.contratan.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTQ” comunicard por escrito a “LA
PRESTADORA DE SERVICIOS” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de

;
)i
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5 (cinco) dfas habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estime
pertinentes, transcurrido dicho término “EL INSTITUTO” tomando en cuenta los argumentos y
pruebas ofrecidos por “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”, determinaré de manera fundada v
motivada si resulta procedente o no rescindir el contrato, y comunicar por escritc a “LA
PRESTADORA DE SERVICIOS” dicha determinacion, dentro de los 15 {quince} dias habiles
siguientes.

“EL INSTITUTO” podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algtn dafic o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborars un dictamen
en el cual justifigue que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarfan con la
rescision del contrato resultarian mds inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecerd con “LA PRESTADORA DE
SERVICIOS” otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio
del procedimiento.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “EL INSTITUTO” guedard expresamente
facultado para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convenclonaies
y/o rescindirlo, sienda esta situacién una facultad potestativa.

Sf se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “LA PRESTADORA DE
SERVICIOS” se le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes. Los intereses se calcularan sobre el mento de los pagos progresivos
efectuados y se computardn por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta )a fecha en que
se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO".

DECIMA PRIMERA. DE LA SUSPENSION TEMPORAL,- “EL INSTITUTO” podrd suspender
temporalmente, en todo o en parte el servicio convenido en cualquier momento, por causas
justificadas o por razones de interés general sin que con ello implique su terminacién definitiva,
pudiendo continuar produciendo todos sus efectos una vez que haya desaparecido la causa de

dicha suspensidn,

DECIMA SEGUNDA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA.- “El INSTITUTO” podrd dar por
terminados anticipadamente los contratos cuando par razones de interés general, o bien, cuando
por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir de los servicios originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimento de las obligaciones pactada, se
ocaslonarfa algiin dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”.

Asi mismo el presente instrumento se podra dar por terminado de manera anticipada por acuerdo
de “LAS PARTES”, mediante convenio de terminacion anticipada que al efecto se celebre, en el
que se exprese ef estado de ejecucion en el que se encuentra el presente contrato al momento de
la conclusidn, y en su caso, fas obligaciones, derechos, y/o saldos gue quedaran pendientes de
cumplimiento; todo lo anterior tomando en consideracidn lo estipulado en el articulo 2872, del
Cddigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.
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DECIMA TERCERA. DE LA JURISDICCION.- “LAS PARTES” acuerdan, que para la interpretacién y
cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aguello que no esté expresamente
estipulado en el mismo, se someten expresamente a la jurisdiccion de os jueces y tribunales
civiles competentes de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, renunciando al fuero que pudiera
corresponderle por razén de su domicilio presente, futuro o por cuaiquier otra causa.

Leido que fue el presente contrato y enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcances de todas y

cada una de las cldusulas que en el mismo se precisan, lo firman en tres tantos originales, en la
Cludad de Chetumal, Capital del Estado de Quintana Roo, a dia 01 de Mayo del afio 2022,

POR “EL INSTITUTO” POR “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”

C.D. SILVIA DAMIAN LOPEZ LCDA. ANET CECILE UC DiAZ

DIRECTORA GEMNERAL

MTRA. AIDAGIANELA CERVERA BASTO
DIREGFORABE ADMINISTRACION
i d i

LCDA. LUZ MARINELLY CARRILLO REYNA
DIRECTORA JURIDICA

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE INTEGRANTE DFL. CONTRATO No. 1QM/DG/DI/098/2022 CELEBRADO ENTRE EL
INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER Y LA LCDA. ANET CECILE UC DIAZ, DE FECHA 01 BE MAYO DEL ARG 2022, El. CUAL
CONSTA DE 9 HOJAS Y UN ANEXO UNICO,
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QUINFANA ROO ANEXO UNICO
CORRESPONDIENTE AL CONTRATO 1QM/DG/DJI098B/2022
TERMINOS DE REFERENCIA

INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO A LA TRANSVERSALIDAD DE LA PERSPECTIVA
pE GENERO 2022
MoODALIDAD 1, CENTROS PARA EL DESARROLLO DE LAS MUJERES

Proyecto Impulso a las acciones de autonomia ecandmica,
construccion de paz, cultura ambiental y autocuidado que
fomenten la participacion activa y consoliden el
empoderamiento de las mujeres en ef Estado de Quintana
Roo

Meta 2961.MT MT-22-12 Fortalecer los Centros para el Desarrollo de las
Mujeres en el ejercicio fiscal 2022

l. Antecedentes

La construccidn de una sociedad mas sensible al género y derechos humanos de
las mujeres, es una estrategia gubernamental eficaz para el impulso en la
ejecucién de acciones, que permiten el desarrolio de las mujeres en ejercicio pleno
de sus derechos con igualdad de acceso a las oportunidades en todos los

ambitos,

De acuerdo a las atribuciones conferidas al Instituto Quintanarroense de la Mujer
(IQM), establecidas en su Ley y Decreto de Creacion, como la instancia rectora de
las politicas piblicas estatales en materia de género, se han promovido una
alianza indispensable con las Instancias Municipales de las Mujeres (IMM) de
Felipe Carrillo Puerto, Tulum y Lazaro Cardenas, quienes en el ejercicio fiscal
2016, fueron los Ayuntamientos seleccionados para la ejecucién del Programa de
Fortalecimiento a fa Transversalidad de la Perspectiva de Género (PFTPG) en su
Modalidad 1ll, denominado Centros para el Desarrollo de las Mujeres (CDM). EI
proyecto presentado en el marco de este Programa consistié en la instalacion de -
espacios que contribuyeron al desarrollo integral de las mujeres, a través del /
acompanamiento, orientacién y promocion de su participacion activa en el

desarrollo local con perspectiva de género, impulsando su empoderamiento y

liderazgo. {N{

A través de los CDM se ejecutaron un total de 170 acciones en beneficio de una

poblacion de 1197 mujeres y 570 hombres de ios Municipios mencionados, siendo

estas, actividades de prevencion de violencia de género, difusion de los derechos \
)
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(Qt;leAMAhfumanos de las mujeres, y servicios especializados de atencién de primer
contacto, asesorfas juridicas y canalizaciones a las instancias correspondientes,

previamente identificadas como red de apoyo al CDM.

En el 2017 se contd con la participacion de estos mismos Municipios para la
segunda fase del proyecto, la cual consistié en el forfalecimiento de los
mencionados Centros, para los que se contemplan la contratacion de tres
profesionistas que fungieron con las siguientes figuras y roles: Promotor/a,
Asesor/a y facilitador/a; el personal fue coordinado por la titutar de cada iMM, que
a su vez tiene el nombramiento de Coordinadora General del CDM, quien figura
como enlace ante la Instancia Ejecutora, es decir, el Instituto Quintanarroense de

la Muijer.

En ese ejercicio fiscal se elabor6 a través del proyecto, una agenda ciudadana en
cada municipio y se ejecutd el modelo de operacién del CDM, y como resuitado d
ese afio, se puede contabilizar un total de 36 acciones con una poblacion atendid
total de 388, de los cuales 308 son mujeres y 85 son hombres.

En el 2018, se siguié contando con la participacion de estos mismos Municipios,
para la implementacién de los CDM; a través del proyecto, se realizaron jornadas
de oferta de servicios, a fin de acercar los servicios y programas presentes en los
municipios que son dirigidos a las mujeres, en colaboracién con los distintos
actores estratégicos de las diferentes dependencias de gobierno presentes en los
municipios. Siendo un total de 245 personas beneficiadas, a las que se les brindé
informacion veraz y oportuna, y que atendieron sus necesidades especificas.

En el ejercicio 2019 se dio continuidad al proyecto de los Centros de Desarrollo
para las Mujeres obteniendo los resultados siguientes: en el Municipio de Felipe
Carrillo Puerto se beneficiaron a 431 personas, en el Municipio de Tulum 682
personas fueron beneficiadas y en el Municipio de Lazaro Cardenas se
beneficiaron a 584 personas.

En el presente ejercicio fiscal, los CDM se anexan a la Modalidad | y buscan
nuevamente acercar los servicios y programas existentes en el municipio a las
mujeres, por lo que se pretende realizar jornadas de servicios y programas con la /
colaboracién de todos los actores estratégicos. Por lo tanto, la identificacion de
necesidades especificas, intereses y recursos en el entorno local, involucran la

promocion y fomento de las condiciones que posibiliten la no discriminacion, el (VT
adelanto y empoderamiento de la mujer, seran las metas prioritarias de los
Centros.

El CDM del afio 2020 finalizd con un total de 24 accicnes realizadas que __
contribuyeron a la permanencia de igualdad de género, deniro de las cuales hubo {\’\
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personas ubicadas en Felipe Carrilio Puerto (155 mujeres y 39 hombres), 243
situadas en Tulum (235 mujeres y 7 hombres), y 201 en Lazaro Cardenas (184

mujeres y 17 hombres).

El afio 2021 el CDM del H. Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto logré beneficiar
a 198 mujeres y 32 hombres; en el H. Ayuntamiento de Lazaro Cardenas fueron
beneficiadas 111 mujeres y 9 hombres; y en Tulum un fotal de 127 mujeres y 21
hombres, a través de los diferentes talleres presenciales y virtuales impartidos por
las y los profesionistas conformantes del equipo de operacion.

Cabe mencionar que, para el presente gjercicio fiscal, se han sumado 3 municipios
mas para abonar a la disminucion de la brecha entre géneros, contando con [a
participacion de José Maria Morelos, Isla Mujeres y Puerto Morelos. Esperando
cumplir y garantizar a las habilidades y conocimientos de las mujeres promoviendo
su autonomia y desarrolio integral.

. Objetivo General

Promover acciones coordinadas con actores estratégicos, mediante el
fortalecimiento institucional, organizacional y operativo de las IMEF e IMM para
fomentar el desarrollo integral de las mujeres a partir de la detecciéon de sus
intereses y necesidades e impulsar su autonomia y empoderamiento, a traves de
los Centros de Desarrollo para las Mujeres, mediante la contratacion de tres
profesionistas que contribuyan a las funciones sustantivas que se desarrollan en
jos CDM de cada municipio (Felipe Carrillo Puerto, Tulum, Lazaro Cardenas, José

Maria Morelos, Isla Mujeres y Puerto Morelos).

. Objetivos Especificos

e |dentificar las necesidades, intereses y problematicas locales de las mujeres,
con el propésito de guiar las acciones de los CDM.

e Brindar informacion a las mujeres sobre programas, recursos y servicios que
contribuyan a la atencién de sus necesidades, mediante la inclusion de los /
diversos actores que forman parte de la dinamica local. e

e Asesorar y orientar a mujeres que asi lo requieran en relacion a sus
necesidades para fortalecer sus habilidades y capacidades, con el propésito de W
impulsar su desarrollo econdmico, politico y social.

e Reconocer el cumplimiento de las actividades realizadas por las mujeres, las
autoridades estatales y municipales, actores/as sociales y el personal de los

CDM.
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cauwmnmed@irgamzar jornadas servicios y programas necesarios para acercar a las
mujeres (prioritariamente).
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IV. Actividades Generales y Productos a entregar de acuerdo al
Modelo de Operacién del CDM y del Proyecto aprobado

DAD
efinir y programar las
actividades, responsabilidades vy
recursos que requerira el equipo
operativo del CDM para cumplir con
los objetivos del Modalo.

Ianer,

partir de la informacién
proporcionada. FORMATO 1.

Se debera entregar un cronograma a

Realizar recorridos  comunitarios
presenciales y/o virtuales, a través de
los cuales se difundan los servicios
que brinda el CDM

Disefiar el contenido de oferta
institucional y promocién la poblacion
pueda ser beneficiada con los talleres
y sea canalizada a alguna
dependencia en caso de que asi lo
requiera.

El equipo operativo del CDM debera
elaborar un Directorio de
dependencias, programas y servicios
disponibles en el ambito local.

Los y las profesionistas culminaran
esta actividad con el correcto llenado
del FORMATO 2.

Registrar a las personas usuarias de
los servicios del CDM y de los grupos
que se conformen.

Los y las profesionistas deberan
asentar dicha informacién en el
FORMATO 3y 4.

Difusion de los servicios del CDM a
travées de visitas domiciliarias,
jornadas y medios virtuales.

Al terminar esta actividad, las y los
profesionistas deberan entregar un
informe de resultados (QUINCENAL}),
asi como material de evidencia.

Reatlizar al menos cuatro talleres por
cada integrante del equipo operativo
de los CDM con el objstivo. *Nota:
pueden ejecutarse mas de 4 falleres
por profesionista para cubrir la meta
de poblacién beneficiada.

Para |a evidencia de dicha actividad
se debera contar con el registro de
las personas participantes, se debera
contar con [a bitacora de talleres
(FORMATO 5) sefialando la tematica
y el nimero de participantes, el cual
debera coincidir con la informacion
registrada en los FORMATOS 3 v 4.

Vincular y canalizar a las usuarias
cuando reguieran servicios gue
proporcionen ofras dependencias. A
través del CDM se les brindara
asesoria, se estableceran vinculos
con la dependencia y/o aclores
estratégicos que corresponda y se
les canalizara para su atencion.

Las vy los profesionistas deberan
llenar fa ficha en la que se
especifique el tipoc de servicio y la
dependencia a la cual se remitid.
FORMATO 6.

Elaboracion de medios de
verificacion de resultados de Ia

las y los profesionistas deberan
reportar y detallar actividades que se
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p RODoperacion del Modelo de los CDM | hayan avanzado para llevar a cabo
durante la ejecucién del Modelo. una evaluacidon  cuantitativa vy

cualitativa del ftrabajo realizado
{QUINCENAL Y MENSUAL)

9 | Elaboracion del informe de resuitados ; Al final de esta actividad las/os
de la operacion del Modelo de los | profesionistas deberan entregar en
CDM. los formatos correspondientes, vy
conforme sus responsabilidades vy
funciones, el siguiente documento:

e Informe de resultados de la
Operacién del Modelo del
Centro para el Desarrollo de
las Mujeres.

e Formatos correspondientes a
la operacién del modelo de
operacion del CDM.

Estos deberan cumplir  los
lineamientos establecidos por el
INMUJERES.

10 | Disefio e implementacion de un taller | Se llevard a cabo la actividad,
dirigido al servicio publico del H.|reportandose en el formato emitido[
Ayuntamiento  correspondiente  a | por la IMEF.

cada CDM,

Nota: En las actividades derivadas de la ejecucion del modelo de operacion
que apligquen, se deberd entregar material probatorio bédsico, que den fe del
correcto desarrollo de la misma, es decir, listas de asistencia, fotografias,
materiales de presentacion, informes, entre otros que serdan enviados al

correo transversalidad.qroo@gmail.com

Es importante mencionar que el INMUJERES puede hacer solicitudes
adicionales de acuerdo a los informes emitidos y la evaluacién realizada,
mismas que deberdn ser elaboradas.

Asimismo, es de cardcter significativo y obligatorio que las y los
profesionistas realicen solventacion de las observaciones que vaya
emitiendo ef INMUJERES.

V. Honorarios

Cada profesionista de cada CDM entregara los productos, medios de verificacion,
documentos meta y/o informes correspondientes a la Direccion de
Institucionalizacion de la Perspectiva de Género.

Las condiciones para realizar los pagos son:
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QUINTANA ROD. Que la o ef profesionista haya entregado al IQM la documentacién, material
probatorio y documentos meta, correspondiente.
2. La recepcion del Comprobante Fiscal Digital (CFDI) y (XML).
3. El Comprobante Fiscal Digital (CFDI) debera ser expedida con los
siguientes datos:
Instituto Quintanarroense de la Mujer
Av. Benito Judrez #49 entre Av. Othén P. Blanco y Av. Alvaro
Obregon
C.P. 77000
RFC. IQM 980515 MV7
Chetumal, Quintana Roo
Municipio Othén P. Blanco

VI.  Ambito de relaciones o

La Titular de la Instancia Municipal de la Mujer sera la Coordinadora del CDM, en
cada municipio por lo tanto la o el profesionista siempre se debera dirigir a la titular
de la Instancia Municipal de la Mujer, 0 en su caso, con guien ella designe para la
realizacion de los trabajos para la correcta ejecucion y cumplimiento de las metas
y actividades establecidas en el presente documento.

Por otro lado, la Coordinacion General del Proyecto recae en el 1QM,
especlficamente en la Direccion de Institucionalizacion de la Perspectiva de
Género, a través de [a persona designada, quien realizara el seguimienio y la
revisién respectiva, generando las observaciones pertinentes, cuando sea
necesario y dard acompafamiento en el proceso de operacion del Modelo del
CDM, asi como la ejecucioén det Proyecto 2022,

Vii. Perfiles para contraccion de servicios profesionales

. Promotor/a ]

Objetivo -Promotor/a /
Llevar a cabo la difusion de los setvicios que ofrece el CDM, la oferia institucional

disponible e incentivar la participacion de la comunidad para fomentar su N"f

desarrollo integral. Dichas actividades podran realizarse fuera de las instalaciones
del CDM.

Objetivos Especificos - Promotor/a
e Impulsar a las mujeres a participar e integrarse en las actividades del CDM.
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QUINIANA RO@  Integrar y consolidar una red de usuarias/os del CDM.
e Difundir las actividades del CDM.

Descripcion de Perfil
Area general: Preferentemente Ciencias Sociales y Humanidades y/o éreas afines.

Carreras: Ciencias Politicas, Administracion Publica, Relaciones Internacionales,
Derecho, Psicologia, Pedagogia, Antropologia, Sociologia, Trabajo Social u otras

afines.
Experiencia
e En temas de género, derechos humanos de las mujeres y administracion
ptiblica;
e Coordinacién de actividades grupales y trabajo con equipos
multidisciplinarios. /

e Participacion en programas, proyectos sociales, grupos o redes
comunitarias preferentemente de mujeres (asociaciones, consejos, comités
0 grupos locales)
e Preferentemente en el contexto social y cultural del municipio donde se
ubica el CDM.
Conocimientos
Basicos en:
Perspectiva de género.
Violencia de género.
Empoderamiento econdmico y politico de las mujeres.
Marco normativo internacional, nacional, estatal y municipal en materia
de género y derechos humanos.
Administracién publica estatal y municipal.
Desarrollo local y participacién ciudadana.

Funciones y responsabilidades

La persona contratada tendra las siguientes funciones y responsabilidades, sin :
embargo, es necesario mencionar que dichas funciones y responsabilidades no /

son de caracter limitativo de otras actividades conforme al Proyecto 2022

aprobado, asi como del Modelo de Operacién. Las mismas deberan contribuir al
fortalecimiento institucional y a los resultados esperados del proceso de ejecucion. /Wf

e Generar un directorio de programas y servicios implementados a nivel local
y estatal vinculados al desarrolio de las Mujeres y la ciudadania.
e Integrar a actoras/es clave de la Administracién Pablica Municipal a
participar en las actividades del CDM.
o Detectar e integrar a lideresas y actores clave de la comunidad. N
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Mantener cercania y compromiso con la comunidad.

Asegurar las condiciones para que las mujeres se integren al CDM.

Realizar las actividades de sensibilizacién a la comunidad.

Fomentar la integracion de redes de mujeres.

Difundir los resultados obtenidos de los diagnoésticos participativos.

Impulsar y reconocer las acciones y logros de las mujeres.

Conformar una red de mujeres usuarias del COM.

Apoyar en las gestiones ante las autoridades municipales para los espacios

para la participacién de las mujeres y la ciudadania.

e Elaborar y presentar materiales graficos y/o audiovisuales que promuevan
ta informacién de los CDM y en materia de género para los procesos de
difusion de experiencias y practicas exitosas en espacios ptiblicos. (Incluye
medios impresos, magnéticos, redes sociales u otros, con previa -
autorizacion de la direccién general de IMEF)

e Apoyar en el cumplimiento de los procesos sustantivos de las actividades
del proyecto.

e Informar a todas las mujeres que atienda, que los servicios que recibe son
gratuitos y la existencia de la Contraloria Social para reportar guejas o
sugerencias.

e En caso necesario, acudir a los espacios que el Instituto le solicite, para
realizar difusién de los servicios.

e Realizar los trdmites administrativos para la obtencién de los medios
necesarios para la realizacién de sus funciones.

e Elaborar reportes mensuales de las actividades realizadas en el
desempeiio de su rol.

e Apoyar para el analisis y la integracién de la informacion e integracion de

los productos (IMEF-IMM)

QUINTANA RC

2 & & © & © @ &

Habilidades basicas
e Sistematizacion de informacién y capacidad de sintesis;

Manejo basico de paqueteria Microsoft Office;
Redaccion, artografia y sintaxis; /
Comunicacion clara y asertiva, asi como facilidad de expresion. d
Interrelacion con ofras personas.

Escucha activa a mujeres en situaciones vulnerables. (Y’)/
Pro -actividad y liderazgo.

Manejo y resofucién de problemas.

Manejo de plataformas digitales.

® ® @& & & & & @
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QUINTANA ROO
Idiomas

e Espafol. »
e Comprensién de lengua indigena local (aplica en municipios con poblacion

indigena predominante).

Objetivo - Facilitador/a
Implementar las actividades de formacion que permitan fortalecer las habilidades,

capacidades y conocimientos de la poblaciéon beneficiaria de acuerdo con sus
intereses y necesidades para impuisar su autonomfa y empoderamiento.

Objetivos Especificos — Facilitador/a
e Integrar a las mujeres a participar en las actividades del CDM.
e Impartir nuevos conocimientos a las usuarias/os del CDM. |
e Fortalecer habilidades y capacidades en las usuarias/os incidiendo en su
desarrollo.
e Acompafiar a las mujeres en la realizacién de acciones que incidan en su \

desarroilo integral.

Descripcién del perfil

Area general: Preferentemente Ciencias Sociales y Humanidades y/o areas afines.
Carreras: Ciencias Politicas, Administracion Publica, Relaciones Internacionales,
Derecho, Psicologia, Pedagogia, Antropologia, Sociologia, Trabajo Social u otras

afines.

Experiencia
e Entemas de género y derechos humanos de las mujeres.
e Coordinacion de actividades grupales vy trabajc con equipos

multidisciplinarios.
Impartiendo o facilitando talleres / cursos de capacitacion.

Acompariando el proceso de aprendizaje y alfabetizacién para adultos.
Preferentemente en el contexto social y cultural del municipio donde se

ubica el CDM. /Y‘/)/

Conocimientos
Basicos en:
@ Perspectiva de género.
e Violencia de género.
e Empoderamiento econémico y politico de las mujeres.
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QUINTANA RO®  Desarrollo local y participacion ciudadana.
' e Desarrollo humano.
e |gualdad, derechos humanos y no discriminacion.
e Mujeres indigenas.
e Manejo de plataformas digitales.

Funciones y responsabilidades

La persona contratada tendra las siguientes funciones y responsabilidades, sin
embargo, es necesario mencionar que dichas funciohes y responsabilidades no
son de caracter fimitativo de ofras actividades conforme al Proyecto 2020
aprobado, asi como del Modelo de Operacion. Las mismas deberan contribuir al
fortalecimiento institucional y a los resultados esperadoes del proceso de ejecucion.

e Planear y coordinar el desarrollo de talleres,

e Convocar, confirmar y dar seguimiento a la participacién de las mujeres en
tos talleres.
Acompanar y dar seguimiento a los acuerdos establecidos en los talleres.
Documentar la participacién y desempefio individual y grupal.

e Informar y orientar en temas prioritarios para el desarrollo integral de las
mujeres.

y
[:]
e Disefiar los materiales e instrumentos de apoyo para la realizacion de los
@
@
[

talleres.

e Elaborar y presentar materiales graficos y/o audiovisuales que promuevan
informacion de los CDM.
Sistematizar la informacién derivada de los talleres.
Realizar los reportes de las actividades realizadas.
Apoyar en el andlisis e integracién de informacién para la entrega de
resultados.
Plantear soluciones en situaciones que generen conflicto en el grupo.
Identificar mujeres con potencial para formarse como lideresas

comunitarias. -
e Integrar y actualizar el expediente de grupo. /

e Elaborar los reportes de cierre de grupo.

Habilidades basicas (W)/

e Interés y compromiso de trabajo con y por las mujeres.

Comunicacion clara y asertiva, asi como facilidad de expresion.

Escucha activa a mujeres en situaciones vulnerables.

Manejo de pagueteria Microsoft Office (Excel, PowerPoint, Word).

Navegacion en internet.

Manejo de plataformas digitales. .

® & & & @
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" Idiomas
e Espariol.
e Comprension de lengua indigena focal (aplica en municipios con poblacion
indigena predominante).

Asesor/a J

Objetivo - Asesor/a
Brindar atencién e informacién sobre los servicios que ofrece el CDM y la oferta

institucional disponible y de ser el caso canalizar a las dependencias
correspondientes.

Objetivos Especificos - Asesor/a
e Detectar necesidades y condiciones de las mujeres en sus comunidades.
e Orientar a las mujeres en los procesos que les permitan atender sus

necesidades e intereses especificos.

Descripcion del perfil

Area general: Preferentemente Ciencias Sociales y Humanidades y/o areas afines.
Carreras: Ciencias Politicas, Administracion Plblica, Relaciones Internacionaies,
Derecho, Psicologia, Pedagogia, Antropologia, Sociologia, Trabajo Social u otras

afines.

Experiencia

e En temas de género, derechos humanos de las mujeres y administracion
publica;
Brindando informacién de algun servicio o programa publico o privado.
Preferentemente en el contexto social y cultural del municipio donde se
ubica el CDM.
Coordinando actividades grupales y trabajo con equipos multidisciplinarios
Participando en programas, proyectos sociales, grupos o redes
comunitarias preferentemente de mujeres (asociaciones, consejos, comites

0 grupos locales)

Conocimientos
Basicos en:
e Perspectiva de genero.
e Violencia de género.
e Empoderamiento econdmico y politico de las mujeres. %
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QUINTANA ROO e  Desarrollo local y participacion ciudadana.

o Desarroilo humano.

lgualdad, derechos humanos y no discriminacion.
Mujeres indigenas.

Manejo de plataformas digitales.

® @ @& o

Funciones y responsabilidades

La persona contratada tendra las siguientes funciones y responsabilidades, sin
embargo, es necesario mencionar que dichas funciones y responsabilidades no
son de caracter limitativo de otras actividades conforme al Proyecto 2020
aprobado, asi como del Modelo de Operacion. Las mismas deberan contribuir al
fortatecimiento institucional y a los resultados esperados del proceso de ejecucion.

e Elaborar y actualizar el directorio que contenga informacién de programas y
servicios publicos que atiendan y promuevan el desarrolio integral y
bienestar de las mujeres.

e Vincular a las mujeres con los programas y servicios a nivel estatal y
municipal que contribuyan en su desarrollo integral de acuerdo a sus
intereses personales.

Integrar y actualizar el expediente de las usuarias.

e |dentificar la situacion actual y oportunidades de desarrollo de las mujeres
que son atendidas en el CDM.

e Impuisar a las mujeres para emprender acciones que contribuyan en su
desarrollo integral.

Dar seguimiento a los procesos de las usuarias/os en el CDM.

Elaborar reportes de las asesorias brindadas.

Apoyar en el andlisis e integracion de informacion para la entrega de
resultados.

Promover y reconocer las acciones y logros de las mujeres.

Informar a todas las mujeres que atienda, que los servicios que recibe son
gratuitos y la existencia de la Contraloria Social para reportar quejas o
sugerencias.

e Realizar los fréamites administrativos para la obtencién de los medios
necesarios para la realizacion de sus funciones.

Realizar sus funciones con empatia, buen trato y calidad.
Apovyar para el andlisis y la integracién de la informacion e integracion de
los productos (IMEF-IMM)

Habilidades basicas
e Sistematizacion de informacion y capacidad de sintesis;
e Manejo basico de paqueterfa Microsoft Office; %




INSTITUTO QUINTANARROENSE
DE LA MUJER

QUINTANA RO® Redaccion, ortografia y sintaxis,

Comunicacién clara y asertiva, asi como facilidad de expresion.
interrelacion con otras personas.

Escucha activa 2 mujeres en situaciones vuinerables.
Pro-actividad y liderazgo.

Manejo y resolucion de problemas.

Interés y compromiso de trabajo con y por las mujeres.

Manejo de plataformas digitales.

% @ @ & © @ e

Idiomas
e Espafiol.
e Comprension de lengua indigena local (aplica en municipios con poblacion
indigena predominante).




