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1. Presentacion

El Instituto Quintanarroense de la Mujer, en lo sucesivo “el IQM” en cumplimiento de las
disposiciones que establece el articulo 134 de la constitucion politica de los estados unidos mexicanos,
los articulos 24, 25 primer parrafo, 26 Fraccion 1, 26 bis Fraccion 11, 27, 28 Fraccion |, 29 y 30 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Publico, en lo sucesivo “la LEY?; el articulo
39 de su Reglamento y los correlativos del Reglamento de “la LEY” en lo sucesivo “Reglamento”;
numeral 4.2.2 “Licitacion Publica” del acuerdo por el que se expide el “Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico” y el
articulo Unico del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la
utilizacion del Sistema Electronico de Informacion Pablica gubernamental denominado CompraNet,
realiza la:

Convocatoria

La participacion de cualquier interesado a la Licitacién Pablica Electrénica de Caracter Nacional no.
LA-923045999-E1-2022 para la adjudicacion del contrato relativo a la Contratacion de Servicios de
Consultoria en Temas de Fortalecimiento a la transversalidad de la Perspectiva de Género, para el
ejercicio fiscal 2022, bajo las siguientes:

Bases

En términos del articulo 26 bis, Fraccion 1l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, la presente Licitacion se convoca como Electronica de Caracter Nacional, por lo que
los licitantes deberan presentar sus proposiciones y documentacion complementaria a través de los
medios remotos de comunicacion electrénica (CompraNet), conforme al “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electronico de
Informacion Publica gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el DOF el 28 de junio del
2011, en cuyo caso, deberan previamente haber realizado su registro por medio del portal
https://CompraNet.hacienda.gob.mx con la firma electrénica avanzada que emite el servicio de
administracion tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales,

No se recibirdn proposiciones enviadas por servicio postal o mensajeria.

2. Datos generales e identificacion de la Licitacion Publica.

2.1.- Nombre y domicilio de la dependencia

Que en lo sucesivo y para efectos de la presente Convocatoria al Instituto Quintanarroense de la Mujer
se le denominara sus siglas “IQM?”, con domicilio en av. Benito Juarez no. 49 entre av. Othén P. Blanco

y av. Alvaro obreg6n, col. Centro CP. 77000 en Chetumal Quintana roo.

2.2.-Medios y caracter de la Licitacion.
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La presente Convocatoria a la Licitacion Publica es de Caracter Nacional, utilizara para su publicacién
los medios que se sefialan en el numeral 4.2.1 de este documento y conforme a las fechas establecidas.

2.3 Numero de identificacion de la Convocatoria.

El nimero de identificacion de la Convocatoria a la Licitacion es: LA-923045999-E1-2022
2.4.- Aplicacion de ejercicios fiscales

La presente Licitacion abarcara solamente el ejercicio fiscal 2022.

2.5.- Idioma de la Licitacion

Las proposiciones se presentaran por escrito en idioma espafiol, asi como todo lo relacionado con las
mismas.

2.6.- Disponibilidad presupuestal.

Con fundamento en el articulo 25 de la LEY, la convocante manifiesta que cuenta con la disponibilidad
presupuestaria suficiente para cubrir la contratacion correspondiente, segin convenio especifico de
colaboracion proveniente del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de
Geénero del ejercicio fiscal 2022.

3-. Objeto y alcance de la Licitacion Publica.

3.1.- Objetivo de la Licitacion Puablica.

La presente Licitacion tiene por objeto la contratacion de Servicios de Consultoria en Temas de
Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.

3.2.- Numero de partida.

El presente procedimiento de Licitacion consta de 6 partidas, cuyas caracteristicas, requerimientos,
especificaciones y condiciones se establecen en los términos de referencial anexo no. 1 de la presente
Convocatoria.

3.3.- Criterio de adjudicacion.

La adjudicacion sera por partida. Por lo que los licitantes podran participar en aquellas que consideren
que pueden garantizar las obligaciones contractuales respectivas.

La evaluacion se efectuara por el mecanismo de puntos y porcentajes, por lo que el contrato se le
adjudicara a la proposicion solvente méas conveniente, que serd aquélla cuya proposicion cumpla con los
requisitos legales, técnicos, econdmicos y que obtenga la mayor puntuacion, después de haberse
efectuado el calculo correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el punto 6 de esta Convocatoria a la
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Licitacion Publica. Los licitantes, para su participacion y presentacion de sus proposiciones, deberan

ajustarse estrictamente a los requisitos y especificaciones previstos en esta Convocatoria a la Licitacion
y los que se deriven de la junta de aclaracién al contenido de la misma.

3.4. Modelo de contrato

Con fundamento en el articulo 29 Fraccion XVI de la LEY y 39 Fraccion Il inciso 1) del Reglamento, se
adjunta como anexo 15, el modelo de contrato que sera empleado por la convocante para formalizar los
derechos y obligaciones que se deriven de la presente Licitacion, el cual contiene en lo aplicable, los
términos y condiciones previstos en los articulos 45 y 47 de la LEY y en los articulos 81 y 85 del
Reglamento, mismos que seran obligatorios para el licitante que resulte adjudicado, en el entendido de
que su contenido ser& adecuado, en lo conducente, con motivo de lo determinado en la(s) junta(s) de
aclaraciones y a lo que de acuerdo con lo ofertado en las proposiciones del licitante, le haya sido
adjudicado el fallo.

En caso de discrepancia, en el contenido del contrato en relacion con la presente Convocatoria,
prevalecera lo estipulado en esta Gltima, asi como el resultado de las juntas de aclaraciones.

4.- Formay términos que regiran los diversos actos del procedimiento.
4.1.- Plazos para la apertura.

La Licitacion se efectuara a plazo normal, en apego al articulo 32 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 42 de su Reglamento.

4.2 .- Informacion sobre los actos de la Licitacion.

4.2.1.- Publicacion de la Convocatoria a la Licitacion Publica.

Fecha Medio

Publicacién de la CompraNet

Convocatoria a la Licitacion 19 de Mayo https://CompraNet.hacienda.gob.mx
Publica

Publicacién del resumen de la
Convocatoria a la Licitacion 19 de Mayo
Publica

Diario Oficial de la Federacion

4.2.2.- Consulta y forma de obtencién de la Convocatoria a la Licitacion.

Con fundamento en el articulo 30 de la LEY, la presente Convocatoria se publica en CompraNet y su
obtencion es gratuita. Asimismo, se publicara un resumen en el diario oficial de la federacion. Ademas,
aplicando las medidas de sanitizacion e higiene, la convocante pondra a disposicion de cualquier
persona para su consulta un ejemplar impreso en la entrada del IQM, ubicada en av. Benito Juarez no.
49 entre av. Othon p. Blanco y av. Alvaro obregdn, col. Centro cp. 77000 en Chetumal Quintana
Roo, de las 09:00 a 14:00 horas, en dias habiles, misma que estara disponible a partir de la fecha de
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publicacién en CompraNet y hasta el sexto dia natural previo al dia del acto de recepcion y apertura de
proposiciones.

Por tratarse de un procedimiento de Licitacion Publica Electronica, para poder participar en él, los
licitantes deberan manifestar su interés de participar en el sistema de CompraNet a mas tardar una hora
antes de que se realice el acto de presentacion y apertura de proposiciones (fecha indicada en el numeral
4.2.3), en la siguiente direccion: https://CompraNet.hacienda.gob.mx.

4.2.3- Calendario y lugar para la celebracion de los actos.

Los actos del procedimiento de esta Licitacion Publica se realizaran a través del Sistema Electrénico
CompraNet, sin la presencia de los licitantes y conforme al articulo 26 bis Fraccion 1l de la LEY.

Acto Fecha Horario Lugar
Junta de 27 de mayo del | 15:00 A traves del Slste_m_a Electrénico CompraNe,t, sin la
. presencia de los licitantes y conforme al articulo 46
aclaraciones 2022 horas .
Fraccion Il del Reglamento.
Presentacion y 03 de Junio del | 11:00 A traveés del Slste_m_a Electronico CompraNgt, sin la
apertura de presencia de los licitantes y conforme al articulo 46
- 2022 horas -
proposiciones Fraccion Il del Reglamento.
09 de junio del 15:00 A traves del Sistema Electronico CompraNet, sin la

Fallo presencia de los licitantes y conforme al articulo 46
2022 horas .
Fraccion 11 del Reglamento.
Sala de Juntas del Instituto Quintanarroense de la
Dentro de los 15 ! . ) . . o
. . ) Mujer ubicado en la Avenida Benito Juarez N° 49
Firma del dias naturales | De 9:00 . . N
L . entre Avenida Othon P. Blanco y Avenida Alvaro
contrato siguientesala | a 14:00

Obregon, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal,

emision del fallo . . .
Quintana Roo, México.

En caso de que por causas de fuerza mayor o caso fortuito no sea posible desarrollar los actos previstos
en el presente procedimiento de Licitacion, éstos seran suspendidos y se reanudaran tan pronto
desaparezcan las causas que las motivaron, previa notificacion por escrito a los licitantes, sin que esto
implique responsabilidad alguna para el IQM.

4.2.4.- Junta para la Aclaracion del contenido de la Convocatoria
El acto de aclaraciones se efectuara el dia 27 de mayo del 2022, a las 15:00 horas, a través del Sistema

Electronico CompraNet, sin la presencia de los licitantes y conforme al articulo 46 Fraccién Il del
Reglamento.
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De conformidad con el parrafo segundo del articulo 33 bis de la LEY, para solicitar aclaraciones los
licitantes deberdn presentar a través de CompraNet un escrito en el que expresen su interés en

participar en la Licitacion por si o en representacion de un tercero, manifestando en todos los casos los
siguientes datos:

1) Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes; nombre y domicilio y, en su caso, de su
apoderado; objeto social y los datos de las escrituras con los que se acredita la existencia legal, sus
reformas y adiciones, asi como los nombres de los socios, en caso de personas morales; y

2) Del representante: datos de las escrituras Publicas en las que le fueron otorgadas las facultades.

Dicho escrito acompafado de la solicitud de aclaracion, deberan enviarse Unicamente a través de
CompraNet; a mas tardar 24 horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de
aclaraciones.

De conformidad con el articulo 45 sexto parrafo del Reglamento, las solicitudes de aclaracion deberan
plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la
Convocatoria a la Licitacion, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las
solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podran ser desechadas por la convocante.

Para facilitar el desarrollo de la junta de aclaraciones se sugiere formular las preguntas en el siguiente
orden:

Nombre del licitante.

NUmero consecutivo de la pregunta.

NUmero, inciso y titulo del apartado establecido en la Convocatoria a preguntar.
Pregunta respectiva.

Asimismo, los licitantes deberan enviar las solicitudes de aclaracién en formato editable (Word, o
pdf editable, no imagen) que permita a la convocante su clasificacion e integracion por temas técnicos
y administrativos para facilitar su analisis y respuesta.

Las solicitudes de aclaracion recibidas con posterioridad al plazo arriba sefialado no seran contestadas
por resultar extemporaneas, de conformidad con el articulo 46 Fraccion VI del Reglamento. La
convocante desechara nuevas preguntas, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 46 del Reglamento.

Las modificaciones derivadas del resultado de la junta de aclaraciones, formaran parte de la presente
Convocatoria a la Licitacion Publica.

El acto sera presidido por el servidor publico designado por la convocante en sus politicas, quién debera
ser asistido, en su caso, por un representante del area técnica o usuaria del servicio objeto de esta
Convocatoria.

El servidor publico que presida la junta de aclaraciones, atendiendo al nimero de preguntas, informaré a
los licitantes si éstas seran contestadas en ese momento o si se suspende la sesion para reanudarla en
hora o fecha posterior.
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Al concluir la junta de aclaraciones podra sefialarse la fecha y hora para la celebracion de ulteriores
juntas de aclaraciones, en su caso.

A) Modificaciones a la Convocatoria:

Con fundamento en el articulo 33 de la LEY, siempre que ello no tenga por objeto limitar el
namero de licitantes, la convocante podra modificar aspectos establecidos en la Convocatoria, a
mas tardar el séptimo dia natural previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones,
debiendo difundir dichas modificaciones en CompraNet, a més tardar el dia habil siguiente a aquel
en que se efectuen.

Las modificaciones en ningln caso podran consistir en la sustitucion del servicio convocado
originalmente, adicion de otros de distintos rubros o en variacion significativa de su metodologia.

Cualquier modificacion a la Convocatoria, derivada como resultado de la o las juntas de
aclaraciones, formara parte integrante de la misma y debera ser considerada por los licitantes en la
elaboracion de su proposicion.

4.2.5.- Presentacion y apertura de proposiciones

La presentacion y apertura de proposiciones, se realizard a través de CompraNet el dia 03 de junio del
2022, a las 11:00 horas, en las instalaciones de la convocante, ubicadas en sala de juntas del Instituto
Quintanarroense de la Mujer ubicado en la avenida Benito Juarez n° 49 entre avenida Othon P. Blanco y
avenida Alvaro Obregdn, colonia centro, cp. 77000, Chetumal Quintana Roo México; sin la presencia de
los licitantes.

El servidor Publico facultado, presidira el acto de presentacion y apertura de proposiciones, procedera a
realizar la consulta en CompraNet, para verificar si algun licitante envid por este medio, proposiciones
para la presente Licitacion.

Las proposiciones seran abiertas sin la presencia de licitantes, misma que se realizara tal y como lo
establece el procedimiento de los articulos 34 y 35 de la LEY y 48 del Reglamento. La apertura de las
proposiciones se llevara a cabo en el mismo orden que se establezca en el sistema CompraNet.

Una vez realizada la apertura, se procedera al registro del Formato Fo-Con-09 (lista de verificacion
para revisar proposiciones) referido en el numeral 4.2.2.1.12 del Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
publicado en el DOF el 09 de agosto de 2010, y modificado mediante acuerdos publicados en el DOF
los dias 27 de junio de 2011, 21 de noviembre de 2012, 19 de septiembre de 2014 y 03 de febrero de
2016, mismo que servira a los licitantes como acuse de recibo de su documentacion, la cual se adecua a
las necesidades del Instituto y consta en el anexo 16.

Con fundamento en el numeral 30 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion Publica gubernamental denominado
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CompraNet, publicado en el DOF el 28 de junio de 2011, cuando por causas ajenas a CompraNet o a la
convocante, no sea posible iniciar o continuar con el acto de presentacion y apertura de proposiciones, el
mismo se podra suspender de manera fundada y motivada, hasta en tanto se restablezcan las condiciones
para su inicio o reanudacion; a tal efecto la convocante difundird en CompraNet la fecha y hora en la
que iniciara o reanudard el acto. Lo anterior se hara constar en el acta correspondiente.

Se levantara acta que servira de constancia de la celebracion del acto de presentacion y apertura de
proposiciones, en la que se haré constar las proposiciones recibidas por medios electrénicos en tiempo y
forma; asimismo, se debera anexar copia de las propuestas econdémicas de los licitantes o incluir los
precios ofertados en el acta respectiva; se sefialard lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo
de la Licitacion, esta fecha deberd quedar comprendida dentro de los 20 dias naturales siguientes a la
establecida para este acto y podré diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de 20 dias
naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

4.2.6.- Fallo de la Licitacion:

El fallo se dara a conocer a través de CompraNet el dia 09 de junio del 2022, a las 15:00 horas, en
las instalaciones de la convocante, ubicadas en la sala de juntas del Instituto Quintanarroense de la
Mujer ubicado en la avenida Benito Juarez n° 49 entre avenida Othon P. Blanco y avenida Alvaro
Obregdn colonia Centro, cp. 77000, Chetumal Quintana Roo México.; sin la presencia de licitantes, de
conformidad con la Fraccion 11 del articulo 26-bis de la LEY. El contenido del fallo se difundira a través
de CompraNet el mismo dia en que se emita, y se les enviara por el mismo medio un correo electronico
a los licitantes, informandoles que el fallo se encuentra en CompraNet.

4.3.- Vigencia proposiciones

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos por el IQM, estas no podran
ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse Vigentes dentro del procedimiento de
la presente Licitacion hasta su conclusion.

4.4.- Proposiciones conjuntas.

Dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicién sin necesidad de constituir una
sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas morales; para tales efectos, en la proposicion y en el
contrato se estableceran con precision las obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en que
se exigiria su cumplimiento. En este supuesto la proposicion debera ser firmada por el representante
comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de personas, autografamente. Cuando la
proposicion conjunta resulte adjudicada con un contrato, dicho instrumento debera ser firmado por el
representante legal de cada una de las personas participantes en la proposicion, a quienes se considerara,
para efectos del procedimiento y del contrato, como responsables solidarios 0 mancomunados, segln se
establezca en el propio contrato. Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la
proposicion conjunta puedan constituirse en una nueva sociedad, para dar cumplimiento a las
obligaciones previstas en el convenio de proposicion conjunta, siempre y cuando se mantenga en la
nueva sociedad las responsabilidades de dicho convenio. Al menos una de las empresas participantes en
la propuesta conjunta debera cumplir con todos requisitos.
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4.5.- Namero de proposiciones por licitante.

Los licitantes en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, solo podran entregar una
proposicion por partida.

4.6.- Entrega de proposiciones.

La entrega de proposiciones por medios remotos de comunicacion se hara conforme al numeral 5.1 de
esta Convocatoria.

4.7.- Registro de participantes.
No aplica.
4.8.- Acreditacion de personalidad juridica en el acto de presentacion y apertura de propuestas.

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones, los licitantes podran acreditar su existencia legal
Yy, en su caso, la personalidad juridica de su representante, mediante el anexo no. 6 de esta Convocatoria.

4.9.- Rubrica de proposiciones.

Los servidores Publicos que la convocante designe, rubricaran aleatoriamente el anexo 2 “propuesta
econémica” y la propuesta técnica derivada del anexo 1 “términos de referencia” incluidos en la
proposicion de cada licitante, recibidas por medios remotos de comunicacion electrénica.

4.10.- Informacion relativa al fallo y a la firma del contrato
4.10.1 Informacion relativa al fallo

Cuando se advierta en el fallo la existencia de un error aritmético, mecanografico o de cualquier otra
naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluacion realizada por el 1QM, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a su notificacion y siempre que no se haya firmado el contrato, el titular del area
responsable del procedimiento de contratacion procedera a su correccion, con la intervencion de su
superior jerarquico, aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta administrativa correspondiente,
en la que se haran constar los motivos que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho
que se notificara a los licitantes que hubieran participado en el procedimiento de contratacion,
remitiendo copia de la misma al 6rgano de control dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha
de su firma. Si el error cometido en el fallo no fuera susceptible de correccion conforme a lo dispuesto
en el parrafo anterior, se darda Vista de inmediato al 6rgano de control, a efecto de que, previa
intervencion de oficio, se emitan las directrices para su reposicion.
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4.10.2.- Firma del (los) contrato (s)

Con la notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de
contrato del procedimiento de contratacion y obligard a la convocante y a la persona a quien se haya
adjudicado, a firmar el contrato en la Direccion Administrativa del IQM vy se llevaran a cabo los dias y
horas establecidos en el punto 4.2.3 de la presente base.

Firma del contrato Lugar

Dentro de los 15
dias naturales | Sala de Juntas del Instituto Quintanarroense de la Mujer ubicado en la
siguientes a la|Avenida Benito Judrez N° 49 entre Avenida Othon P. Blanco y Avenida
emision del fallo|Alvaro Obregon, Colonia Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo,
de 9:00 a 14:00| México.

hrs

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, conforme a lo sefialado en el
parrafo anterior, la convocante, sin necesidad de un nuevo procedimiento, deberé adjudicar el contrato al
participante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la diferencia en precio con respecto a la
proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un margen del diez por ciento, y asi
sucesivamente en caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacién. El licitante a quien se hubiere
adjudicado el contrato no estara obligado a prestar el servicio, si por causas imputables a la convocante,
no firma el contrato. En este supuesto, la convocante, a solicitud escrita del licitante, cubrird los gastos
no recuperables en que hubiere incurrido para preparar y elaborar su proposicion, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con la Licitacién de que se
trate. Los derechos y obligaciones que se deriven de los contratos no podran ser transferidos por el
proveedor en favor de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se
deberé contar con el consentimiento de la convocante.

Para la suscripcion del contrato, sera requisito indispensable que el licitante ganador presente
copia simple:

El licitante que resulte ganador o su representante legal, debera presentarse a entregar la documentacién
legal y administrativa abajo sefialada por correo electronico a la siguiente direccion
igm.adquisiciones@gmail.com y adquisiciones@igm.gob.mx, al siguiente dia habil contado a partir de
la notificacion del fallo, con el propdsito de que la convocante cuente con todos los elementos
necesarios para estar en condiciones de elaborar el contrato respectivo y proceder a la formalizacién
dentro del plazo maximo de 15 dias naturales establecido en el articulo 46 de la LEY, quedando bajo la
responsabilidad exclusiva del licitante adjudicado, la entrega de esta documentacion en el plazo
sefialado, el cual una vez vencido, sin que la convocante cuente con dicha documentacion, no le seran
atribuibles a éstos la falta de formalizacidn del contrato respectivo. La falta de cualquier documento o
requisito legal de los mismos, sera motivo para tener como no presentada en su totalidad la
documentacion requerida.

e Presentar fotocopia de:
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Acta constitutiva debidamente inscrita en el registro Publico que corresponda y de sus modificaciones en
su caso, con la cual se acredite la existencia legal de la empresa, salvo que quien participe sea persona
fisica. Asi mismo debera presentar la inscripcion ante el registro Publico.

Tratandose de personas fisicas deberan presentar acta de nacimiento correspondiente, o en su caso, carta
de naturalizacion respectiva expedida por la autoridad competente y la documentacion con la que
demuestre tener su domicilio legal en el territorio nacional.

Poder notarial debidamente expedido por notario Publico, en el cual se faculte expresamente al
representante para firmar contratos. En caso de poderes generales para actos de dominio o de
administracion, éstos deberan presentar la inscripcion ante el registro Publico que corresponda (persona
fisica o moral).

e Cédula de identificacion fiscal del licitante ganador (persona fisica o moral).

e Datos bancarios (persona fisica o moral) de la cuenta en que se realizara el pago.

e En atenciéon al “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion; la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y la Ley Organica del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
18 de julio de 2016, en concreto al articulo 49, fraccion IX de Ley General de Responsabilidades
Administrativas vigente a partir del 19 de julio de 2017, se debera presentar por escrito y bajo
protesta de decir verdad, una Manifestacion de Ausencia de Conflicto de Interés previo a la
celebracion del instrumento contractual. En el caso de que el proveedor adjudicado sea una
persona moral, dicha manifestacion debera ser firmada por el representante o apoderado legal,
segun sea el caso

Para dar cumplimiento al articulo 32-d del cddigo fiscal de la federacion, el licitante adjudicado debera
enviar a las cuentas de correo electronico igm.adquisiciones@gmail.com y adquisiciones@igm.gob.mx
previo a la firma del contrato, el documento Vigente de la opinién de cumplimento de obligaciones
fiscales, conforme lo establece en la resolucién miscelanea fiscal para 2022.

Preferentemente deberé realizar la consulta sefialada dentro de los tres dias habiles posteriores a la fecha
en que tenga conocimiento del fallo correspondiente. Tratdndose de propuestas conjuntas, presentadas
en términos del articulo 34 de la LEY, se debera presentar el documento “opinion del cumplimiento de
obligaciones fiscales” ante el SAT, por cada uno de los participantes en dicha propuesta.

5.- Requisitos para participar en esta Licitacion.

Los licitantes que participen en la presente Licitacion, deberan cumplir con lo siguiente:

A) Reconoceran como propia y auténtica la informacion que por medios remotos de comunicacion
electronica envien a través de CompraNet. En dicha informacion quedaran comprendidas las
proposiciones, la documentacion distinta a ésta y las manifestaciones bajo protesta de decir verdad
requerida por la convocante.
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B) Notificaran oportunamente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, bajo su
responsabilidad, respecto de cualquier modificacion o revocacion de las facultades otorgadas a su
apoderado o representante al que le haya sido entregado un certificado digital.

C) Aceptaran que el uso de su certificado digital por persona distinta a la autorizada, quedara bajo
su exclusiva responsabilidad.

D) Admitirdn que se tendrdn por no presentadas las proposiciones y la demas documentacion
requerida por la convocante, cuando el archivo de dicha informacién contenga Virus informaticos o no
pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o
equipos de computo.

5.1.- Instrucciones para elaborar las proposiciones.

5.1.1 Los licitantes deberan presentar a través de CompraNet los documentos que se indican en
los anexos 16 identificandolos con el numero que se sefiala en cada uno de ellos.

5.1.2 Los licitantes deberan contar con su certificado de sello digital vigente durante todo el
proceso de la presente Licitacion.

5.1.3 De conformidad con el articulo 50 del Reglamento las proposiciones enviadas a través de
CompraNet, en sustitucion de la firma autografa, deberan utilizar la firma electronica
avanzada que emite el SAT para el cumplimiento de obligaciones fiscales, atendiendo a
los documentos establecidos en el numeral 16; de “acuerdo por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de
informacion Publica gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el DOF el
28 de junio del 2011.

5.1.4 Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a esta,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se
deberdn numerar de manera individual las propuestas técnica y economica, asi como el
resto de los documentos que entregue el licitante, de conformidad con el articulo 50 del
Reglamento.

5.1.5 Preferentemente, deberdn identificarse cada una de las paginas que integran la
proposicion con los datos siguientes: registro federal de contribuyentes, nimero de
Licitacion y numero de pagina, cuando ello técnicamente sea posible.

5.1.6 EI sobre serd generado mediante el uso de tecnologias que resguarden la
confidencialidad de la informacién, de tal forma que sea inviolable, mediante el
programa informatico que la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico les proporcione
una vez concluido el proceso de certificacion de su medio de identificacion electronica.
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5.1.7 Para el envio de la proposicién por medios remotos de comunicacion electronica, el
licitante deberd utilizar exclusivamente el programa informético que la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico proporcione.

5.1.8 Los licitantes que opten por el envio de su proposicion a traves de medios remotos de
comunicacion electronica, deberadn concluir el envio de ésta a través de CompraNet
antes del evento de presentacion y apertura de proposiciones, sefialado en el
numeral 4.2.3 de esta Convocatoria.

5.1.9 Los licitantes admitiran que se tendra por no presentada la proposicion y la demas
documentacién requerida por la convocante, cuando el archivo que contenga dicha
informacion contenga Virus informatico o no pueda abrirse por cualquier causa
motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipos de computo.

5.1.10 Notificaran oportunamente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico bajo su
responsabilidad respecto de cualquier modificacion o revocacion de las facultades
otorgadas a su apoderado o representante a quien le haya sido entregado un certificado
digital.

5.1.11 Aceptaran que el uso de su certificado de sello digital por persona distinta a la
autorizada quedara bajo su exclusiva responsabilidad.

5.1.12 Aceptaran que se tendran por notificados del fallo y de las actas que se levanten con
motivo de la presente Licitacion cuando estos se encuentren a su disposicion a traves de
CompraNet.

5.1.13 En el acta que se levante de cada evento, se identificaran las proposiciones que se hayan
presentado por medios remotos de comunicacion electrénica.

5.1.14 Para la elaboracion y envio de proposiciones a través de CompraNet, el licitante podra
auxiliarse con la “guia envio de proposiciones electronicas en CompraNet” y que se
encuentra disponible en la pagina https://CompraNet.hacienda.gob.mx en el menu de
“informacion y ayudas — licitantes y empresas”. O directamente en el siguiente link
https://CompraNetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/qu%c3%ada_env%c3%ado_de_propo
siciones_en_CompraNet.pdf
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5.2.- Documentos que integran la proposicion técnica.

Sera entregado en cada partida en la que se desee participar:

Su falta de presentacion
Numeral Descripcion afecta la solvencia de la
proposicion
Descripcion amplia del servicio que se ofrece, en Si
concordancia con los términos de referencia anexo no. 1 de
esta Convocatoria a la Licitacion Pudblica. (rubro de la
propuesta de trabajo)

Curriculo de la empresa licitante indicando nombre, direccion Si
y teléfono de los clientes a los cuales les haya proporcionado
servicio igual o similar al aqui solicitado., asi como copia de
los contratos.

La presentacion de esta informacion representa la
manifestacion expresa de que el licitante autoriza a la
convocante para obtener por sus propios medios, informacion
referente a la relacion comercial y el grado de cumplimiento
de sus compromisos con terceros, asi como la disponibilidad
de realizar Visitas fisicas.

Presentar la plantilla del personal que designara para llevar a Si
5.2.3 |cabo el servicio, adjuntar curriculo y constancias. (rubro
capacidad del licitante)

Escrito mediante el cual garantice la calidad del servicio a Si
realizar, sefialando que cuenta con la infraestructura necesaria,
los recursos, técnicas, procedimientos y equipos suficientes y

5.21

5.2.2

5.2.4 ; s o :
adecuados, para el tipo de servicio solicitado, para cumplir
con el servicio a satisfaccion del IQM, durante la Vigencia del
contrato que se derive de esta Licitacion. (Anexo 2).
595 Programa calendarizado de ejecucion del servicio. (rubro Si

transferencia de conocimientos)

5.3. Documentos que integran la proposicion econdémica. (Adjuntar en el apartado 2.2 Area
Adicional Anexos del sistema de CompraNet)

Su falta de
presentacion
afecta la solvencia
de la proposicién

Numeral Descripcion

Propuesta econémica
Manifestara por escrito que los precios de su propuesta Si
53.1 econdmica permaneceran fijos a partir de la fecha de apertura de
proposiciones y hasta la finalizacion de la Vigencia del contrato
(anexo 3)
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5.3.2

Oficio de proposicion (anexo 4) Si

La proposicion econdémica, deberd contener las cotizaciones por el total del servicio solicitado en cada
partida.

Se anotaran los precios unitarios, tanto con nimero como con letra, expresandolos en moneda nacional;
si hubiera discrepancia entre los precios unitarios anotados con nimero y los anotados con letra, seran
estos ultimos los que se tomaran en cuenta. EI importe de la proposicién sin 1.V.A, del presupuesto se
anotara en un renglon separado.

Si al multiplicar un precio unitario por una cantidad se obtuviera un resultado diferente al monto
sefialado por el licitante, es decir, que exista un error en la multiplicacién, el resultado sera corregido;
asimismo se verificara y ajustaran las sumas de los importes, obteniéndose asi el presupuesto "correcto”,
el cual regira para la aceptacion, evaluacion, adjudicacion y contratacion, si se diera el caso.

5.4.- Documentacién complementaria.

El licitante debera entregar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren, cada uno de los
documentos que a continuacion se mencionan y numerandolos de manera individual:

Su falta de
presentacion
afecta la solvencia
de la proposicion

Si

Formato Descripcion

Escrito en el que expresen su interés en participar en la Licitacion.
(anexo 5)

Para acreditar la existencia legal del licitante y la personalidad
juridica de su representante legal que firme la proposicion, se
deberd transcribir, llenar y presentar debidamente requisitado y
firmado el anexo 6 “acreditacion de representacion legal” de la
5.4.2 | presente Convocatoria, acompafiando fotocopia de una Si
identificacion oficial Vigente con fotografia (credencial de elector,
pasaporte, cartilla o cédula profesional) de su representante legal.
Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentara por
cada persona que participe.

543 En caso de cpn_t,ar con correo electronico el licitante debera indicarlo No
en su proposicion. (anexo 7)

El licitante manifestara por escrito que, en caso de resultar
adjudicado, no cedera y/o subcontratard parcial o totalmente las
obligaciones derivadas de lo contrato que, en su caso, se formalicen
con la convocante. (Anexo 8).

Escrito firmado por el representante legal del licitante, en el que
5.4.5 | declare bajo protesta de decir verdad, que el licitante no se Si
encuentra en alguno de los supuestos establecidos por los articulos

54.1

5.4.4 Si
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50y 60 penultimo parrafo de la LEY. (anexo 9)

Para el caso de proposiciones conjuntas, este escrito se presentara
por cada persona que participe.

Manifestacion de integridad. El licitante deberd presentar escrito
bajo protesta de decir verdad, firmado por su representante legal en
el que manifieste que por si mismo o a través de interpdsita persona,
se abstendra de adoptar conductas para que los servidores Pablicos
de la convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las
5.4.6 | proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que Si
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas
participantes, de conformidad con los articulos 29 Fraccion ix de la
LEY y 39 Fraccion VI, inciso f) del Reglamento. (Anexo 10).

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentara por
cada persona que participe.

Con fundamento en el articulo 34 del Reglamento, el licitante
deberd presentar escrito mediante el cual indique la clasificacion de
su empresa, ya sea micro, pequefia, mediante o grande, conforme a
lo publicado en el diario oficial de la federacion el dia 30 de junio
de 2009, sefialando en dicho escrito el nimero de personas de su
planta de empleados. (anexo 11)

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentara por
cada persona que participe.

Escrito bajo propuesta de decir verdad, en donde el licitante
manifieste que asume la responsabilidad total en caso de que al
prestar el servicio objeto de esta Licitacion, se infrinjan patentes,
marcas, franquicias o violen derechos de autor registrados por
terceros, quedando el IQM liberada de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.
Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentara por
cada persona que participe. (anexo 12)

Escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que no
desempefia empleo, cargo o comision en el servicio pablico o, en su
caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del
5.4.9 | contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. En Si
caso de que el contratista sea persona moral, dichas manifestaciones
deberan presentarse respecto a los socios 0 accionistas que ejerzan
control sobre la sociedad. (anexo 13)

Escrito en el que se compromete a prestar el servicio de coffee
5.4.10 | breaky la renta del local para la prestacion del servicio de acuerdo a Si
la modalidad establecida en los términos de referencia”. (anexo 14)
5411 Constancia de situacion fiscal actualizada Si
Los licitantes que presenten participacion conjunta deberan incluir
5.4.12 | en su proposicion el convenio firmado por cada una de las personas Si
gue integran la proposicién conjunta en los términos del articulo 34

5.4.7 Si

5.4.8 Si
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de la LEY vy articulos 44 y 48 Fraccion VIII, ultimo parrafo del
Reglamento.

En caso de que no aplique, el licitante deberd incluir un oficio
manifestando que no participa de manera conjunta.

6.- Criterios que se aplicarén para evaluar las proposiciones

e En la presente Licitacion el criterio que se aplicara para la evaluacion de las proposiciones sera
por el mecanismo de puntos o porcentajes. ElI valor méaximo de puntos a obtener en la
evaluacion técnica es de 90 puntos, considerado como servicios especializados.

e La puntuacion a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no ser
desechada, serd de cuando menos 75% de los 90 maximos que se pueden obtener en su
evaluacion.

Los rubros y subrubros a evaluar son los siguientes:

Forma de otorgamiento de los puntos
Capacidad del licitante rubro (29 puntos)
Sub Acreditacién para el , . Pqntos
Rubro . Metodo de evaluacion asigna
rubro otorgamiento de puntos r
Capacidad | Capacidad | Evaluar las capacidades| Se requiere que el licitante
del licitante Delos |técnicas o cognitivas del| presente la plantilla laboral (en
recursos | personal que se requiere| caso de contar con ella, presentar 9
humanos | para prestar los servicios| como minimo 2 capacitadores
de acuerdo a las partidas| diferentes en cada una de las
en las que participe| partidas en las que se desea
mismas que estan | participar) y el curriculo vitae de
sefialadas en el anexo 1. cada experto.
A partir del maximo asignado se
efectuard un reparto proporcional
de puntuacién entre el resto de los
licitantes en razon de los
capacitadores. Si algun licitante
acredita mas capacitadores de los
solicitados solo se le asignara la
mayor puntuacion o unidades
porcentuales que correspondan al
limite maximo determinado. (2
por cada partida)
Mayo 2022
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Forma de otorgamiento de los puntos
Capacidad del licitante rubro ( 29 puntos)
o Puntos
Rubro Sl Acreleamon parael Meétodo de evaluacién asigna
rubro otorgamiento de puntos r
Capacidad | Capacida | Evaluar los conocimientos | Debera presentar las constancias
Del d académicos del recurso | escolares (maestria 0
Licitante Delos | humano del licitante, que | doctorado) respectivas que le
recursos | cuente con expertos que | permitan acreditar su formacion
humanos | tengan formacion | académica para brindar los
académica en temas de | servicios que son objeto de la 10
perspectiva género, que les | presente Convocatoria.
permitan  desarrollar lo
establecido en los términos
de referencia, de acuerdo a
las partidas en las que
deseen participar sefialadas
en el anexo 1.
Para acreditar su capacidad
Capacidad |Capacidad Acreditar que el recurso| debera presentar los
Del de los humano del licitante tenga| certificados respectivas
Licitante recursos dominio de aptitudes en| (certificados de competencia 5
humanos temas de perspectiva de| laboral o el de conocer Vigente,
género, que involucre su|en cursos de capacitacion
participacion en la resolucién| presenciales o equivalentes) de
0 tratamiento en lo sefialado| conformidad con los términos
en el anexo 1 del anexo 1.
Capacidad |Capacidad Acreditar que el recurso| Para acreditar su capacidad
Del delos humano del licitante tenga| debera presentar las constancias
Licitante recursos dominio de competencias en| con  validez  oficial.  (de 4
humanos [lengua indigena maya, de| conformidad con los términos
acuerdo en el anexo 1 del anexo 1.
Mayo 2022

Péagina 20 de 80



QUINTANA ROO

Convocatoria de Licitacion Publica Electrénica de Carécter Nacional No. LA923045999-E1-2022.

INSTITUTO QUINTANARROENSE

DE LA MUIJER

Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)
Direccidn de Administracion

Forma de otorgamiento de los puntos
Capacidad del licitante rubro (29 puntos)
Puntos
Rubro | Sub rubro Acredl'_cacmn PElELE Método de evaluacion P_or
otorgamiento de puntos asigna
r
Capacid| Participacio | De conformidad con el articulo 14 | Se asignara el maximo de
ad n de de la LEY, al licitante que cuente | puntuacion al licitante que
Del personas | con trabajadores con discapacidad | acredite el mayor nimero de
Licitant con en una proporcién del uno por | trabajadores con 1
e discapacida | ciento cuando menos de la | discapacidad. A partir de
d totalidad de su planta de | este maximo asignado se
empleados, cuya antigiedad no | efectuara un reparto
sea inferior a seis meses, misma | proporcional de puntuacion
que se comprobara con el |entre el resto de los
certificado de discapacidad que el | licitantes.
Instituto mexicano del seguro
social entrega al patron que lo
solicita  posterior a  haber
contratado a un trabajador
discapacitado y haberlo inscrito
en el régimen del seguro social.
Total capacidad del licitante| 29
Mayo 2022
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Forma de otorgamiento de los puntos

Experiencia y especialidad de licitante rubro (13 puntos)

Rubro

Sub
rubro

Acreditacion para el
otorgamiento de puntos

Meétodo de evaluacion

Puntos
Por
asignar

Experienci
ay
especialida
dde
licitante

Experie
ncia de
licitante

Se requiere que el licitante
demuestre mayor  tiempo
prestando servicio, con al menos
con tres (3) afios de experiencia
en la prestacion de servicios de la
misma naturaleza de los que son
objeto en el anexo 1 de la presente
Convocatoria comprendidos en el
periodo 2018 a 2021.

Debera presentar copia simple de
tres (3) contratos celebrados con
cualquiera de las siguientes
instituciones: iniciativa privada,
organizaciones de la sociedad
civil, organizaciones
internacionales, o con el gobierno
federal, estatal o municipal, o
documentos similares que
acrediten al licitante de haber
impartido el servicio.

Se asignard el méaximo de
puntuacion al licitante que
acredite el mayor numero de
tiempo prestando el servicio
en temas de perspectiva
género y relacionadas con el
cumplimiento de la alerta de
género. A partir de este
méaximo asignado se efectuara
un reparto proporcional de
puntuacion entre el resto de
los licitantes en razon del
tiempo de experiencia del
periodo solicitado. Si algun
licitante acredita mas tiempo
de experiencia del periodo
solicitado, solo se le asignara
la mayor puntuaciébn o
unidades porcentuales que
correspondan al limite del
periodo  determinado. El
tiempo de experiencia es
igual a dias, semanas o
meses, los cuales no son
acumulables  durante  un
mismo periodo anual.

Especiali
zacion de
licitante

Se requiere que el licitante
compruebe que ha prestado
servicio que corresponden a las
caracteristicas especificas
requeridas por el convocante.

Se revisara que los
documentos presentados
respalden la especializacion
en el tema de perspectiva de
género. Se asignara el
maximo de puntuacion al

Mayo 2022
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Presentar cuando al menos tres
(3) contratos cuyo objeto sea de
la misma naturaleza de los que
son objeto en el anexo 1 de la
presente Convocatoria
comprendidos en el periodo 2018
a 2021.

licitante que acredite el
méaximo numero de contratos
establecidos y que cumplan
satisfactoriamente lo
requerido en el parrafo
anterior. A partir del maximo
asignado se efectuard un
reparto  proporcional  de
puntuacion entre el resto de
los licitantes en razon a los
contratos  acreditados.  Si
algin licitante acredita mas
contratos de los solicitados
solo se le asignara la mayor

puntuacion 0 unidades
porcentuales que
correspondan al imite
méaximo  determinado. (3
contratos)
Total experienciay especialid; 13
Forma de otorgamiento de los puntos
Propuesta de trabajo rubro (31 puntos)
Puntos
Acreditacion para el . . Por
Rubro Sub rubro . P Método de evaluacion .
otorgamiento de puntos asignar
Propuesta Metodolog | El licitante debera presentar la | Se asignara la méaxima
de ia metodologia que muestre | puntuacion si el licitante
Trabajo Para la como pretende brindar el | presenta la metodologia con
prestacion | servicio, es  decir las | base en los procedimientos
Del herramientas y el material de | establecidos en el anexo 1 de la 10
servicio apoyo, sobre los temas | presente Convocatoria.
conforme a los procedimientos | La falta de presentacion o no
establecidos en el anexo 1 de | cumplimiento de este requisito
la presente Convocatoria. afectara la solvencia a técnica
de la propuesta y por tanto sera
causa desechamiento.
Mayo 2022

Péagina 23 de 80




QUINTANA ROO

INSTITUTO QUINTANARROENSE

DE LA MUIJER

Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)
Direccion de Administracion
Convocatoria de Licitacion Publica Electrénica de Carécter Nacional No. LA923045999-E1-2022.

Plan de
trabajo
propuesto
por el
licitante

El licitante presentara un plan
de trabajo donde muestre
cuando y como llevara a cabo
las actividades o tareas que
implica el servicio y los
procedimientos para llevar a la
practica las actividades que se
requieren para cumplir con el
servicio solicitado en el anexo
1 de la presente Convocatoria,
especificando como minimo:
la descripcion de la accidn,
objetivo general, objetivos
especificos y la carta
descriptiva detallada del

Se le asignara la maxima
puntuacion al licitante que
presente su plan de trabajo con
base en los requerimientos
establecidos en el anexo 1 de la
presente Convocatoria, para
garantizar la prestacion del
servicio.

En razon a una valuacién
analitica por parte del area
técnica se  efectuara la
asignacion de puntuacion entre
los licitantes.

servicio, asi como la
descripcion detallada que el
licitante considere conveniente
para garantizar la prestacion
del servicio.

19

Forma de otorgamiento de los puntos

Propuesta de trabajo rubro ( 31 puntos)

Rubro

Sub
rubro

Acreditacion para el
otorgamiento de puntos

Método de evaluacion

Puntos
Por
asignar

Propuesta
de
Trabajo

Esquema
estructural
de la
organizaci
on de
recursos
humanos

El licitante deberd presentar la
propuesta de estructura
organizacional con la que
cuenta para cumplir con los
requisitos previstos para la
prestacion del servicio. Para
corroborar lo anterior, se debera
presentar el listado en el que se
indiquen los datos generales de
los expertos que integran el grupo
de trabajo para la realizacion de
los supuestos establecidos en el
anexo 1, los datos de contacto de
los mismos (nombre completo,

Si el licitante presenta su
propuesta de  estructura
organizacional junto con el
listado de expertos con base
en los requisitos
establecidos para el
cumplimiento del servicio
solicitado se le asignara el
méaximo de puntuacion.

En razén a una valuacion
analitica por parte del area
técnica se efectuara la
asignacion de puntuacion
entre los licitantes.

Mayo 2022
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teléfono y domicilio), indicando
la formacion y experiencia con la
que cuentan, segun lo establecido
previamente e indicando por
escrito que cuentan con la
capacidad, para cumplir con las
obligaciones previstas para el
servicio solicitado en el anexo 1
de la presente Convocatoria.

Total propuesta de trabajo 31

Mayo 2022
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Forma de otorgamiento de los puntos

Cumplimiento de contratos rubro ( 10 puntos)

Rubro

Sub
rubro

Acreditacion para el
otorgamiento de puntos

Método de evaluacion

Puntos
Por
asignar

Cumplimie
nto

De
contratos

Cumplimi
ento de
contratos
del
licitante

El licitante demuestre el
cumplimiento satisfactorio de
los contratos celebrados en
temas de perspectiva de
género. Para lo cual debera
presentar de los contratos de
servicios similares al de esta
Convocatoria, la
documentacion en el que
conste la cancelacion de la
garantia de cumplimiento
respectiva, la manifestacion
expresa de la contratante
sobre el cumplimiento total
de las obligaciones
contractuales o cualquier otro
documento con el que se
corrobore dicho
cumplimiento. Los contratos
pueden ser los mismos a los
presentados para acreditar el
rubro de experiencia y
especialidad.

Se  revisarad
documentos presentados
respalden el cumplimento
satisfactorio de los contratos
celebrados (3) en temas de
las partidas sefialas en el
anexo 1 en el periodo 2018 a
2021.

Se asignara el maximo de
puntuacion al licitante que
acredite el cumplimiento
satisfactorio de lo requerido
en el parrafo anterior. A
partir del méaximo asignado
se efectuard un reparto
proporcional de puntuacién
entre el resto de los licitantes
en razén a los documentos
acreditados.

Si algun licitante acredita
mas contratos concluidos
satisfactoriamente de los
solicitados solo se le
asignara la mayor
puntuacion o  unidades
porcentuales que
correspondan  al  limite
maximo determinado. (3
contratos)

que los

10

Total cumplimientos de contratos

10
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Forma de otorgamiento de los puntos
Transferencia de conocimientos rubro ( 7 puntos)
Acreditacion para el Método de Punjtos
Rubro Sub rubro . ” Por asignar
otorgamiento de puntos evaluacion
Transferenc | Programa | El licitante debera explicitar los | « Se le asignard un
ia de de objetivos de la capacitacion y las | maximo de puntuacién
conocimien | capacitacio | condiciones administrativas en | al licitante que
tos n las que se desarrollara para la | presente el programa
prestacion del servicio. Para | de capacitacion con 7
garantizar lo anterior, se deberd | base en los requisitos
presentar el cronograma de | establecidos para el
plan del trabajo para cumplir | cumplimiento del
con las obligaciones previstas | servicio solicitado.
para el servicio solicitado en el | En razbn a una
anexo 1 de la presente | valuacion analitica por
Convocatoria. parte del area técnica
se efectuara la
asignacion de
puntuaciéon entre los
licitantes
Total transferencia de conocimientos 7

La evaluacion econdmica, se realizara de acuerdo a lo siguiente:

Para efectos de proceder a la evaluacién de la propuesta econdémica, se debera excluir del precio
ofertado por el licitante el impuesto al valor agregado y sélo se considerara el precio unitario y neto

propuesto.

El total de puntuacion de la propuesta econémica, debera tener un valor numérico méaximo de 10, por lo
que a la propuesta econdmica que resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas, debera
asignarsele la puntuacion maxima.

Para determinar la puntuacion que correspondan a la propuesta econdémica de cada participante, se
aplicara la siguiente férmula:

Ppe = mpemb x 10/ mpi.

Donde: ppe = puntuacion que corresponden a la propuesta econémica;

Mpemb = monto de la propuesta econémica mas baja, y
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Mpi = monto de la i-ésima propuesta econémica;

Para calcular el resultado final de la puntuacion que obtuvo cada proposicion, se aplicara la siguiente
férmula:

Ptj = tpt + ppe

Paratodaj=1,2...,n

Donde:

Ptj = puntuacion total de la proposicion;

Tpt = total de puntuacién asignados a la propuesta técnica;
Ppe = puntuacion asignados a la propuesta econémica, y

El subindice "j" representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado de la
evaluacion, y

La proposicion solvente mas conveniente, serd aquélla cuya proposicion cumplid los requisitos legales,

su propuesta técnica obtuvo igual 0 més puntuacién a la minima exigida y la suma de ésta con la de la
propuesta econémica dé como resultado la mayor puntuacion, después de haberse efectuado el célculo
correspondiente de acuerdo con lo sefialado en este numeral de la Convocatoria.

Se verificard que las proposiciones cumplan con la informacion, documentos y requisitos solicitados en
esta Convocatoria y los que se deriven de la junta de aclaracion al contenido de la misma.

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran: el
omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia proposicion técnica o
economica; el no observar los formatos establecidos, siempre y cuando en las proposiciones se
proporcione de manera clara la informacién requerida en la Convocatoria a la Licitacion y anexos
respectivos. En ningun caso el IQM o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las
proposiciones presentadas.

De conformidad con el articulo 55 de la LEY de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico “Cuando la convocante detecte un error de célculo en alguna proposicion podré llevar a cabo su
rectificacion cuando la correccion no implique la modificacion del precio unitario. En caso de
discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la primera, por lo que, de
presentarse errores en las cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse.

En los casos previstos en el parrafo anterior, la convocante no debera desechar la propuesta econdémica y
dejara constancia de la correccion efectuada conforme al parrafo indicado en la documentacion soporte
utilizada para emitir el fallo que se integrard al expediente de contratacion respectivo, asentando los
datos que para el efecto proporcione el o los servidores publicos responsables de la evaluacion.
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Las correcciones se harén constar en el fallo a que se refiere el articulo 37 de la LEY. Si la propuesta
economica del licitante a quien se le adjudique el contrato fue objeto de correcciones y éste no acepta las
mismas, se aplicara lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 46 de la LEY respecto del contrato o,
en su caso, solo por lo que hace a las partidas afectadas por el error, sin que por ello sea procedente
imponer la sancion a que se refiere la Fraccion | del articulo 60 de la LEY.”

Los requisitos técnicos establecidos se determinan con la finalidad de garantizar que el servicio cumplira
con los estandares de calidad requeridos por la convocante. En tanto los requisitos econémicos se
establecen con objeto de garantizar que el precio ofertado se encuentra dentro de los margenes y mejores
condiciones del mercado.

No seran objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como
proposito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar la conduccion de los actos de la
Licitacidn; asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia
de las propuestas.

De conformidad con el articulo 56 del Reglamento, la convocante podra efectuar reducciones hasta por
el diez por ciento de la cantidad del servicio materia de la Licitacion, cuando el presupuesto asignado al
procedimiento de contratacién sea rebasado por las proposiciones presentadas. Al efecto, los
responsables de la evaluacion de la propuesta econdémica verificaran previamente que los precios de la
misma son aceptables; el area requirente emitir4 dictamen en el que se indique la conveniencia de
efectuar la reduccion respectiva, asi como la justificacion para no reasignar recursos a fin de cubrir el
faltante, y el titular del &rea contratante debera autorizar la reduccion correspondiente.

La reduccion a que se refiere el parrafo anterior, se aplicara preferentemente de manera proporcional a la
partida que integra la Licitacion Publica, y no en forma selectiva, excepto en los casos en gque éstas sean
indivisibles, lo cual debera mencionarse en el apartado del fallo a que hace referencia la Fraccion 11 del
articulo 37 de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Publico.

En caso de empate entre dos o0 méas propuestas, se procedera conforme a lo dispuesto por el articulo 54
del Reglamento de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector publico.

7.- inconformidades.

De conformidad con los articulos 65 y 66 de la LEY, los licitantes que hayan participado en el
procedimiento de contratacion podran inconformarse por escrito, directamente en las oficinas de la
Secretaria de la Funcion Publica ubicadas en Insurgentes Sur 1735 Col. Guadalupe Inn Deleg. Alvaro
Obregon CP 01020. Ciudad de México o a través de CompraNet en la direccion electronica
https://CompraNet.hacienda.gob.mx. Los actos que contravengan las disposiciones que rigen en la
materia objeto de la LEY.

Los proveedores que hubieren participado en las licitaciones podran inconformase por escrito,
indistintamente, ante la dependencia o entidad que hubiere convocado o ante el érgano de control, en los
plazos que a continuacion se sefialan:
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Actos de autoridad

Plazo para presentar
inconformidad

Quien debe presentar la
inconformidad

La Convocatoria a la
Licitacion, y la(s) acta (s) de
junta (s) de aclaraciones.

Dentro de los seis dias habiles
siguientes a la celebracion de
la ultima junta de
aclaraciones.

El interesado que haya
manifestado su interés por
participar en el procedimiento.

Acta de presentacion y | Dentro de los seis dias habiles | Quien  hubiere  presentado
apertura de proposiciones Y | siguientes a la celebracion de | proposicion.
acta de fallo. la junta publica en la que se de

conocer el fallo, o de que se le

haya notificado al licitante en

los casos en que no se celebre

junta Pablica.
La cancelacion de la | Dentro de los seis dias habiles | EI  licitante que hubiere
Licitacion. siguientes a su notificacion presentado proposicion
Los actos y omisiones por | Dentro de los seis dias habiles | Quien haya resultado
parte de la convocante que | posteriores a aquel en que | adjudicado.

impidan la formalizacion del

hubiere vencido el plazo

contrato en los términos | establecido en el fallo para la
establecidos en la | formalizacion del contrato o,
Convocatoria a la Licitacion o | en su defecto el plazo legal.

en la LEY.

La manifestacion de hechos falsos se sancionara conforme a las disposiciones de la citada LEY de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y a las deméas que resulten aplicables.
Cuando una inconformidad se resuelva como sobreseida en la instancia o infundada y se advierta que se
hizo con el Unico proposito de retrasar y entorpecer la contratacion, se sancionara al inconforme, previo
procedimiento, en los términos del articulo 59 de la LEY. Para ese efecto, podrd tomarse en
consideracion la conducta de los licitantes en anteriores procedimientos de contratacion o de
inconformidad. En todos los casos en que se trate de licitantes que hayan presentado proposicién
conjunta, la inconformidad s6lo sera procedente si se promueve conjuntamente por todos los integrantes
de la misma.

8.- Vigencia de la prestacién del servicio
La Vigencia del contrato, sera a partir de la formalizacion del mismo hasta el 30 de noviembre de 2022.
9. Lugar de prestacion del servicio

El servicio debera ser proporcionado a nivel estatal y la coordinacion del mismo sera a través de la
Direccion de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género.
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10.- Garantia del servicio

El licitante deberad presentar un escrito mediante el cual garantice la calidad del servicio a realizar,
sefialando que cuenta con la infraestructura necesaria, 10s recursos, técnicas, procedimientos y equipos
suficientes y adecuados, para el tipo de servicio solicitado, para cumplir con el servicio a satisfaccion del
IQM, durante la Vigencia del contrato que se derive de esta Licitacion.

11.- Visita a las instalaciones de los licitantes.

No aplica.

12.- Condiciones de precio v pago.

12.1.- Condiciones de precio

Los precios de cotizacién que presenten, seran considerados fijos hasta que se concluya la relacion
contractual, con las siguientes caracteristicas:

A) Los licitantes deberan presentar sus proposiciones economicas exclusivamente en moneda
nacional (peso mexicano), a dos decimales (truncado es decir no redondear), de acuerdo con la LEY
monetaria en Vigor.
B) Los precios deberan ser fijos e incondicionados durante la Vigencia del contrato.
C) Se cotizara por precio unitario.
D) Precio total del servicio objeto de esta Licitacion, desglosando el 1.V.A.
E) Los precios deberan incluir todos los costos involucrados, en la prestacion del servicio que
requiere el 1IQM, por lo que el licitante que resulte adjudicado no podré agregar ningun costo extra y
seran inalterables durante la Vigencia del contrato, por lo que los precios se consideraran fijos hasta
que concluya la relacién contractual. No se otorgara anticipo para ninguna de la partida objeto de esta
Licitacion.

12.2.- Condiciones de pago

El IQM no otorgara anticipos.

El pago de los servicios se realizara de acuerdo con lo siguiente:

¢ Dividido en tres pagos, previa entrega del material probatorio, que se establezca en el contrato.

e Para que el pago proceda, el proveedor debera entregar a la Direccion Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion, el comprobante fiscal digital (CFDI) y XML, se realizard despues de la revision de los
productos por parte del IQM y previa Solventacion de las observaciones presentadas.
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e Una vez validadas las facturas y/o la documentacion anexa, se procedera al pago, dentro de los
periodos calendarizados para ejercer el presupuesto asignado, a cargo el Departamento de Control
de Programas Federales para el presente ejercicio fiscal, considerando que no existan aclaraciones a
los importes 0 a las especificaciones del servicio facturado. Sin embargo, dicho pago no podra
exceder de veinte (20) dias naturales, de conformidad al articulo 51 de la LEY de Adquisiciones,
Arrendamientos y servicios del Sector Publico y posteriores a la presentacion de la factura
correspondiente, previa entrega de los productos o prestacion de los servicios en términos del
contrato.

e En caso de errores en el comprobante fiscal y/o documentacion anexa, dentro de un plazo no mayor
de tres (3) dias naturales siguientes al de su recepcidn, la Direccién Planeacion, Seguimiento y
Evaluacion, le indicara por escrito al proveedor.

Para que la obligacion de pago se haga exigible, el proveedor deberd, presentar durante los primeros
cinco dias habiles después de la entrega de productos estipulados para el pago, las facturas debidamente
requisitado para realizar el trdmite de pago, dicha documentacion debera presentarse en dias y horas
habiles, en la Direccién Planeacion, Seguimiento y Evaluacion del IQM.

El pago del servicio procedera considerando que no existan aclaraciones al importe o al servicio
facturado. Para lo cual es necesario que la factura que presenten retna los requisitos fiscales que
establece la legislacion vigente en la materia; en caso de que no sea asi, el area solicitante, pospondra al
proveedor los pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas omisiones. En caso de que el
proveedor no presente en tiempo y forma la documentacién requerida para el tramite de pago, la fecha
de pago se correrd el mismo numero de dias que dure el retraso.

13.- Impuestos y derechos.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo del servicio objeto de esta Licitacion, seran pagados
por el proveedor.

El IQM, sélo cubrird el 1.V.A., de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales Vigentes en la
materia.

14.- Patentes y marcas

El proveedor asume la responsabilidad total en caso de que al proporcionar el servicio objeto de esta
Licitacidn, se infrinjan patentes, marcas, franquicias o Violen derechos de autor registrados por terceros,
quedando el IQM, liberada de toda responsabilidad de carécter civil, penal, mercantil, fiscal o de
cualquier otra indole.

15.- Defectos y Vicios ocultos

El proveedor del servicio quedara obligado ante el IQM, a responder de los defectos y Vicios ocultos de
los bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren
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incurrido, en los términos sefialados en la Convocatoria a la Licitacion, en el contrato que se derive de
esta Licitacion y/o en la legislacién aplicable.

16- Causas de desechamiento de las proposiciones

Se desecharan las proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

A. Que no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en esta Convocatoria o los que se

deriven del acto de aclaracion al contenido de las mismas, que afecten directamente la

solvencia de la proposicion.

Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar el precio del servicio

solicitado en la presente Convocatoria, 0 cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener

una ventaja sobre los demas licitantes.

Cuando presenten la proposicién econémica en moneda extranjera.

Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espariol.

Cuando presenten documentos alterados, tachados y/o enmendados.

Cuando se compruebe que el licitante no cuenta con la capacidad para prestar el servicio

solicitado y garantizar la calidad del mismo.

Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos en alguno de los

articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la LEY.

H. Cuando se solicite “bajo protesta de decir verdad” y esta Leyenda sea omitida en el

documento correspondiente.

Cuando incurran en cualquier violacion a las disposiciones de la LEY, al Reglamento o a

cualquier otro ordenamiento legal en la materia.

J.  Cuando el servicio ofertado en la partida sea menor al cien por ciento de lo solicitado.

K. Cuando el proveedor presente mas de una proposicion técnica y/o econdémica por partida.

L. En caso de errores de calculo en alguna proposicidn siempre y cuando no se pueda llevar a
cabo la correccion por parte de la convocante debido a la necesidad de modificar algin precio
unitario.

© mMmMUo W

Las condiciones que tengan como propésito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la
conduccién de los actos de la Licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si
mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de
evaluacion, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a
dichas condiciones y requisitos no serd motivo para desechar sus proposiciones.

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicién, se consideraran: el
proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir a el
IQM, pudiera aceptarse; el omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacion contenida en la
propia propuesta técnica o econdémica; el no observar requisitos que carezcan de fundamento legal o
cualquier otro que no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de la proposicion
presentada.
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17.- Suspensién de la Licitacion.

Procedera la suspension de los actos del procedimiento de contratacion y los que de éste se deriven, en
los términos previstos por el articulo 70 de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del
Sector Pablico.

18.- Cancelacion de la Licitacion.

El IQM, podra cancelar la Licitacion, partida o conceptos incluidos en ésta, en los siguientes casos:
A) en caso fortuito o por causas de fuerza mayor.

B) cuando existan circunstancias justificadas, que extingan la necesidad para contratar la prestacion
del servicio objeto de esta Licitacion.

C) O cuando de continuarse con el procedimiento se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio al IQM.
En caso de cancelacion de la Licitacion, partida o conceptos incluidos en ésta, el IQM harad del
conocimiento a los licitantes del acontecimiento que motiva la decision y no sera procedente contra ella
recurso alguno, sin embargo, los licitantes podran interponer la inconformidad en términos del Titulo
Sexto, Capitulo Primero de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

19.- Declaracion de Licitacion desierta.

El IQM, podré declarar desierta la Licitacion o partida incluida en ésta, cuando:

A) No se presente ninguna proposicion en el acto de presentacion y apertura de proposiciones de esta
Licitacion y no existan proposiciones a través de medios remotos de comunicacién electrénica.

B) La totalidad de las proposiciones presentadas no retnan los requisitos solicitados en la presente
Convocatoria a la Licitacion

C) Los precios de todos los servicios ofertados no resulten aceptables, conforme a la investigacion de
mercado realizada.

Cuando se declare desierta la Licitacion o la partida y persista la necesidad de contratar con el caracter y
requisitos solicitados en la primera Licitacion, el IQM podra emitir una segunda Convocatoria, o bien
optar por el supuesto de excepcion previsto en el articulo 41 Fraccion VI de la LEY.

20.- Modificaciones que podran efectuarse

20.1.- de la Convocatoria a la Licitacion.

El IQM, podra modificar aspectos establecidos en la Convocatoria, a mas tardar el septimo dia natural
previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones. Dichas modificaciones se difundiran en
CompraNet, a més tardar el dia habil siguiente a aquél en que se efectlen.
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Las modificaciones en ningin caso podran consistir en la sustitucion del servicio convocado
originalmente, adicion de otros de distintos rubros o en variacion significativa de sus caracteristicas.

Cualquier modificacion a la Convocatoria, incluyendo las que resulten de la o las juntas de aclaraciones,
formaré parte de la Convocatoria y deberan ser consideradas por los licitantes en la elaboracion de sus
proposiciones.

20.2.- Al contrato

El 1IQM, podra modificar el contrato Vigente que se derive de esta Licitacion en los términos previstos
por los articulos 52 de la LEY, asi como 91 y 92 de su Reglamento. Asimismo, el IQM podra modificar
los contratos cuando se presente el supuesto que establece el ultimo parrafo del articulo 54 de la LEY de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Toda modificacion debera formalizarse por escrito.
21.- Adjudicacion y garantia del contrato.
21.1.- Adjudicacion del contrato.

Una vez realizada la evaluacion de las proposiciones, el contrato serd adjudicado al o los licitantes cuya
proposicion cumplid con los requisitos legales, su propuesta técnica obtuvo igual o0 mas puntuacién a la
minima exigida y la suma de ésta con la de la propuesta econémica dé como resultado la mayor
puntuacion, después de haberse efectuado el calculo correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el
numeral 6 de la Convocatoria.

Derivado de este procedimiento de Licitacion se celebrara contrato, cuyo modelo consta en el anexo no.
15 de esta Convocatoria, mismo que se adecuara a lo previsto en la presente Convocatoria y lo que se
derive de la junta de aclaracién a la misma.

En caso de existir igualdad de condiciones, se dara preferencia a las personas que integren el sector de
micro empresas, a continuacion, se considerara a las pequefias y en caso de no contarse con alguna de
las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de medianas empresas nacionales, de conformidad
con el articulo 36 de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 54 del
Reglamento.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los Sectores sefialados en el
parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de ese Sector y el empate se diera se diera entre licitantes
que no tienen el caracter de MIPyMES, se realizara la adjudicacion del contrato a favor del licitante que
resulte ganador del sorteo por insaculacion que realice el 1QM, en los términos que se sefialan en el
articulo 36 bis de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Pablico y 54 del
Reglamento.

21.2.- Garantia de cumplimiento del contrato.
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Conforme el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publicoy a
fin de garantizar el debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del documento contractual, asi
como, para responder de los defectos, vicios ocultos de los servicios y cualquier otra responsabilidad en
los términos sefialados del documento contractual que derive de la contratacion, el licitante que resulte
adjudicado, se obliga a constituir una garantia por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de
las obligaciones derivadas del documento contractual, mediante fianza divisible expedida por compafiia
autorizada para ello, a favor del Instituto Quintanarroense de la Mujer, por un importe equivalente al
10% (diez por ciento) del monto méaximo con IVA Incluido

La fianza debera presentarse a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del
pedido

En la fianza sefialada en el parrafo anterior debera indicarse lo siguiente:
1. La indicacion del importe total garantizado con numero y letra.

2. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
contrato o acto celebrado.

3. La informacion correspondiente al nUmero de contrato o acto celebrado, su fecha de firma, asi
como la especificacion de las obligaciones garantizadas.

4. El sefialamiento de la denominacion o nombre del prestador del servicio, concesionario,
autorizado, permisionario o fiado.

5. La condicion de que la Vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que cumpla con
su objetivo, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo alguno que limite su Vigencia,
lo cual no debe confundirse con el plazo para el cumplimiento de las obligaciones previsto en los
contratos y actos administrativos garantizados.

6. La liberacion de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de manera expresa y
por oficio del area con la que se formalizo el contrato, segun el numeral.

Se sugiere la siguiente redaccién para su inclusion en las pdlizas de fianza cuando asi proceda:

“Esta garantia estard Vigente durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal que su
Vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las
obligaciones, o cualquier otra circunstancia”.

En el supuesto de que se convenga la modificacion del contrato Vigente el proveedor debera contratar la
modificacion a la poliza de fianza, que corresponda, presentando endoso a la misma, o bien contratar
una nueva garantia por el importe de la modificacion convenida, dentro de los 5 (cinco) dias naturales
siguientes a la firma del convenio modificatorio observando lo sefialado en este numeral.
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21.3.- Devolucion de la garantia

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del contrato por parte del
licitante que resulte adjudicado, a entera satisfaccion de 1QM, procederd inmediatamente a extender el
oficio de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que el licitante que resulte adjudicado dé
inicio a los trdmites para la cancelacion de la garantia de cumplimiento a que se refiere la presente
especificacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccion VIII del Reglamento.

22.- Controversias y penas convencionales
22.1.- Controversias

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o aplicacion de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, de esta Convocatoria o del contrato que
se derive de la presente Licitacion, seran resueltas por los tribunales del Estado de Quintana Roo, por lo
que las partes renuncian expresamente a cualquier otro fuero que pudiere corresponderles en razon de su
domicilio presente o futuro.

22.2.- Pena convencional

En caso de atraso en el cumplimiento de la entrega de la prestacion del servicio, el proveedor queda
obligado a pagar por concepto de pena convencional el equivalente al 0.5% (punto cinco por ciento) por
cada dia natural de atraso sobre el monto de los servicios no prestados oportunamente, el pago de la
pena debera efectuarse mediante cheque certificado a favor del IQM, sin que la acumulacion de esta
pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento.

Cuando el monto total de aplicacion de penas convencionales sea del 10% del valor total del contrato, se
iniciara el procedimiento de rescision del contrato en los términos del articulo 54 de la LEY. La
notificacion y calculo de la pena convencional correspondiente lo realizara el area requirente y técnica
y/o requirente del servicio.

Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que
antecede, se aplicaran ademas cualquiera otra que la LEY establezca.

Esta pena convencional no descarta que el 1QM, en cualquier momento posterior al incumplimiento,
determine procedente la rescision del contrato respectivo, considerando la gravedad del incumplimiento
de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del IQM.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacion de la
garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados al 1QM por la no
prestacion del servicio sefialado en el contrato.
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22.3.- Aceptacidn del servicio objeto de la Licitacion

El titular del area requirente de la prestacion del servicio o a quien este designe, considerara recibidos y
aceptados los servicio objeto de esta Licitacion, una vez que el licitante a quien se adjudique el contrato,
entregue los servicio conforme a las condiciones y especificaciones sefialadas en el anexo no.1 y demas
requisitos solicitados en la presente Convocatoria.

La Direccion de Administracion del IQM, verificara la correcta prestacion de este servicio, asi como el
cumplimiento del contrato que se derive de esta Licitacion.

El IQM, considerara recibido y aceptado el servicio objeto de la Licitacion, una vez que el licitante a
quién se adjudique el contrato, realice la prestacion del servicio conforme las condiciones vy
especificaciones sefialadas en el anexo no. 1, de esta Convocatoria.

23.- Relacion de documentos a presentarse.

La informacion antes transcrita (numerales 5.2, 5.3 y 5.4), se encuentra debidamente relacionada en el
formato del “anexo 16” de la presente Convocatoria. (Articulo 39 Fraccion VIII, inciso f), y articulo 48
Fraccion | del RLAASSP).

El formato del “anexo 16” que se refiere el parrafo anterior, servira para cada participante como
constancia de recepcion de la documentacion que entregue en el acto de presentacion y apertura de
proposiciones, la cual se plasmara en acta respectiva.

24.- Rescision del contrato

El 1QM, podra en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato cuando el proveedor
incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, por lo que, de manera enunciativa, mas no
limitativa, se entendera por incumplimiento:

A) Si transcurrido el tiempo sefialado para el inicio del servicio, este no se realiza.

B) Si el proveedor no ejecuta el servicio objeto de esta Licitacién con la calidad, eficiencia y
especificaciones solicitadas por el IQM en la presente Convocatoria o el contrato respectivo.

C) Cuando el proveedor ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a
que se refiera el contrato, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa del IQM.

D) Cuando el proveedor suspenda injustificadamente la ejecucion del servicio contratado, o no le
otorgue la debida atencion conforme las instrucciones del IQM.

E) Cuando el proveedor no cumpla en tiempo y forma la realizacion del servicio solicitado conforme a
los plazos pactados.
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F) Cuando el servicio no sea realizado de acuerdo con las normas, especificaciones y obligaciones a que
se refiere la Convocatoria o el contrato.

G) Cuando el proveedor y/o personal del proveedor impida el desempefio normal de labores del 1QM,
segun corresponda, durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la naturaleza de la
prestacion del servicio.

H) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
contrato respectivo o de las disposiciones de la LEY.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, el 1QM, comunicara por escrito al proveedor el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que
a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes. Transcurrido dicho
término el 1QM, en un plazo de quince dias, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que
hubiere hecho el proveedor, determinara de manera fundada y motivada de dar o no por rescindido el
contrato, y comunicara al proveedor dicha determinacion, dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar el IQM, por concepto del servicio prestado hasta el momento de la rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacién el 1QM, podréa suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se prestare el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion del 1QM, de que continda
Vigente la necesidad del mismo, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

El IQM, podré determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision del contrato pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, el IQM, elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos
econoémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el IQM, establecera con el proveedor otro plazo, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Gltimos
parrafos del articulo 52 de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Pablico.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, el IQM, quedara expresamente facultada para
optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo
esta situacion una facultad potestativa.
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25.- Suspension del servicio

Cuando en la elaboracion de los servicios solicitados, se presente caso fortuito o de fuerza mayor, el
IQM, bajo su responsabilidad podra suspender el mismo, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos
servicios que hubiesen sido efectivamente entregados y en su caso, se reintegraran los anticipos no
amortizados.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a el 1QM, previa peticion y justificacion del
proveedor, ésta rembolsara al proveedor los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo
que dure esta suspension, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el contrato.

El IQM, pagara los gastos no recuperables, en pesos mexicanos moneda nacional dentro de los veinte
dias naturales posteriores a la presentacion de la factura respectiva y documentacion soporte.

En caso de que el proveedor no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite
de pago, la fecha de pago se correrd el mismo numero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension, sera fijado por el IQM, a cuyo término en su caso, podra iniciarse la terminacién
anticipada del contrato.

26.- Terminacion anticipada

El 1QM, podra dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios o
servicios originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio al estado, o se determine la nulidad de los
actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de
oficio emitida por la S.H.C.P. En estos supuestos el IQM, reembolsara al proveedor los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados
y se relacionen directamente con el contrato correspondiente.

27.- No negociacion de condiciones

Bajo ninguna circunstancia podran ser negociadas las condiciones estipuladas en esta Convocatoria o las
proposiciones presentadas por los licitantes. Lo requerido en esta Convocatoria es de observancia
obligatoria. Se establece que el proveedor al que se adjudique el contrato, no podra transmitir bajo
ningun titulo, los derechos y obligaciones que se establezcan en el contrato que se derive de esta
Licitacion, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa del IQM.

28.- Situaciones no previstas en esta Convocatoria.

Para cualquier aspecto que no esté contemplado en la presente Convocatoria, se estara a lo dispuesto en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas
disposiciones legales que resulten aplicables.
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29.- Cesion de derechos y obligaciones.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato no podrén ser transferidos por el proveedor a
favor de cualquier otra persona con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con el consentimiento del IQM, de acuerdo con la partida involucrada.

30.- Relacion de anexos.

Se consideran como parte integrante de la presente Convocatoria a la Licitacion los anexos que a
continuacion se sefialan:

Numeral
bases Descripcion

5.2.1 Términos de referencia anexo no. 1 (6 términos de referencia)

5.2.4 Escrito mediante el cual garantice la calidad del servicio a realizar, sefialando que cuenta
con la infraestructura necesaria, los recursos, técnicas, procedimientos y equipos
suficientes y adecuados, para el tipo de servicio solicitado, para cumplir con el servicio a
satisfaccion del IQM, durante la Vigencia del contrato que se derive de esta Licitacion.
(Anexo 2).

5.3.1 Propuesta econdémica
Manifestara por escrito que los precios de su propuesta econémica permaneceran fijos a
partir de la fecha de apertura de proposiciones y hasta la finalizacion de la Vigencia del
contrato (anexo 3)

53.1 Oficio de la proposicion (anexo 4)
54.1 Escrito en el que expresen su interés en participar en la Licitacion. (anexo 5)

5.4.2 Para acreditar la existencia legal del licitante y la personalidad juridica de su
representante legal que firme la proposicion, se debera transcribir, llenar y presentar
debidamente requisitado y firmado el anexo 6 “acreditacion de representacion legal” de
la presente Convocatoria, acompariando fotocopia de una identificacion oficial Vigente
con fotografia (credencial de elector, pasaporte, cartilla o cédula profesional) de su
representante legal.

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentard por cada persona que

participe.

543 En caso de contar con correo electronico el licitante debera indicarlo en su proposicion.
(anexo 7)

54.4 El licitante manifestara por escrito que, en caso de resultar adjudicado, no cedera y/o

subcontratara parcial o totalmente las obligaciones derivadas de lo contrato que, en su
caso, se formalicen con la convocante. (Anexo 8).

545 Escrito firmado por el representante legal del licitante, en el que declare bajo protesta de
decir verdad, que el licitante no se encuentra en alguno de los supuestos establecidos por
los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la LEY. (anexo 9)

Mayo 2022
Péagina 41 de 80



INSTITUTO QUINTANARROENSE
DE LA MUIJER

QUINTANA ROQ Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)

Direccion de Administracion
Convocatoria de Licitacion Publica Electrénica de Carécter Nacional No. LA923045999-E1-2022.

Para el caso de proposiciones conjuntas, este escrito se presentard por cada persona que
participe.

5.4.6 Manifestacion de integridad. El licitante debera presentar escrito bajo protesta de decir
verdad, firmado por su representante legal en el que manifieste que por si mismo o a
través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas para que los servidores
Publicos de la convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas
con relacion a los demas participantes, de conformidad con los articulos 29 Fraccion ix
de la LEY y 39 Fraccion VI, inciso f) del Reglamento. (Anexo 10).

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentard por cada persona que
participe.

5.4.7 Con fundamento en el articulo 34 del Reglamento, el licitante debera presentar escrito
mediante el cual indique la clasificacion de su empresa, ya sea micro, pequefia, mediante
o grande, conforme a lo publicado en el diario oficial de la federacion el dia 30 de junio
de 2009, sefialando en dicho escrito el nimero de personas de su planta de empleados.
(anexo 11)

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentard por cada persona que
participe.

5.4.8 Escrito bajo propuesta de decir verdad, en donde el licitante manifieste que asume la
responsabilidad total en caso de que al prestar el servicio objeto de esta Licitacion, se
infrinjan patentes, marcas, franquicias o Violen derechos de autor registrados por
terceros, quedando el IQM liberada de toda responsabilidad de caracter civil, penal,
mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentard por cada persona que
participe. (anexo 12)

549 Escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo,
cargo o comisién en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con
la formalizacidn del contrato correspondiente no se actualiza un Conflicto de Interés. En
caso de que el contratista sea persona moral, dichas manifestaciones deberan presentarse
respecto a los socios 0 accionistas que ejerzan control sobre la sociedad. (anexo 13)

Escrito en el que se compromete a prestar el servicio de coffee break y la renta del local
5.4.10 | para la prestacion del servicio de acuerdo a la modalidad establecida en los términos de
regencia. (anexo 14)

21.1 Modelo contrato (anexo 15)
23 Cédula de entrega de documentacion. (anexo 16)

4.10.2 Manifestacién de ausencia de conflicto de interés para el caso en el que el proveedor sea
una persona moral en los procedimientos de contrataciones publicas (anexo 17)
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Anexo no. 1

Relacion de los términos de referencia.

Partida Meta Descripcion de la meta
1 MT-22-2 Potenciar la participacion de las mujeres mediante un proyecto
2951.MT - . Lo o
dirigido al autocuidado en el ambito comunitario.
2 MT-22-3 Potenciar la participacion de las mujeres mediante un proyecto
2952.MT . , L o -
dirigido al empoderamiento econdmico en el &mbito comunitario.
3 MT-22-5 Reconocer e impulsar buenas practicas en materia de seguridad
2954 MT . . . .
ciudadana y construccién de paz con perspectiva de genero.
4 MT-22-7 Impulsar la participacion de las mujeres para fomentar una
2956.MT .
cultura ambiental sustentable.
5 2957 MT MT-22-8 Impulsar el emprendimiento de proyectos productivos de
' mujeres rurales.
6 2958 MT MT-22-9 Fortalecer las capacidades técnicas del funcionariado publico en

el ambito local.
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Nota: este texto debera escribirse en papel membretado del licitante.

Numeral 5.2.4
Anexo no. 2
Escrito de calidad de servicio

Chetumal, Quintana Roo a de de 2022

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion
Presente

Referente a la Convocatoria de la Licitacion Publica electronica de caracter nacional no.

de fecha , por la que se convoca a los interesados a participar en el
procedimiento de contratacion de servicios, sobre el particular yo, por mi
propio derecho, representante legal de: con RFC ; manifiesto

a usted que:

Bajo protesta de decir verdad, que garantizo calidad del servicio a realizar, cuento con la infraestructura
necesaria, los recursos, técnicas, procedimientos y equipos suficientes y adecuados, para el tipo de
servicio solicitado, para cumplir con el servicio a satisfaccion del IQM, durante la Vigencia del contrato
que se derive de esta Licitacion.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto debera escribirse en papel membretado del licitante.

Numeral 5.2.4
Anexo no. 3

Propuesta econémica

Chetumal, Quintana Roo a de de 2022.
Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracién
Presente
No. De Descripcion de lasub | Unidad Cantidad Precio Importe
partida partida Medida Unitario P
1,2, x Servicio 1
Subtotal:
1.V.A.
Total:

CANTIDAD EN LETRAS:

SUBTOTAL:
IVA:
TOTAL:

VIGENCIA:

TIEMPO DE ENTREGA: NOTIFICACION DE FALLO
ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto debera escribirse en papel membretado del licitante

Anexo no.4
Oficio de la proposicion
Chetumal, QuintanaRooa _ de  de 2022.
Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion

Presente

Referente a la Convocatoria de la Licitacion Publica Electrénica de caracter nacional electronica no.

de fecha , por la que se convoca a los interesados a participar en el
procedimiento de contratacion de servicios, sobre el particular yo, por mi
propio derecho, representante legal de con RFC , manifiesto a

usted que:

Oportunamente recibimos las bases y documentos complementarios de la Licitacion Publica de que se
trata, y que se ha considerado las condiciones a que se sujetaria ésta, conforme a las cuales se llevara a
cabo la prestacion del servicio.

Se aceptan integramente los requisitos contenidos en las bases de la Licitacion. Asimismo, manifiesto
conocer y aceptar las disposiciones Vigentes en la materia en lo conducente a la Licitacion indicada y
demas actos que de ella se deriven, asi como sujetarme a las condiciones que el Instituto
Quintanarroense de la Mujer establece en la Convocatoria.

De conformidad con lo dispuesto a lo anterior, presento la proposicién respectiva con importe unitario
sin 1.V.A. De cada uno de los conceptos propuestos, mismas que a continuacion se relacionan:

Partida Descripcion del reglon Unidad de medida | P.U. Sin IVA
1 Servicio
2

*nota: especifique Unicamente con la(s) partida(s) a concursar.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto deberd escribirse en papel membretado del licitante

Numeral 5.4.1
Anexo no. 5

Formato de manifiesto de interés en participacion a la Licitacion

De conformidad con lo previsto por el articulo 33 bis de la LEY de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico, por mi propio derecho (0 en representacion) de:
manifiesto bajo protesta de decir verdad mi interés de participar en el
procedimiento de Licitacién Puablica Electrénica de caracter Nacional no.
convocada por el Instituto para la contratacion del servicio de:
, para lo cual proporciono mis datos generales (o los de

mi representado)

Datos generales

Nombre de la persona fisica o
moral:

Registro estatal de
contribuyentes:

Domicilio:
Calle y nimero: Colonia: Delegacion o municipio
Cddigo postal Entidad federativa: | Teléfonos: fax:
Correo
electronico:

Del licitante: registro federal de contribuyentes; nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas, descripcion del objeto social de la
empresa; identificando los datos de las escrituras Publicas con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales, y de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como nombre de los socios que
aparezcan en éstas y del representante del licitante: datos de las escrituras Publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Nota: el presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, preferentemente, en el orden indicado; en papel membretado original de la empresa

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto deberd escribirse en papel membretado del licitante

Numeral 5.4.2
Anexo no. 6
Formato para la acreditacion de la personalidad juridica del licitante

, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con las facultades
suficientes para suscribir la propuesta en la presente Licitacion, a nombre y representacion de:

con RFC : Numero de Licitacion:
Registro estatal de contribuyentes:
Domicilio:
Calle y nimero: Colonia: Delegacién o municipio:
Cddigo postal: Entidad federativa: Teléfonos: fax: Correo electrénico:
No. De la escritura Publica en la que consta su acta constitutiva Fecha:

Nombre, niimero y lugar del notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Datos de la inscripcion en el registro Publico de comercio Fecha

Relacion de accionistas.-
Apellido paterno: Apellido materno: Nombre (s):

Descripcion del objeto social:
Reformas del acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:
Apellido paterno: Apellido materno: Nombre (s):

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades

Escritura Publica nimero: | | Fecha: |
Nombre, nimero y lugar del notario Publico ante el cual se otorgo:

Lugar y fecha:

Nota: el presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado; en papel
membretado original de la empresa.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto debera escribirse en papel membretado del licitante

Numeral 5.4.3
Anexo no. 7

Correo electronico del licitante
Chetumal, Quintana Roo a de de 2022.
Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion

Presente

Referente a la Convocatoria de la Licitacion Puablica electrénica de caracter nacional no.

de fecha , por la que se convoca a los interesados a participar en el
procedimiento de contratacion de servicios, sobre el particular yo, por mi
propio derecho, representante legal de: con RFC ; manifiesto

a usted que:

Bajo protesta de decir verdad el(los) correo(s) electrénico(s) de (nombre de la empresa licitante) para la
recepcion de toda clase de notificaciones es:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto deberd escribirse en papel membretado del licitante

Numeral 5.4.4
Anexo no. 8

Manifestacion de que el licitante no cedera o subcontratara las obligaciones derivadas del contrato
formalizado”

Chetumal, quintana roo a de de 2022.

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion
Presente

Referente a la Convocatoria de la Licitacion Publica electrénica de caracter nacional no.

de fecha , por la que se convoca a los interesados a participar en el
procedimiento de contratacion de servicios, sobre el particular yo, por mi
propio derecho, representante legal de: con RFC ; manifiesto

a usted que:

Bajo protesta de decir verdad, caso de resultar adjudicado, no cederé y/o subcontrataré parcial o
totalmente, las obligaciones derivadas del contrato que, en su caso, se formalice con el Instituto
Quintanarroense de la Mujer.

Sin mas por el momento, quedo de usted y a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto deberd escribirse en papel membretado del licitante
Numeral 5.4.5
Anexo no. 9

Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos
por los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la LEY.

Chetumal, Quintana roo, a de de 2022.
Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion
Presente
En relacién con la Licitacion Publica electronica de caréacter nacional no. relativa al servicio
de . El suscrito en mi caracter de
representante legal de la empresa, personalidad que acredito con el testimonio notarial no.
expedido por el notario Publico no. , comparezco a nombre de mi representada a declarar bajo
protesta de decir verdad:
Que la empresa licitante (o persona fisica) con RFC , asi como ninguno de sus integrantes,

se encuentran en los supuestos que establecen los articulos 50 y 60 penultimo parrafo de la LEY de
Adquisiciones Arrendamientos y servicios del Sector Pablico.

Mi representada se da por enterada que en caso de que la informacion anterior resultase falsa seréd causa
suficiente para que opere la rescision del contrato sin responsabilidad para el IQM

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dicha disposicion para los fines y efectos a que haya
lugar.

Nota: el presente formato podré ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado; en papel
membretado original de la empresa

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto debera escribirse en papel membretado del licitante

Numeral 5.4.6
Anexo no. 10

Manifestacion de integridad

Chetumal, quintana roo, a de de 2022.

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion
Presente

Referente a la Convocatoria de la Licitacion Publica electronica de caracter nacional no.

de fecha , por la que se convoca a los interesados a participar en el
procedimiento de contratacion de servicios, sobre el particular yo, por mi
propio derecho, representante legal de: con RFC ; manifiesto

a usted que:

Bajo protesta de decir verdad, que por si mismo o a través de interposita persona, nos
abstendremos de adoptar conductas para que los servidores Publicos del IQM, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, y otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacién a los demas licitantes.

Nota. - cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito deberd de ser presentado por cada
persona fisica 0 moral que participe en el convenio correspondiente.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto deberd escribirse en papel membretado del licitante

Numeral 5.4.7
Anexo no. 11

Formato para la manifestacion que deberan presentar los licitantes que participen en los
procedimientos de contratacion para dar cumplimiento a lo dispuesto en los lineamientos para
fomentar la participacion de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de
adquisicion y arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen
las dependencias y entidades de la administracién Publica federal”.

Chetumal, quintana roo, a de de
Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion
Presente
Me refiero al procedimiento 3) no. 4) en el que mi
representada la empresa (5) participa a través de la propuesta que se

contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por los "lineamientos para fomentar la
participacion de las micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y
arrendamiento de bienes muebles asi como la contratacién de servicios que realicen las dependencias y
entidades de la administracion Publica federal”, declaro bajo protesta decir verdad, que mi representada

pertenece al Sector (6) , Cuenta con (7) empleados de planta
registrados ante el Instituto mexicano del seguro social y con (8) personas
subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de
9) obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la ultima declaracién
anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una
empresa (10) atendiendo a lo siguiente:
Estratificacion
Rango de niumero de | Rango de monto de ventas Tope
Tamafio Sector trabajadores anuales (mdp) maximo
(10) (6) (7) + (8) (9) combinado
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia Industria y Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
servicios
Comercio, Desde 31 hasta 100
Mediana Servicios Desde 51 hasta 100 $100.01 hasta $250 235
Industria Desde 51 hasta 250 $100.01 hasta $250 250

*Tope maximo combinado = (trabajadores) x 10% + (ventas anuales) x 90%)
(7) (8) el nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)
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(10) el tamafio de la empresa se determinard a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente
férmula: puntaje de la empresa = (nimero de trabajadores) x 10% + (monto de ventas anuales) x 90% el
cual debe ser igual o menor al tope maximo combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el registro federal de contribuyentes de mi
representada es: (11)

Sin mas por el momento, quedo de usted y a su apreciable consideracion.
ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
(Instructivo de llenado)

Instructivo para el llenado del formato para la manifestacion que deberan presentar los licitantes
para dar cumplimiento a lo dispuesto en los lineamientos para fomentar la participacion de las
micro, pequefias y medianas empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de
bienes muebles, asi como la contratacion de servicios que realicen las dependencias y entidades de
la administracion Publica federal.

Sefialar la fecha de suscripcion del documento.

Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante

Precisar el procedimiento de que se trate, Licitacion Publica, invitacion a

cuando menos tres personas 0 adjudicacion directa

Indicar el nimero respectivo del procedimiento

Citar el nombre o razon social o denominacion de la empresa.

Indicar con letra el Sector al que pertenece (industria, comercio 0 servicios)

Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el Instituto mexicano

del seguro social.

En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas.

Sefialar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp),

conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima

declaracion anual de impuestos federales.

10 Sefialar con letra el tamario de la empresa (micro, pequeﬁ_a_o m_ediana),
conforme a la formula anotada al pie del cuadro de estratificacion.

11 | Indicar el registro federal de contribuyentes del licitante.

o0l N OO0~ W |INPEF

©

Nota. - cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito debera de ser presentado por cada
persona fisica 0 moral que participe en el convenio correspondiente.
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Nota: este texto debera escribirse en papel membretado del licitante

Numeral 5.4.8
Anexo no. 12

Manifiesto que asume la responsabilidad total en caso de que al prestar el servicio objeto de esta
Licitacion, se infrinjan patentes, marcas, franquicias o Violen derechos de autor

Chetumal, quintana roo, a de de 2022.

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion
Presente

Referente a la Convocatoria de la Licitacion Publica electrénica de caracter nacional no.

de fecha , por la que se convoca a los interesados a participar en el
procedimiento de contratacion de servicios, sobre el particular yo, por mi
propio derecho, representante legal de: con RFC ; manifiesto

a usted que:

Bajo protesta de decir verdad, asumo la responsabilidad total en caso de que al prestar el servicio
objeto de esta Licitacion, se infrinjan patentes, marcas, franquicias o Violen derechos de autor
registrados por terceros, quedando el IQM liberada de toda responsabilidad de caracter civil, penal,
mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

Nota. - cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito deberd de ser presentado por cada
persona fisica 0 moral gue participe en el convenio correspondiente.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Nota: este texto debera escribirse en papel membretado del licitante

Numeral 5.4.9
Anexo no. 13

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comision en el
servicio Publico

Chetumal, quintana roo, a de de 2022.

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion
Presente

Referente a la Convocatoria de la Licitacion Publica electronica de cardcter nacional no.

de fecha , por la que se convoca a los interesados a participar en el
procedimiento de contratacion de servicios, sobre el particular yo, por mi
propio derecho, representante legal de: con RFC ; manifiesto

a usted que:

Bajo protesta de decir verdad, que no desempefio empleo, cargo o comisién en el servicio
publico o, en su caso, que a pesar de desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no
se actualiza un Conflicto de Interés.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA

Nota. - cuando se presente una propuesta conjunta, este escrito deberd de ser presentado por cada
persona fisica 0 moral gue participe en el convenio correspondiente.
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Nota: este texto debera escribirse en papel membretado del licitante

Numeral 5.4.10
Anexo no. 14

Compromiso de prestar el servicio de coffee break y renta de local

Chetumal, quintana roo, a de de 2022.

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion
Presente

Referente a la Convocatoria de la Licitacion Publica electrénica de caracter nacional no.

de fecha , por la que se convoca a los interesados a participar en el
procedimiento de contratacion de servicios, sobre el particular yo, por mi
propio derecho, representante legal de: con RFC ; manifiesto

a usted que:

Bajo protesta de decir verdad, me compromete a prestar el servicio de coffee break y la renta del
local para la prestacion del servicio objeto de la Licitacién, de acuerdo a las condiciones que determine
los términos de referencia.

Asi mismo, debereé aplicar las acciones del Lineamiento Técnico de Seguridad Sanitaria en el Entorno
Laboral como parte de la estrategia para la reapertura de las actividades sociales, educativas y
econdmicas, como son:

e Evitar el hacinamiento en espacios y garantizar la disponibilidad permanente de agua potable,
jabon, papel higiénico, gel con base de alcohol y toallas desechables para el secado de manos.

e Contar con protocolo de acceso con filtro sanitario que incluya la determinacion de la
temperatura corporal al ingreso y egreso.

e Demas responsabilidades de organizacion de mi personal para prevenir y controlar la
propagacion del coronavirus causante de COVID-19.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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Numeral 21.1
Anexo 15

CONTRATO No. IQM/DG/DJ/XXX/2022

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS POR TIEMPO
DETERMINADO DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NUMERO LA-XXXXXXXXX-E1-
2022 DEL PROYECTO “IMPULSO A LAS ACCIONES DE AUTONOMIiA ECONOMICA,
CONSTRUCCION DE PAZ, CULTURA AMBIENTAL Y AUTOCUIDADO QUE FOMENTEN
LA PARTICIPACION ACTIVA Y CONSOLIDEN EL EMPODERAMIENTO DE LAS
MUJERES EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA C.D. SILVIA DAMIAN LOPEZ,
CON EL CARACTER DE DIRECTORA GENERAL, ASISTIDA POR LA LCDA. INGRID
ALEJANDRA DACAK CAMARA, DIRECTORA DE LA INSTITUCIONALIZACION DE LA
PERSPECTIVA DE GENERO, Y POR LA MTRA. AIDA DIANELA CERVERA BASTO,
DIRECTORA DE ADMINISTRACION, Y POR OTRA PARTE LA PERSONA MORAL
DENOMINADA “XXXXXXXXX”, REPRESENTADO POR SU REPRESENTANTE LEGAL, C.
XXXXXXXXXXX, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL (LA) PRESTADOR
(A) DE SERVICIOS”; MISMOS A QUIENES SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” CUANDO
ACTUEN EN CONJUNTO, QUIENES SE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1. DE “EL INSTITUTO”.

1.1. Que su representado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley del Instituto
Quintanarroense de la Mujer, es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Pablica
Paraestatal, con personalidad juridica y patrimonio propio, dotado de autonomia técnica y de gestion,
para el cumplimiento de su objeto y sus atribuciones.

1.2. Que su representado tiene por objeto general, promover y fomentar las condiciones que posibiliten
la no discriminacién, la equidad, la igualdad de oportunidades, de trato entre los géneros, de la toma de
decisiones y de los beneficios del desarrollo; asi como la realizacion de programas especificos para
prevenir, atender, sancionar y erradicar todos los tipos de violencia y discriminacidn hacia la mujer.

1.3. En atencién a lo anterior, el presente Contrato se adjudicé a “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS” derivado del Procedimiento de Licitacion Publica Electronica de caracter Nacional
NO.LA-XXXXXXXXX-E1-2022, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 Constitucional,
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24, 25 primer parrafo, 26; 26 Bis Fraccion |1, 27, 28 Fraccion I; 29 Y 38 de La Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 39 de su Reglamento.

1.4. Que su representado cuenta con el presupuesto autorizado, del “Programa de Fortalecimiento a la
Transversalidad de la Perspectiva de Género 2022”, para la ejecucion del proyecto denominado
“IMPULSO A LAS ACCIONES DE AUTONOMIA ECONOMICA, CONSTRUCCION DE PAZ,
CULTURA AMBIENTAL Y AUTOCUIDADO QUE FOMENTEN LA PARTICIPACION
ACTIVAY CONSOLIDEN EL EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES EN EL ESTADO DE
QUINTANA ROO”, de acuerdo al convenio de coordinacion celebrado por el Ejecutivo Federal por
conducto del Instituto Nacional de las Mujeres y por la otra parte el Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo, a través del Gobernador del Estado, el Secretario de Gobierno, la Secretaria de Finanzas
y Planeacion y la Directora del Instituto Quintanarroense de la Mujer, el dia 14 de febrero del 2022, con
el objeto de ejecutar el programa en el Estado de Quintana Roo.

1.5. Que la C.D. Silvia Damian Lépez en su caracter de Directora General, tiene las facultades legales
necesarias y suficientes para suscribir el presente contrato, de conformidad con el articulo 32, fracciones
V, VI, VIl y IX de la citada Ley, asi como lo sefialado en acuerdo numero tres de la segunda sesion
extraordinaria del H. Consejo Directivo celebrada el 13 de Octubre de 2016 y acredita su personalidad
con el nombramiento nimero 059/2016 correspondiente expedido a su favor el dia 13 de Octubre de
2016, por el C.P. Carlos Manuel Joaquin Gonzalez, Gobernador del Estado de Quintana Roo y se
identifica con credencial para votar emitida por el Instituto Nacional Electoral Folio 0910055024044..

1.6. Que designa a la Mtra. Aida Dianela Cervera Basto, en su calidad de Directora de
Administracion, para los efectos de seguimiento de pago de honorarios y ejecucion de las acciones
administrativas.

1.7. Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio legal de su representado, el
ubicado en la Avenida Benito Juarez nimero 49, cruzamiento con Avenidas Alvaro Obregén y Othén P.
Blanco, Colonia Centro de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, Cédigo Postal 77000, y cuenta con
Registro Federal de Contribuyentes nimero IQM980515MV7.

2. DE “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”, DECLARA QUE SUS DATOS GENERALES
SON LOS SIGUIENTES:

2.1. Que es una persona moral, bajo la denominacion de Sociedad..........
2.2. Que tiene por objeto, la prestacionde ...................

2.3. Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes XXXXXXXXX, expedido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico.

2.4. Que se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por el (la) C. XXXXXXX, en su
caracter de Representante Legal de la Sociedad, contando con mandato general para pleitos y cobranzas,
poder general para pleitos y cobranzas en materia laboral, poder general para actos de administracion y
de dominio, seglin se hace constar en la escritura publica nimero .........................
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2.5. Que manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra, dentro de los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y se
compromete a cumplir con la maxima diligencia las obligaciones a que se refiere la Clausula primera del
presente contrato; asi mismo manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no es parte de ningun juicio
del orden civil, mercantil o laboral en contra de alguna dependencia o entidad de la Administracion
Pablica Estatal; y que no se encuentra el algin otro supuesto o situacion que pudiera generar conflicto
de intereses para prestar sus servicios profesionales objeto del presente “CONTRATO”.

2.6. Que tiene capacidad juridica y cuenta con los elementos propios y suficientes para cumplir con las
obligaciones del presente “CONTRATO” en forma oportuna, asi como hacerse responsable de manera
directa de las relaciones laborales y legales para con sus trabajadores, quienes ejecutaran los servicios a
los que este “CONTRATO? se refiere.

2.7. Que sefiala como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones y documentos relacionados
con el cumplimiento y ejecucion del objeto del presente contrato, incluyendo los de carécter legal y
fiscal, elubicadoen ................ooeiinnn,

3.-DE “LAS PARTES”.

3.1 Que se reconocen mutuamente la capacidad legal y personalidad juridica para celebrar el presente
contrato.

3.2 Que en este contrato no existe dolo, lesion o algun otro vicio del consentimiento.
3.3 Que de acuerdo a las declaraciones que anteceden, otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.- De conformidad del Procedimiento de Licitacion Publica
Electronica de caracter Nacional No. LA-XXXXXXXXX-E1-2021, "EL INSTITUTO" contrata a
“EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” y este se obliga a llevar a cabo el CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS POR TIEMPO DETERMINADO, PARA LA
REALIZACION DE LA PARTIDA X CORRESPONDIENTE A LA META XXX
CXXXXXXXXXXXX”, para el proyecto “IMPULSO A LAS ACCIONES DE AUTONOMIA
ECONOMICA, CONSTRUCCION DE PAZ, CULTURA AMBIENTAL Y AUTOCUIDADO
QUE FOMENTEN LA PARTICIPACION ACTIVA Y CONSOLIDEN EL
EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO” del
Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de Género 2022,

La Meta XXXS. tiene como objetivo .............ccevvinnnn...

“LAS PARTES” se obligan, de comdn acuerdo, a observar y apegarse, estrictamente, a las
descripciones y especificaciones contenidas en los Términos de Referencia de la meta, correspondiente
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(Anexo No.1), la propuesta técnica (Anexo No.2), y la propuesta econdmica(Anexo No.3) expedida por
“EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”. Documentos que, debidamente rubricados y signados

por cada una de las partes, forman parte integral del presente Contrato de Prestacion de Servicios, y se
tienen por reproducido como si a la letra se insertasen en el presente Instrumento Juridico.

SEGUNDA. DE LOS PRODUCTOS POR ENTREGAR Y TIEMPOS DE ENTREGA. Para el
cumplimiento de la clausula anterior, “EL. PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se obliga a
proporcionar a ""EL INSTITUTO" toda su experiencia y capacidad, dedicandole todo el tiempo que sea
necesario, “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se compromete a hacer entrega del
material siguiente:

Meta XXXXX. “XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX”,

No PRODUCTO TIEMPO DE OBSERVACIONES
ENTREGA

1

2
3

NOTA. Todos los documentos se entregaran mediante oficio de manera digital (en Word, PDF vy
en el caso de las listas de asistencias capturarlas en formato de Excel) e impresa en carpetas
blancas de 3 0 5 pulgadas de 3 arillos en el orden que se solicitan, deberan contener, portadas con
logotipos, indice y los datos del programa, asi como separadores por cada producto. Los logotipos
y datos del programa les seran previamente proporcionados por los coordinadores de cada meta.

Es importante seflalar que los productos entregados se encontraran en revision por el IOM v el
INMUJERES, por lo que si alguna de estas instancias tiene observaciones el proveedor estara
obligado a solventarlas.

Por su parte, con el mismo fin, "EL INSTITUTO?” proporcionard a “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS” los instrumentos y materiales, en version digital (Formato CD), siguientes:

a) “Manual para el uso no sexista del lenguaje. Lo que bien se dice... bien se entiende” de la Autora:
Maria Julia Pérez Cervera. Mismo que “EL (LA) PRESTADOR DE SERVICIOS”, debera
observar de manera estricta, para la realizacion de las actividades plasmadas en el objeto del
presente contrato y para la redaccion y edicion de todos y cada uno de los documentos que, en
cumplimiento a lo anterior, emita.

b) Disefio de presentacion PWP. Mismo que debera utilizar “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS”, a través de quien o quienes designe para la realizacion del objeto, durante el
desarrollo de las actividades sefialadas en los parrafos anteriores.

c) Disefio de constancias. Que deberd entregar “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”, a
las y los participantes de las actividades sefialadas en los parrafos anteriores.
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LAS PARTES” Hacen constar la entrega en version digital (CD) de estos instrumentos y materiales, en
este acto, formalizdndose con la firma del presente instrumento juridico, para todos los efectos legales a
que haya lugar.

TERCERA. PRECIO.- Como contraprestacion por los servicios del presente contrato, "EL
INSTITUTO™" pagarda a “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”, la cantidad total de
FXXXX XX (SON:  XXXXXXXXXX PESOS 00/100 M.N.), mas $XXXXX.XX (SON:
XXXXXXXXXXX PESOS 00/100 M.N.) correspondiente al 16% del Impuesto al Valor Agregado,
dando un total de $XXXXXX. XX (SON: XXXXXXXXXXXXX PESOS 00/100 M.N.), en términos de
la propuesta econdmica de “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” , la cual debidamente
firmada por las partes se agrega al presente contrato como Anexo No0.3

DESGLOSE DEL PAGO TOTAL POR PARTIDA:
PARTIDA X (META XXXX)

FORMA DE PAGO TOTAL
TOTAL SIN IVAIMPORTE | $XXXX.XX
IVA 16% FXXXX. XX
TOTAL CON IVA FXXXX.XX
ISR 10% $XX.XX
TOTAL NETO FXXXX. XX

Los precios son considerados fijos hasta que concluya la relacion contractual que se formaliza,
incluyendo a “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” todos los costos involucrados,
considerando todos los conceptos del servicio que requiere “EL INSTITUTO”, por lo que “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” no podrd agregar ningin costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.- “EL INSTITUTO” llevara a cabo el pago en un total de
3 ministraciones por cada partida, conforme al calendario de pagos siguientes:

DESGLOSE DE PAGO DE LA PARTIDA X. META XXXXX

FORMA DE PAGO

PRIMER PAGO

SEGUNDO PAGO

TERCER PAGO

XX% XX% XX%
TOTAL  SIN IVA | $XXXX. XX FXXXX. XX FXXXX. XX
IMPORTE
IVA 16% FXXXX.XX FXXXX.XX FXXXX.XX
TOTAL CON IVA FXXXX.XX FXXXX.XX FXXXXXX
ISR 10% $XX. XX $XX. XX $XX.XX
TOTAL NETO FXXXX. XX FXXXX. XX FXXXX.XX

PRIMER PAGO: Correspondiente al XX% del monto total de la partida, contra entrega de los
productos XXXXXXXX.

SEGUNDO PAGO: Correspondiente al XX% del monto total de la partida, contra entrega de los
productos XXXXXXXXXXXX.

TERCER PAGO: Correspondiente al XX% del monto total de la partida, contra entrega de los
productos XXXXXXXXXX.
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Los productos corresponden a los establecidos en el apartado I1X “PRODUCTOS ESPERADOS Y
TIEMPOS DE ENTREGA” de los términos de referencia (Anexo 1), que forma parte integral del
presente contrato y que se tiene aqui por reproducido como si a la letra se insertase; asi como la entrega
de la factura correspondiente.

Asi como las condiciones para realizar los pagos son:

1. Que “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” haya desarrollado adecuadamente el Foro
y Mesas de Trabajo, de acuerdo a los requerimientos planteados.

2. Que “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” haya entregado a “EL INSTITUTO” los
productos respectivos y éstos hayan sido aprobados.

3. La recepcion del Comprobante Fiscal Digital (CFDI) y (XML), se realizara después de la
revision de los productos por parte de “EL INSTITUTO” y previa solventacion de las
observaciones presentadas en su caso.

4. La Direccién de Administracion tendrd 20 dias contados a partir de la recepcién del
Comprobante Fiscal Digital (CFDI) y (XML), para poder cubrir el pago.

5. La fianza de cumplimiento por el 10% del monto del contrato y entregada en un plazo no mayor
de 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato correspondiente.

6. El Comprobante Fiscal Digital (CFDI) deberéa ser expedida con los siguientes datos:

Instituto Quintanarroense de la Mujer

Av. Benito Juarez #49 entre Av. Othén P. Blanco y Av. Alvaro Obregon
C.P. 77000

RFC. IQM 980515 MV7

Chetumal, Quintana Roo

Municipio Othén P. Blanco

Los productos corresponden a los establecidos en el apartado 1X “PRODUCTOS ESPERADOS Y
TIEMPOS DE ENTREGA” de los términos de referencia (Anexo 1), que forma parte integral del
presente contrato y que se tiene aqui por reproducido como si a la letra se insertase.

“LAS PARTES” acuerdan que una vez validadas las facturas y/o la documentacién anexa, se procedera
al pago, dentro de los periodos calendarizados para ejercer el presupuesto asignado en el presente
ejercicio fiscal, considerando que no existan aclaraciones a los importes o a las especificaciones del
servicio facturado. Sin embargo, dicho pago no podra exceder de veinte (20) dias naturales, de
conformidad al articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
posteriores a la presentacion de la factura correspondiente, previa entrega de los productos o prestacién
de los servicios en términos del Contrato.

En caso de errores en cualquiera de las facturas y/o documentacion anexa, dentro de un plazo no mayor
de tres (3) dias naturales siguientes al de su recepcion, la Direccién administrativa le indicara por escrito
a “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” .

Para que el pago proceda, “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” debera entregar a la
Direccion Administrativa, a mas tardar al quinto dia habil siguiente a la entrega de productos la factura
original correspondiente.
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Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL. (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”
debera presentar los productos conforme al calendario establecido en la CLAUSULA CUARTA del
presente contrato, asi como la factura correspondiente, misma que sera revisada y enviada para tramite
de pago una vez que cuente con el visto bueno de la DIRECCION DE INSTITUCIONALIZACION
DE LA PERSPECTIVA DE GENERO, en dias y horas habiles.

“EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” debera presentar la factura digital, desglosando el
Impuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorguen a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” pagara el precio de los servicios realizados en pesos mexicanos moneda nacional, a
través de Banca Electronica o con cheque dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacion de
la factura respectiva, previa prestacion del servicio en los términos del contrato, esto considerando que
no existan aclaraciones al importe o al servicio facturado.

Para efectos de trdmite de pago, “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” deber4 ser titular de
una cuenta de cheques vigente y proporcionar por escrito el nimero de clave bancaria estandarizada
(CLABE), en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago y copia del Gltimo estado de
cuenta, con original para su cotejo.

Por lo anterior, es necesario que la factura que presente “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS” reuna los requisitos fiscales que establece la legislacion vigente en la materia; en caso de
que no sea asi, “EL INSTITUTO” pospondra los pagos a su favor, hasta en tanto se subsanen dichas
omisiones.

En caso de que “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” no presente en tiempo y forma la
documentacion requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se correra el mismo nimero de dias
que dure el retraso.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso 0 se determine la rescision del contrato, se estara a lo
dispuesto por el articulo 51 pérrafos tercero y cuarto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

QUINTA. VIGENCIA.- La vigencia del presente contrato sera del XX de XXXXX del 2021 al 30 de
Noviembre del 2022, sin perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en
su clausulado.

Si terminada la vigencia de este Contrato “EL INSTITUTO” tuviera la necesidad de seguir utilizando
los servicios de “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”, se requerira la celebracion de un
nuevo contrato.

SEXTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- Con fundamento a lo establecido
en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y 103 de su Reglamento, asi como a lo estipulado por la Ley del Servicio de
Tesoreria de la Federacion y Reglamento de Ley del Ser vicio de Tesoreria de la Federacion “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” garantizara el cumplimiento del presente Contrato, por lo que se
obliga a constituir a favor de “EL INSTITUTO” garantia de cumplimiento por el 10% del monto total
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establecido en la CLAUSULA TERCERA, siendo la cantidad de $XXX. XXX (SON: XXXXXXX
PESQOS 00/100), en la siguiente forma:

a) Fianza

Cuando “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” otorgue garantia en modalidad de fianza (a), debera
constituirla a favor del Instituto Quintanarroense de la Mujer, con el Impuesto al Valor Agregado,
debiendo ser entregada la garantia referida, en un plazo no mayor de 10 (diez) dias naturales posteriores
a la firma del presente documento legal, en la cual deberan de indicarse los siguientes requisitos:

1. Expedirse a favor del Instituto Quintanarroense de la Mujer

2. La indicacion del importe total garantizado con nimero vy letra.

3. La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el
Contrato.

5. El sefialamiento de la denominacion o nombre del proveedor o fiado.

En el supuesto de que las partes convengan la modificacion del Contrato vigente, “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” debera contratar la modificacion a la garantia, presentando
endoso a la misma o bien una nueva fianza por el 10% (diez por ciento) del importe de la modificacion
convenida, dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes al de la firma del Convenio que modifique el
Contrato principal.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”.- “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS?” se obliga a:

A) Prestar a "EL INSTITUTO" el servicio objeto del presente instrumento, en términos de la
CLAUSULA PRIMERA y de conformidad con los Anexos N° 1y 2 del presente Contrato.

B) Contar con el personal profesional y técnicos especializados en el ramo, suficiente para la ejecucion,
operacion y supervision continua de los servicios.

C) Cubrir sus gastos de traslado, hospedaje, coffe break, en el tiempo de operacion de la meta y la sede
de las reuniones (local). Proporcionarda el material a utilizar en las reuniones, papeleria, listas de
asistencia, fotografias, minutas, material de presentacion, informes, sistematizacion, propuestas y el
producto final de la meta.

OCTAVA. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.- El servicio debera ser proporcionado de
conformidad con el anexo 1 (Términos de Referencia) del presente contrato.

NOVENA. CALIDAD.- “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” debera contar con la
infraestructura necesaria, personal técnico especializado en el ramo, herramientas, técnicas y equipos
adecuados para el tipo de servicio solicitado, a fin de garantizar que los servicios objeto de este contrato
sean proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal -efecto,
comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion de “EL INSTITUTO”.

Personal autorizado de “EL INSTITUTO” cuando asi lo estime conveniente, se encargard de
comprobar, supervisar y verificar la realizacion correcta y eficiente de los servicios objeto del presente
contrato.
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DECIMA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.- “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”
quedara obligado ante “EL INSTITUTO” a responder de los defectos y vicios ocultos en la calidad del
servicio, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados
en el presente Contrato y/o en la legislacion aplicable.

DECIMA PRIMERA. IMPUESTOS Y DERECHOS.- Los impuestos y derechos que procedan con
motivo de la contratacion de los servicios objeto del presente contrato, serdn pagados por “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”.

“EL INSTITUTO” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado, de acuerdo a lo establecido en las
disposiciones legales vigentes en la materia.

DECIMA SEGUNDA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL
(LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se obliga a no ceder en forma parcial ni total en favor de
cualquier otra persona, fisica 0 moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente Contrato,
y so6lo podra ceder los derechos de cobro, previa autorizacion expresa y por escrito de “EL
INSTITUTO”.

DECIMA TERCERA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se obliga con “EL INSTITUTO”, a responder personal e
ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a terceros, si con
motivo de la prestacion de los servicios contratados viola derechos de autor, patentes y/o marcas
registradas, de terceros u otro derecho inherentes a la Propiedad Intelectual, en tal virtud.

“LAS PARTES” acuerdan que los derechos de propiedad intelectual que se deriven del proyecto
(productos, documentos, actividades, trabajos finales, asi como cualquier tipo de soporte, incluido el
electrdénico, que conformen conjuntamente en los trabajos a desarrollar un todo unitario) se constituiran
a favor del Instituto Nacional de las Mujeres, el cual reconocera el derecho moral de las o los autores,
que participen en la elaboracién de los productos.

“EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad,
no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién administrativa y/o delito, establecidos en la
Ley Estatal de Derechos de Autor y La Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, la Unica obligacion de ésta, sera la de dar aviso en el domicilio previsto en
este instrumento a “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”, para que éste, utilizando los
medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a “EL INSTITUTO” de -cualquier
controversia, liberandole de toda responsabilidad de carécter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier
otra indole.

DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES.- “EL INSTITUTO” podra efectuar modificaciones al
monto del contrato o a la cantidad de bienes en su caso, en los términos previstos por los articulos 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 91 y 92 de su Reglamento.
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DECIMA QUINTA. INFORMACION.- “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se obliga
a poner en conocimiento de “EL INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia que en razon de los
servicios prestados sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

DECIMA SEXTA. SUPERVISION Y VERIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES Y
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.- “EL INSTITUTO” designa como responsable de
administrar 'y vigilar el cumplimiento del presente contrato al DIRECTORA DE
INSTITUCIONALIZACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO.

En tal virtud, “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”, manifiesta expresamente su
conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de conformidad con lo establecido en el pérrafo
anterior, los servicios no se tendran por aceptados o recibidos por parte de “EL INSTITUTO”.

DECIMA SEPTIMA. PENA CONVENCIONAL.- En caso de que “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS” presentare atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones pactadas para la
prestacion del servicio, “EL INSTITUTO” podra aplicar una pena convencional equivalente al 6.0%
(seis punto cero por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el monto de los servicios no prestados
oportunamente, de conformidad con la convocatoria a la licitacion, los Anexos 1,2,y 3 y las clausulas
del presente contrato, el pago de la pena debera efectuarse mediante cheque de caja o cheque certificado
a favor del Instituto Quintanarroense de la Mujer o bien, mediante nota de crédito, sin que la
acumulacion de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento.

Por lo anterior, el pago del servicio quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso,
en el entendido de que si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la Clausula Vigésima
Primera, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

La notificacion y célculo de la pena convencional, correspondiente, la realizard la Direccion de
Administracion de “EL INSTITUTO”.

Esta pena convencional no descarta que “EL INSTITUTO” determine procedente la rescision del
contrato respectivo, considerando la gravedad del atraso y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera
ocasionar a los intereses de “EL INSTITUTO”.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacion de la
garantia de cumplimiento se haré efectiva por el monto total de LA OBLIGACION GARANTIZADA.
La penalizacion tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO”
por el atraso en la prestacion del servicio sefialado en el contrato.

DECIMA OCTAVA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.- Se hara efectiva la garantia relativa al
cumplimiento del contrato, cuando “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” incumpla
cualquiera de sus obligaciones contractuales por causas a €l imputables; teniendo “EL INSTITUTO”
facultad potestativa para rescindir el contrato. Independientemente de lo anterior, cuando “EL (LA)
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PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas
imputables a €él, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “EL INSTITUTO”, o bien,
proporcione informacion falsa, actie con dolo o mala fe en la celebracion del contrato o durante la
vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los articulos 59, 60 y 61 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, y 109,110, 113, 114 y 115 de su
Reglamento.

DECIMA NOVENA. RESPONSABILIDAD LABORAL, CIVIL Y FISCAL.- Las partes
manifiestan que "EL INSTITUTO"™ no adquiere ninguna obligacién de caracter laboral con “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”, por lo cual no se le podra considerar como patréon ni aun
sustituto. En particular, el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las personas que lo
emplearon y, por ende, cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS” exime expresamente a “EL INSTITUTO” de cualquier responsabilidad laboral, civil,
penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse.

VIGESIMA. SUSPENSION DEL SERVICIO.- Cuando en la prestacion del servicio se presente caso
fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion
del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO” a solicitud escrita de “EL
(LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” cubrird los gastos no recuperables, durante el tiempo que
dure esta suspension, para lo cual “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” deberé presentar
dentro de los diez dias habiles siguientes de la notificacién del término de la suspension, la factura y
documentacion de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

“EL INSTITUTO” pagara los gastos no recuperables, en pesos mexicanos moneda nacional dentro de
los treinta dias naturales posteriores a la presentacion de la factura respectiva y documentacién soporte.

En caso de que “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” no presente en tiempo y forma la
documentacion requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se correra el mismo nimero de dias
que dure el retraso.

El plazo de suspension, sera fijado por “EL INSTITUTO”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse
la terminacion anticipada del contrato.

VIGESIMA PRIMERA. RESCISION.- Si se llevara a cabo la rescision del contrato.- “EL
INSTITUTO” podré en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato en caso
de cualquier incumplimiento a las obligaciones a cargo de “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS”, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia. Si previamente a la
determinacion de dar por rescindido el contrato se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado
quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continda vigente la
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necesidad de la prestacion del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes; por lo que de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

A) Si transcurrido el tiempo sefialado para el inicio de los servicios, estos no se realizan.

B) Si “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” no ejecuta el servicio objeto de este contrato
con la calidad, eficiencia y especificaciones solicitadas por “EL INSTITUTO”.

B) Cuando “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” ceda total o parcialmente, bajo
cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refiera el contrato.

D) Cuando “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” suspenda injustificadamente la
ejecucidn del servicio contratado, o no les otorgue la debida atencion conforme las instrucciones de
“EL INSTITUTO”.

E) Cuando “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” no cumpla en tiempo y forma la
realizacion de los servicios solicitados.

F) Cuando la autoridad competente declare el estado de quiebra, la suspension de pagos o alguna
situacion distinta, que sea andloga o equivalente y que afecte el patrimonio de “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”.

G) Cuando los servicios no sean realizados de acuerdo con las normas, especificaciones y
obligaciones a que se refiere el contrato.

H) Cuando “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” y/o su personal impidan el desempefio
normal de labores de “EL INSTITUTO” durante la prestacion de los servicios, por causas distintas a
la naturaleza de la prestacion del servicio.

I) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de cualquiera de las obligaciones que se
estipulen en el contrato respectivo o de las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

J) Para el caso de que se determine la rescision del contrato, se estard a lo dispuesto por el articulo 51
parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “EL
(LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte las pruebas que estime
pertinentes, transcurrido dicho término “EL INSTITUTO” tomando en cuenta los argumentos y
pruebas ofrecidos por “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” , determinara de manera
fundada y motivada si resulta procedente o no rescindir el contrato, y comunicara por escrito a “EL
(LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” dicha determinacion, dentro de los 15 (quince) dias
habiles siguientes.

“EL INSTITUTO” podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las
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funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen en el
cual justifique que los impactos econémicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “EL INSTITUTO” establecera con “EL (LA) PRESTADOR (A)
DE SERVICIOS” otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del procedimiento, el convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las
condiciones previstas por los dos Gltimos parrafos del articulo 52 de la Ley en la materia.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “EL INSTITUTO” quedara expresamente
facultado para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o
rescindirlo, siendo esta situacion una facultad potestativa.

Si se llevaré a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS” se le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 de la citada Ley. Los intereses se
calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde
la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL
INSTITUTO”.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA.- “EL INSTITUTO” podra dar por
terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de requerir el servicio originalmente contratado, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio
0 perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen
al contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por el Instituto de la Funcion
Publica, lo que bastara sea comunicado a “EL (LA) PRESTADOR (LA) DE SERVICIOS” con 15
(quince) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, “EL INSTITUTO” a solicitud escrita de “EL
(LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” cubrira los gastos no recuperables, siempre que estos sean
razonables estén debidamente comprobados y relacionados directamente con el contrato.

El presente contrato es publico de conformidad con lo dispuesto en el TITULO QUINTO, Capitulo I,
Art. 70, Incisos X1, XXVII y XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; sin embargo, la informacion que proporcione “EL INSTITUTO”, a “EL (LA) PRESTADOR
(A) DE SERVICIOS” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera considerada
confidencial en términos del TITULO QUINTO, Capitulo I, Articulo 68, Inciso VI; Articulo 69 del
citado ordenamiento juridico, por lo que “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacion confidencial proporcionada por “EL
INSTITUTO” con el mismo empefio y cuidado que utiliza respecto de su propia informacion
confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios autorizados a los que entregue o
permita acceso a la informacion confidencial, en los términos del presente instrumento.

“EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se compromete a que la informacion considerada
como confidencial no sera utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato;
asimismo, dicha informacion no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma no
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por ningun medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados, total o
parcialmente, en sus expresiones, ideas o material ni permitird que ningin tercero haga copias o
duplicados. De esta forma “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se obliga a no divulgar o
publicar informes, datos y resultados obtenidos de los servicios objeto del presente instrumento, toda vez
que son propiedad de la “EL INSTITUTO”.

“EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” mantendra como confidencial toda la informacién
proporcionada por “EL INSTITUTO” para dar cumplimiento al objeto de este contrato y usara la
informacion a la que tenga acceso, Unicamente con la finalidad de dar cumplimiento al mismo.

Cuando de las causas descritas en la Clausula Vigésima Segunda (Terminacion Anticipada), del presente
contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre los servicios
establecidos en este instrumento legal y de los insumos utilizados para realizarlos, asi como el derecho
de propiedad de “EL INSTITUTO” establecido en la Clausula Vigésima Quinta (Propiedad de los
Trabajos o Servicios).

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS” esta de acuerdo en que “EL INSTITUTO?, ejecute o tramite las sanciones establecidas
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi como
en lo dispuesto por el Titulo Noveno, Capitulos 1 y Il del Codigo Penal Estatal y deméas normatividad
vigente aplicable.

De igual forma, de manera enunciativa, “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se
compromete a no alterar la informacién confidencial, llevar un control de su personal y hacer del
conocimiento de éste las sanciones que se aplicardn en caso de incumplir con lo dispuesto en esta
clausula, por lo que en su caso, se obliga a notificar a “EL INSTITUTO” cuando se realicen actos que
se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y
asalvo a “EL INSTITUTO”, de cualquier proceso legal.

VIGESIMA TERCERA. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS O SERVICIOS.- “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones,
informes, conferencias o cualquier otra forma, el programa, datos y/o resultados obtenidos del Servicio
objeto de este Contrato, pues dichos programas, datos y/o resultados son propiedad de EL
INSTITUTO”.

Los Derechos de Propiedad Intelectual que se deriven del contrato (productos, documentos, como los
materiales complementarios en cualquier tipo de soporte, incluido el electrénico, que conformen
conjuntamente todo unitario, se constituiran a favor de “EL INSTITUTO”, quien reconocer el derecho
moral de las o los autores que participen en términos de lo dispuesto por el articulo 45 fraccion XX de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Federal del Derecho de Autor y articulo 16 de su
reglamento.

VIGESIMA CUARTA. CONCILIACION.- “EL INSTITUTO” y “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y
cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion establecido en los
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articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, 126,
127,128, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135 y 136 de su Reglamento.

VIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE.- “EL INSTITUTO” y “EL (LA)
PRESTADOR (A) DE SERVICIOS” se obligan a sujetarse estrictamente para la ejecucion de los
servicios objeto de este contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su reglamento; al Cédigo Civil Federal;
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley
Federal del Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, y a las demas disposiciones
juridicas aplicables.

VIGESIMA SEXTA. JURISDICCION.- “EL INSTITUTO” y “EL (LA) PRESTADOR (A) DE
SERVICIOS” convienen que para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo
no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales de la Ciudad de
Chetumal, Quintana Roo, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de
su domicilio actual o futuro.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su contenido y alcance legal, lo firman de

conformidad por triplicado, ante los testigos que suscriben, en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, a
los XX de XXXXXX del afio 2022.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL (LA) PRESTADOR (A) DE SERVICIOS”

C.D. SILVIA DAMIAN LOPEZ C. XXXXXXXXXXXX
DIRECTORA GENERAL.

LCDA. INGRID ALEJANDRA DACAK CAMARA
DIRECTORA DE INSTITUCIONALIZACION DE LA
PERSPECTIVA DE GENERO

MTRA. AIDA DIANELA CERVERA BASTO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION

LCDA. LUZ MARINELLY CARRILLO REYNA
DIRECTORA JURIDICA

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO No. IQM/DG/DJ/XXX/2022
CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER Y XXXXXXXXXXX, DE FECHA XX DE
XXXXXX DEL 2022, EL CUAL CONSTA DE XX HOJAS Y XX ANEXOS. (TERMINOS DE REFERENCIA, PROPUESTA
TECNICA Y PROPUESTA ECONOMICA,).
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Numeral 23
Anexo 16
Cédula de entrega de documentacion

Relacion de documentos que deberan presentar los licitantes en las propuestas técnicas, economicas y
complementarias presentadas, para poder participar durante el proceso de Licitacion, este anexo se
incluye al acta como constancia de la recepcion de sus propuestas, (articulo 39, Fraccion V111, inciso f
del RLAASSP: la falta de presentacion de dichos documentos en la proposicion, sera motivo para
desecharla, por incumplir las disposiciones juridicas que los establecen)

DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION TECNICA.

5.2.1 | Descripcién amplia del servicio que se ofrece, en concordancia con los
términos de referencia anexo no. 1 de esta Convocatoria a la Licitacion
Publica. (rubro de la propuesta de trabajo)

5.2.2 | Curriculo de la empresa licitante indicando nombre, direccion y teléfono de
los clientes a los cuales les haya proporcionado servicio igual o similar al
aqui solicitado., asi como copia de los contratos.

La presentacion de esta informacion representa la manifestacion expresa de Si ()
gue el licitante autoriza a la convocante para obtener por sus propios medios, no ()
informacidn referente a la relacion comercial y el grado de cumplimiento de
sus compromisos con terceros, asi como la disponibilidad de realizar Visitas

fisicas.
5.2.3 | Presentar la plantilla del personal que designaréa para llevar a cabo el servicio, Si ()
adjuntar curriculo y constancias. (Rubro capacidad del licitante). no ()

5.2.4 | Escrito mediante el cual garantice la calidad del servicio a realizar, sefialando
gue cuenta con la infraestructura necesaria, los recursos, técnicas,
procedimientos y equipos suficientes y adecuados, para el tipo de servicio
solicitado, para cumplir con el servicio a satisfaccion del IQM, durante la
Vigencia del contrato que se derive de esta Licitacion. (anexo no.2).

5.2.5 | Programa calendarizado de ejecucién del servicio. (rubro transferencia de Si ()
conocimientos) no ()

DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION ECONOMICA.

5.3.1 | Propuesta econémica

Manifestara por escrito que los precios de su propuesta econémica permaneceran fijos Si ()
a partir de la fecha de apertura de proposiciones y hasta la finalizacion de la Vigencia no ()
del contrato (anexo 3)

532 Oficio de proposicién (anexo 4) Snlo (( ))

DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA.

5.4.1 | Escrito en el que expresen su interés en participar en la Licitacion. (anexo5) | Si () |
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no ()

5.4.2 | Para acreditar la existencia legal del licitante y la personalidad juridica de su
representante legal que firme la proposicion, se debera transcribir, llenar y
presentar debidamente requisitado y firmado el anexo 6 “acreditacion de
representacion legal” de la presente Convocatoria, acompafiando Si ()
fotocopia de una identificacidn oficial Vigente con fotografia (credencial no ()
de elector, pasaporte, cartilla o cédula profesional) de su representante legal.

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentara por cada
persona que participe.

5.4.3 | En caso de contar con correo electronico el licitante deberé indicarlo en su Si ()
proposicion. (anexo 7) no ()

5.4.4 | El licitante manifestara por escrito que, en caso de resultar adjudicado, no .
. ) . o : Si ()
cederd y/o subcontratara parcial o totalmente las obligaciones derivadas de lo no ()

contrato que, en su caso, se formalicen con la convocante. (anexo 8).

5.4.5 | Escrito firmado por el representante legal del licitante, en el que declare bajo
protesta de decir verdad, que el licitante no se encuentra en alguno de los
supuestos establecidos por los articulos 50 y 60 penultimo péarrafo de la Si ()
LEY. (anexo 9) no ()
Para el caso de proposiciones conjuntas, este escrito se presentara por cada
persona que participe.

5.4.6 | Manifestacion de integridad. El licitante deberd presentar escrito bajo
protesta de decir verdad, firmado por su representante legal en el que
manifieste que por si mismo o a través de interp6sita persona, se abstendré
de adoptar conductas para que los servidores Publicos de la convocante
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas
con relacion a los demas participantes, de conformidad con los articulos 29
Fraccion ix de la LEY y 39 Fraccion VI, inciso f) del Reglamento. (anexo
10).

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentard por cada
persona que participe.

5.4.7 | Con fundamento en el articulo 34 del Reglamento, el licitante debera
presentar escrito mediante el cual indique la clasificacion de su empresa, ya
sea micro, pequefia, mediante o grande, conforme a lo publicado en el diario Si ()
oficial de la federacion el dia 30 de junio de 2009, sefialando en dicho escrito

el nimero de personas de su planta de empleados. (anexo 11)

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentard por cada
persona que participe.

5.4.8 | Escrito bajo propuesta de decir verdad, en donde el licitante manifieste que
asume la responsabilidad total en caso de que al prestar el servicio objeto de
esta Licitacion, se infrinjan patentes, marcas, franquicias o Violen derechos
de autor registrados por terceros, quedando el 1QM liberada de toda Si ()
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra no ()
indole.

Para el caso de propuestas conjuntas, este escrito se presentara por cada
persona que participe. (anexo 12)

5.4.9 | Escrito en el que manifieste bajo protesta de decir verdad que no desempefia Si ()
empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de no ()
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desempefiarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se
actualiza un Conflicto de Interés. En caso de que el contratista sea persona
moral, dichas manifestaciones deberan presentarse respecto a los socios o
accionistas que ejerzan control sobre la sociedad. (anexo 13)

5.4.10 | Escrito en el que se compromete a prestar el servicio de coffee break y la
renta del local para la prestacién del servicio, de acuerdo a la modalidad
establecida en los términos de referencia. (anexo 14)

5.4.11 | Constancia de situacion fiscal

Los licitantes que presenten participacion conjunta deberan incluir en su
proposicion el convenio firmado por cada una de las personas que integran la Si ()
proposicion conjunta en los términos del articulo 34 de la LEY Yy articulos 44

y 48 Fraccion V11, altimo péarrafo del Reglamento.

En caso de que no aplique, el licitante debera incluir un escrito manifestando
gue no participa de manera conjunta.

5.4.12 | Los licitantes que presenten participacién conjunta deberan incluir en su Si ()
proposicion el convenio firmado por cada una de las personas que integran la no ()
proposicion conjunta en los términos del articulo 34 de la LEY vy articulos 44
y 48 Fraccién VIII, Gltimo parrafo del Reglamento.

En caso de que no aplique, el licitante debera incluir un oficio manifestando
gue no participa de manera conjunta.

Nota: este texto debera escribirse en papel membretado del licitante que se adjudique.
Anexo 17

MANIFESTACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES PARA EL CASO EN EL
QUE EL PROVEEDOR SEA UNA PERSONA MORAL EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACIONES PUBLICAS.

En cumplimiento al “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion;
la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y la Ley Orgéanica del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa” publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 18 de julio de 2016,
los socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad denominada , que
resultd adjudicada en el procedimiento de contratacion publica para el servicio
cuyos nombres y firmas aparecen al final de este documento, manifiestan bajo protesta de decir verdad
que no desempefian empleos, cargos o comisiones en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempefiarlo, no se actualiza un Conflicto de Interés con la formalizacion del pedido, previo a la
celebracion del acto juridico en cuestion, tal como se prevé en el articulo 49, fraccion I1X de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas y los numerales 2 y 4 del Anexo Segundo, Manifiesto
que Podran Formular los Particulares en los Procedimientos de Contrataciones Puablicas, de
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones del “Protocolo de
Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones” publicado en el DOF el 20 de agosto de 2015 y reformado en fechas 19
de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.
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Asimismo, cada uno de los socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad declaran que, en el
presente proceso de contratacion publica no existen vinculos o relaciones de negocios, personales o
familiares, asi como de posibles conflictos de interés con servidores publicos de mando superior, y con
aquéllos que intervienen en dichos procedimientos de contratacion para el Instituto Quintanarroense de
la Mujer.

Expresan estar de acuerdo con las manifestaciones contenidas en este documento, y tener pleno
conocimiento del alcance legal en que puedan incurrir por accion u omision, durante la vigencia de la
contratacion, al amparo de Articulo Primero, fraccion 11, Anexo Segundo, numerales 1, fraccion 1V, 2, 3,
4,5, 6 y7del “Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en materia de Contrataciones
Pablicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado y
reformado en el DOF como se menciona con antelacion.

Se firma la presente previa a la suscripcion del contrato en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo dia
____del mesde del 2022.

Nombre del Socio o Accionista FIRMA
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31.- Transparencia.

El Instituto Quintanarroense de la Mujer, con domicilio en av. Benito Juarez no. 49 entre av. Othon P.
Blanco y av. Alvaro obregon, col. Centro CP. 77000, en Chetumal Quintana Roo, es responsable de los
datos personales que se recaben, incorporen, traten y protejan en las distintas bases de informacion, con
el fin de garantizar el objeto general del IQM, para promover y fomentar las condiciones que posibiliten
la no discriminacion, la equidad, la igualdad de oportunidades, de trato entre los géneros, de la toma de
decisiones y de los beneficios del desarrollo y seran utilizados Unicamente para los fines determinados,
explicitos y legitimos para los que fueron otorgados por su titular, de acuerdo a lo convenido en la
normativa propia de la materia.

Finalidades del tratamiento
Los documentos que recabamos son los siguientes:
a) Del licitante.

Persona Fisica: Cédula de Identificacion Fiscal, nombre y domicilio, asi como de su apoderado o
representante, en su caso; ademas deberd anexar copia de acta de nacimiento y credencial oficial vigente
con fotografia.

Personas Morales: Clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como de su
apoderado o representante en su caso, descripcién del giro comercial, reformas o modificaciones,
sefialando nombre, numero y circunscripcion del Notario o Fedatario Publico que las protocolizd, asi
como fecha y datos de su inscripcion en el Registro Publico de Comercio, y relacion del nombre de los
Socios que aparezcan en éstas.

b) Del representante del licitante.

Numero y fecha de las Escrituras Publicas en las que le fueron otorgadas las facultades para suscribir la
propuesta, sefialando nombre, ndmero y circunscripcién del notario o fedatario puablico que las
protocolizo.

La finalidad del tratamiento de sus datos personales es exclusivamente a fin de sustanciar los procesos
de contrataciones publicas tramitados en la Direccion Administrativa, via procedimientos de licitacion
publica, invitacién a cuando menos tres personas, adjudicaciones directas, asi como la correspondiente
formalizacién de contratos derivados de tales procedimientos, lo anterior, de conformidad a lo
establecido por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado
de Quintana Roo.

o Elaboracion de las respectivas Actas que se llevan a cabo en los proceso de Licitacion (Acto de
Junta de Aclaraciones, Acto de Apertura de propuestas, Acto de Fallo) y firma del Contrato.

e Difusion en los Sistemas Electrénicos (CompraNet).
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e Integracion de los Expedientes de los procesos de Licitacion, hasta el cierre documental del
mismao.

e Alimentacion de la Plataforma Nacional de Transparencia de acuerdo al Art. 75y 91 de acuerdo
a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo.

El Instituto Quintanarroense de la Mujer no podra requerir informacion que exceda los fines para los
cuales se solicita, ni podra utilizarlos para propdsitos incompatibles con aquellos para los que los datos
hubieran sido recabados, salvo que su tratamiento tenga fines histéricos, estadisticos o cientificos; o
bien, que los datos procedan de fuentes de acceso publico. En consecuencia, la recoleccion de datos
personales deberd ser exacta, adecuada, pertinente y no excesiva, ello a efecto de cumplir con el
principio de calidad.

Los datos personales anteriormente mencionados, podran ser recabados cuando se proporcionen de
manera personal por el titular, directa o indirectamente, a través de este sitio web, por escrito, por
teléfono o por cualquier otro medio licito que sea necesario para la realizacion de algin tramite o
prestacion de un servicio.

Fundamento Legal.

En este tenor, los datos personales que se encuentren en posesion del Instituto Quintanarroense de la
Mujer, no podré comercializar, proporcionar, difundir o distribuir sin el consentimiento inequivoco del
afectado, salvo en los casos expresamente contemplados en el articulo 70 I, 11, 111, 1V, V, VI, VII, VIII,
IX de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y articulos
19, 72 y 77 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo. Siempre que se encuentren debidamente fundados y motivados, o bien, que
medie consentimiento expreso y por escrito, de las personas a que se refiere la informacion.

Asi mismo, lo previsto en los articulos 26, 26 Bis fracciones I, Il, 11 y articulo 28 fracciones I, Il y 111 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y los articulos 31 fracciones I,
I, 111y 35 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacidn de Servicios Relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo.

Transferencia de datos personales.

Respecto a la transferencia de los datos personales, siempre se sujetara al consentimiento de su titular,
con excepcion de que: sea legalmente exigida para la investigacion y persecucion de los delitos por la
autoridad competente siempre y cuando dichos fines sean acreditados.

El titular podrd manifestar el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion al tratamiento de sus datos
personales para las finalidades antes descritas, por lo que deberda apegarse a los mecanismos
contemplados en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo, debiendo realizarse por escrito, o a través de los sistemas electrénicos al
momento de que sean requeridos.
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¢Donde puedo ejercer mis derechos de acceso y correccion de datos personales?

Se informa que tiene derecho a conocer qué datos personales se tienen de usted, para qué se utilizan y
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de su
informacidn personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que
la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no estd siendo
utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la ley (Cancelacién); asi como
oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen
como derechos ARCO.

Usted podrad ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos
personales (derechos ARCO) directamente ante la Unidad de Transparencia de este Instituto, ubicada en
av. Benito Juarez no. 49 entre av. Othén P. Blanco y av. Alvaro obregén, col. Centro CP. 77000, en
Chetumal Quintana Roo, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(http://www.plataformadetransparencia.org.mx) o en el correo electronico transparencia@igm.gob.mx).
Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccion antes sefialada o comunicarse al (983)
8331323 extension 120.

Los requisitos que se deben de cumplir son:

e El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

e Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de
su representante;

e De ser posible, el Responsable que trata los datos personales y ante el cual se presenta la
solicitud;

e La descripcion claray precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno
de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

e Ladescripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular; y

e Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su
caso.

En caso de solicitar la rectificacion, adicionalmente debera indicar las modificaciones a realizarse y
aportar la documentacion oficial necesaria que sustente su peticion. En el derecho de cancelacion debe
expresar las causas que motivan la eliminacién. Y en el derecho de oposicion debe sefialar los motivos
que justifican se finalice el tratamiento de los datos personales y el dafio o perjuicio que le causaria, 0
bien, si la oposicion es parcial, debe indicar las finalidades especificas con las que no esta de acuerdo,
siempre que no sea un requisito obligatorio.

La Unidad de Acceso a la Informacion Publica respondera en el domicilio o medio que el titular de los
datos personales designe en su solicitud, en un plazo de 20 dias habiles, que puede ser ampliado por 10
dias habiles mas previa notificacion.
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Datos de la Unidad de Transparencia.

Domicilio: av. Benito Juarez no. 49 entre av. Othon P. Blanco y av. Alvaro obregon, col. Centro
CP. 77000, en Chetumal Quintana Roo

Teléfono: (983) 8331323 ext.120

Correo electronico: transparencia@igm.gob.mx

Cambios de Aviso de Privacidad.

Todo cambio al aviso de privacidad, modificacién o actualizacién, serd comunicado a los titulares de
datos personales de manera oportuna y por los medios adecuados como el correo electrénico que usted
proporcione a esta dependencia asi como de manera presencial a la Unidad de Transparencia del
Instituto Quintanarroense de la Mujer.
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