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INTRODUCCION
El Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) es un organismo de caracter publico que sirve como
instancia federal rectora en materia de igualdad entre mujeres y hombres en el &mbito politico, cultural,
economico y social del pais. El INMUJERES es el responsable de dirigir y operar el Programa de
Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género (PFTPG) con el soporte del Instituto
Quintanarroense de la Mujer (IQM), y que en el presente ejercicio fiscal 2021 fij6 la meta MT-21-9
“Fortalecer a los Centros para el Desarrollo de las Mujeres” como parte del proyecto Acciones
compensatorias que fortalecen y promueven la igualdad de oportunidades que permiten el acceso a una
mejor calidad de vida, bienestar y desarrollo pleno de las mujeres, sus hijas e hijos, en el estado de
Quintana Roo, con el fin de implementar acciones a favor del sector femenino en las entidades
federativas.

Bajo esta premisa, se designé un Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM) en los
municipios de Felipe Carrillo Puerto, Lazaro Cardenas y Tulum pertenecientes al estado de Quintana
Roo, cuyo objetivo primordial fue contribuir a la disminucion de las brechas de desigualdad de género
mediante el fortalecimiento de las capacidades de las mujeres, asi como el establecimiento del ejercicio
pleno de sus derechos para impulsar su autonomia y empoderamiento.

Dichos propdsitos fueron cumplidos de forma satisfactoria a través de una serie de actividades
gue fueron disefiados e implementados en los CDM con la participacion activa de las mujeres y con el
acompafiamiento y colaboracion de las dependencias publicas de los tres 6rdenes de gobierno, quienes
en determinados momentos y situaciones contribuyeron poniendo a disposicion de la poblacién sus
politicas, programas y servicios.

En este sentido, el presente documento tiene la finalidad de puntualizar cada una las acciones
efectuadas por los CDM en los H. Ayuntamientos de Felipe Carrillo Puerto, Lazaro Cardenas y Tulum,
con base al PFTPG vy los lineamientos definidos en el modelo de operacion del CDM, de la misma
manera, también se precisa sefalar los objetivos finitos de la meta para favorecer la autonomia de las

mujeres, asi como promover e impulsar su desarrollo integral. Asimismo, se incluyen datos cualitativos
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y cuantitativos junto a las evidencias correspondientes al desarrollo de los talleres implementados, entre

ellos: listas de asistencia, bitacoras, cartas descriptivas y memorias fotograficas.
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JUSTIFICACION

El desarrollo humano de un pais no puede alcanzarse si ho se tiene en cuenta a la poblacién en su
totalidad, es decir, mujeres y hombres. Se le conoce como “Brecha de género” a la distancia existente
entre los sexos respecto a las oportunidades de acceso y control de recursos econémicos, sociales,
culturales y politicos. EI INMUJERES mediante sus programas e investigaciones, ha permitido luchar
por la igualdad entre mujeres y hombres, para que ambos puedan gozar de las mismas oportunidades
de desarrollo, sin poseer ventajas 0 desventajas en razon de su sexo.

El esfuerzo por avanzar en la igualdad de género en México resulta ser de gran relevancia, ya
que, a nivel nacional, de las 126, 014, 024 personas que residen en el pais, 51.2% corresponden a las
mujeres y 48.8% a hombres (INEGI, 2021), razén que encamina a movilizar acciones coordinadas entre
diversos organismos e instituciones publicas de los distintos 6rdenes y niveles de gobierno, para
orientar, promover y hacer efectiva la equidad de género y la no discriminacién contra las mujeres. Se
requiere un fuerte compromiso de las instituciones a nivel nacional y de la propia sociedad civil
considerando que el trasfondo de los esquemas de desigualdad y discriminacion de género es un asunto
cultural que permea todas las practicas sociales, desempefiando un papel importante en ello los
patrones sociales tradicionales de las comunidades.

Por otro lado, se puede apreciar que en el estado mexicano de Quintana Roo aln se presentan
indices en materia de desigualdad de oportunidades entre los géneros. Los factores como la violencia
contra la mujer, la pobreza, la marginacion, entre otros, son elementos importantes para la exclusién
social que impiden la plena participacion y evolucién de la sociedad, ya que inhiben el desarrollo de las
mujeres, posicionandolas en un entorno de franca desigualdad y discriminacién. El Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo reporta que el indice de Desarrollo relativo al Género en el estado
de Quintana Roo presenta un retroceso de alrededor del 1.32%, debido a la desigualdad entre hombres
y mujeres en el afio 2006. Para revertir la situacion desfavorable del sector femenino, se requiere la
promulgacion de leyes a favor de las mujeres para lograr sociedades integrales y justas, que deben

acompanfarse por politicas que incorporen el concepto de equilibrio entre los géneros, sobre todo en
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beneficio de las mujeres que habitan en las comunidades rurales donde la desigualdad de género es
muy marcada y sus recursos limitados, cabe hacer énfasis que en el estado de Quintana Roo
hay 2,180 localidades rurales y 27 urbanas (INEGI, 2020). Por esta razon los trabajos de los CDM en
las comunidades se vuelven indispensables, pues de esta manera las dificultades que el sector femenino
pudiera experimentar debido a la posicién subordinada de su género podrian subsanarse mediante los
talleres de capacitacion y/o sensibilizacién implementados en materia de empoderamiento laboral y
familiar, pues en estos y otros muchos aspectos mas, las mujeres no suelen ser tomadas en cuenta y
esto perpetua directamente en el gran nimero de mujeres analfabetas, en su baja participacion como
dirigentes de alguna organizacion, en su dificil acceso para conseguir el titulo de alguna propiedad, etc.

Por otra parte, aunque la participacion de la mujer en la economia ha aumentado de manera
continua, siguen existiendo obsticulos que afectan sus derechos civiles, politicos y sociales, no
solamente abarcando a las mujeres que habitan en las ciudades, sino también sobre todo a las que
viven en las areas rurales y a las mujeres indigenas. La brecha de ingresos provenientes del trabajo
resulta ser una de las brechas mas importantes, pues de acuerdo con el Informe sobre desarrollo
humano (2006) del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, se puede apreciar las mujeres
ganan, en promedio, 9 487 ddélares PCC4, mientras que los hombres 18, 361 délares PCC4, lo que
significa que ellas ganan alrededor del 52% de lo que ganan los hombres. Dicha estadistica constituye
un obstaculo para el aumento del bienestar de la sociedad ya que entorpece el pleno desarrollo de la
mujer en su pais y, por ende, en la humanidad. Por ello es imprescindible continuar con el disefio y
acciones de politicas y programas destinados a remediar las desigualdades de género, beneficiando no
solamente a la mujer, sino a sus familias y a la sociedad en su conjunto. La equidad de género en la
sociedad debe ser concebida como un valor y una practica fundamentales para lograr que se garanticen
no solamente los derechos civiles, politicos y sociales, sino econémicos.

El Estado de Quintana Roo, cuenta con un érgano de gobierno encargado de coordinar las
acciones de la entidad en materia del avance de la mujer y la vigencia de sus derechos humanos, se

trata del Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM), quien ha impulsado las acciones encaminadas a
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fortalecer el desarrollo de la mujer en la entidad y reducir las brechas de desigualdad de género mediane
el papel fundamental que ha venido desempefiando la meta MT-21-9 “Fortalecer a los Centros para el
Desarrollo de las Mujeres” desde el afio 2016, para combatir las brechas de desigualdad, y que ha sido
relevante por la contribucién en cuanto a foros, talleres y trabajos encaminados a la equidad de género
que los profesionistas contratados han ejecutado (promotora, asesora y facilitadora), quienes en
acompafiamiento de las dependencias publicas, han logrado la insercion de las mujeres mexicanas en
diferentes &mbitos permitiéndoles favorecer su desarrollo integral y empoderamiento econémico.

Para lograr mayor participacion en la difusion y comportamiento de la equidad de género en los
municipios de Felipe Carrillo Puerto, Tulum y L4zaro Cardenas, los CDM se dieron a la tarea de hacer
recorridos comunitarios para que la mayor cantidad de personas (prioritariamente mujeres), pueda ser
beneficiada y asi contribuir a erradicar las desigualdades sociales que ubican a la mujer en desventaja
con relacién a los hombres, ya sea en el campo o en las ciudades.

Con base en lo anterior, la evaluacion constante de la situacion de las mujeres en el estado de
Quintana Roo en cuanto a sus necesidades e intereses y al ejercicio pleno de sus derechos humanos,
es de gran relevancia la permanencia de los CDM en los H. Ayuntamientos, ya que ofrecen herramientas
con enfoque de perspectiva de género y coadyuvan contra la discriminacion de las mujeres asegurando
su participacion activa para fortalecer sus habilidades, capacidades y conocimientos, a fin de lograr el
su desarrollo social, autonomia y autodeterminacién. Asimismo, la empatia que las personas
profesionistas brindan a la ciudadania crea un vinculo empatico importante, permitiendo que la poblacion
tenga la oportunidad de participar en talleres productivos, asi como la oportunidad de tener acceso a los
diversos programas, recursos y servicios publicos de acuerdo a sus circunstancias particulares.

No obstante, para que todo lo mencionado fuera realizado bajo los lineamientos establecidos en
el Modelo de Operacion Centros para el Desarrollo de las Mujeres, el IQM contratd a una persona
profesionista que se encarg6 de coordinar, supervisar y verificar el 6ptimo cumplimiento del mismo, asi
como vigilar que la ejecucion de las actividades efectuadas por las y los profesionistas en cada municipio

llevara al desempefio satisfactorio del plan de trabajo estipulado.
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OBJETIVOS

Objetivo general
e Promover acciones coordinadas con actores estratégicos, mediante el fortalecimiento
institucional, organizacional y operativo de las IMEF e IMM para fomentar el desarrollo integral
de las mujeres a partir de la deteccion de sus intereses y necesidades e impulsar su autonomia
y empoderamiento
Objetivos especificos
e Acompafiar a las Instancias Municipales de las Mujeres (IMM) en las etapas de ejecucion de la
meta MT-21-9 “Fortalecer a los Centros para el Desarrollo de las Mujeres.
e Ser enlace directo entre las Titulares de las IMM y la Instancia de la Mujer en la entidad
Federativa (IMEF)
o Verificar el correcto desarrollo del Modelo de Operacion de los Centros para el Desarrollo de las
Mujeres en el ejercicio fiscal 2021.
¢ Revisar los informes realizados por las y los profesionistas con base a los periodos obligatorios
a reportar.
e Elaborar los medios de verificacion de cada Rol: Promotora, asesora y facilitadora

e Sistematizar los resultados obtenidos de la ejecucion del Modelo Operativo del CDM.
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DESARROLLO

De acuerdo a las facultades concedidas al Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM), como la instancia
rectora de las politicas publicas estatales en materia de género, se impulsaron compromisos con las
Instancias Municipales de las Mujeres (IMM) en los H. Ayuntamientos de Felipe Carrillo Puerto, Lazaro
Céardenas y Tulum, quienes fueron elegidos desde el ejercicio fiscal 2016 para coadyuvar en la ejecucion
del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género (PFTPG) en su
modalidad I, a través de la meta MT 21-9 “Fortalecer a los Centros para el Desarrollo de las Mujeres”
gue simboliza la oportunidad de promover acciones coordinadas y conjuntas en los tres érdenes de
gobierno para promover el desarrollo integral y autonomia de las mujeres en el &mbito local. El objetivo
de los Centros para el Desarrollo de las Mujeres (CDM) es promover e impulsar el emprendimiento de
acciones afirmativas de las mujeres desde una perspectiva de género, a partir de la deteccion de sus
necesidades e intereses

La ejecucién de la meta se divide en cinco etapas: Contratacion y capacitacion de las personas
profesionistas, implementacién del Modelo de Operacién de los Centros para el Desarrollo de las
Mujeres, apoyo a las actividades de contraloria social, elaboracion de los medios de verificacién y
sistematizacion de los resultados, que a continuacion se detallan:

1. Contratacién y capacitacion de las personas profesionistas

Como punto de inicio para la ejecuciéon del Modelo de Operacion, la Instancia de la Mujer en la entidad
Federativa (IMEF) llev6 a cabo la contratacion de las personas profesionistas considerando conveniente
contratar a quienes habian laborado en el ejercicio fiscal anterior, con el fin de dar seguimiento oportuno
a los trabajos logrados en beneficio del sector femenino en los municipios. Sin embargo, fue inevitable
gue se sumaran nuevas personas, de las cuales algunas de las consideraciones que se tomaron en
cuenta fueron: *Procurar que la formacion académica de las personas se encuentre entre las ciencias
sociales tales como: Derecho, psicologia, antropologia, sociologia, trabajo social, u otras afines;

impulsando la inclusion de personas con discapacidad, para que apoyen la ejecucion del proyecto. * No
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podran ser contratadas en mas de un municipio las profesionistas vinculadas a las metas relacionas al
fortalecimiento institucional, asi como aquellas referidas a la operacién de los CDM.

Posteriormente, se llevd a cabo el curso de induccion dirigido a las personas profesionistas
contratadas para laborar en el gjercicio fiscal 2021, invitando de igual manera a las Titulares de las IMM,
a fin de dar a conocer las disposiciones y alineaciones generales proporcionadas por el Instituto Nacional
de las Mujeres (INMUJERES), para lograr el adecuado complimiento y ejecucion del modelo de
operacion establecido en el Programa General de Trabajo producido por la IMEF. Dicho evento se
ejecuté de manera virtual, la metodologia utilizada fue el modelo educativo denomindo taller, donde el
aprendizaje se construyd de manera reflexiva con las técnicas instruccionales y grupales que las
herramientas digitales permitieron.

Los obijetivos del taller fueron:

e General: Acercarse a conceptos basicos que permitan reflexionar sobre la importancia de la
igualdad entre mujeres y hombres a través de actividades con un enfoque participativo y técnicas
de aprendizaje

e Particulares: Comprender los conceptos basicos de género (definir términos clave relacionados
con la igualdad de género):

v' Identificar los principales componentes de la construccién de género

v' Reconocer las formas en que los sistemas sociales han perpetuado las desigualdades de género.
v" Reflexionar la posicién propia que se tiene frente al cambio de las relaciones de género.

v' Compartir los beneficios que brinda mirar con una perspectiva de género

El taller se conformé primeramente de, su encuadre donde se les presento la tematica general y
la presentacion. Posteriormemte se realiz6 un ejercicio de expectativas a partir de una plataforma virtual
denominada www.menti.com donde compartieron lo que esperaban llevarse de la capacitacion.

Posteriormente, se les presenté los objetivos generales y particulares, asi como los contenidos,
y las estrategias de evaluaciones que se realizaron, cabe mencionar que la evaluacion diagnostica se

realizé a traves de un formato digital.
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Consecutivamente, se realizé un analisis comprensivo sobre algunos conceptos basicos en torno
a este tema como lo son la lgualdad, equidad, brechas de desigualdad, perspectiva de género, justicia,
discriminacion, vulnerabilidad, sexo, género, estereotipos, roles, asi como estos se han ido contruyendo
en las diferentes instituciones que se abordaron durante el taller.

De igual forma se practicé una técnica vivencial donde a través de la musica, se aport6 un analisis
sustantivo del cédmo la perspectiva de género esta presente en la vida cotidiana. Las reflexiones
realizadas de esta actividad quedaron plasmadas a través de una plataforma digital denominada
PADLET.Rumbo al cierre se analiz6 la posicion de cada persona presente, el alcance de los objetivos,
mismos que fueron positivamente por parte del grupo, asi como el cumplimiento de expectativas. Y como
punto fina se realiz6 la evaluacion final mediante la plataforma de Quizzi, donde se plasmaron los
avances de aprendizaje.

De acuerdo a los resultados obtenidos se pudo notar la necesidad de una sensibilizacion
inmediata para incorporar los conceptos basicos que se requiere para este grupo participante.

2. Implementacion del Modelo de Operacion de los CDM
Cada CDM presente en los municipios, oper6 bajo la premisa de 3 roles indispensables que dieron lugar
al buen funcionamiento del mismo, a continuacion se describen:

e Promotora o promotor: Quienes llevaron a cabo la difusion de los servicios que ofrece el CDM,
la oferta institucional disponible e incentivaron la participacién de la comunidad para fomentar
su desarrollo integral. Dichas actividades pudieron realizarse fuera de las instalaciones del
CDM.

e Asesorara 0 asesor: Cuya responsabilidad fue brindar atencion e informacion sobre los
servicios que ofrece el CDM vy la oferta institucional disponible y de ser el caso canalizar a las
dependencias correspondientes.

e Facilitadora o facilitador: Implement6 actividades de formacién que permitan fortalecer las
habilidades, capacidades y conocimientos de la poblacion beneficiaria de acuerdo con sus

intereses y necesidades para impulsar su autonomia y empoderamiento.

11



[NMUJERES IQM

QUINTANA ROO INSTITUTO QUINTANARROENSE
° Tia MAS Y MEJORES DE LA MUJER

062000 OPORTUNIDADES

Ademéas de los roles ya presentados, imper6 la participacibn de una cuarta persona
profesionista, quien desde la IMEF organizé y supervisoé los trabajos implementados de los CDM en los
tres municipios, esta elemnto figur6 como:

e Coordinadora de los CDM: Sus funciones consistieron en planear y supervisar las actividades
de las personas profesionistas durante la implementacion del Modelo, ademas se desempefio
como enlace entre las autoridades municipales, la IMEF y los actores estratégicos.

Para la implementacion del Modelo, cada una de las personas profesionistas intervino en una serie de
actividades especificas que formaron parte del proceso operativo. EI modelo establecido por el
INMUJERES, para operar los Centros para el Desarrollo de las Mujeres constdé de dos fases
fundamentales, la preoperativa y la operativa, en donde la primera refiere a la organizacion y
planeacion del programa de trabajo que se oriente a cada municipio; mientras que la segunda fase
refiere a la ejecucion de las actividades establecidas en dicho plan de trabajo y estuvo constituida
de 3 subfases: Integracion, fortalecer a los grupos, y vinculacién y canalizacién.

Con la intencion de informar los resultados en cada una de las fases y subfases del Modelo
de Operacion, en el presente informe se detallan los datos mas relevantes de cada una de las
acciones llevadas a cabo por cada rol conformante del CDM en los municipios de Felipe Carrillo
Puerto, Lazaro Céardenas y Tulum. No se omite manifestar que, estas actividades se vieron
interrumpidas y pausadas en determinados momentos del tiempo, debido a la veda electoral
consecuente de las elecciones 2021-2024.

Como parte de las labores correspondientes a la fase operativa, las y los profesionistas
de los Centros para el Desarrollo de las Mujeres en los municipios de Felipe Carrillo Puerto, Lazaro
Céardenas y Tulum establecieron de forma mensual un cronograma que abarcara en su totalidad el
Modelo de Operacioén, programando asi actividades encaminadas a la difusion de programas y

servicios, reuniones presenciales y virtuales con actores estratégicos, recorridos comunitarios,

12
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visitas domiciliarias, y la ejecucion de talleres (al menos 4 por persona profesionista) enfocadas en
las necesidades e interés comunes de las mujeres.

Consecutivamente en los municipios, se dio inicio a la segunda fase, denominada operativa,
con el segregacion de 3 subfases que constaron en Integrar, en la que basicamente cada CDM tuvo que
realizar recorridos comuniatios a fin de identificar las dependencias e instituciones presentes en el lugar
para establecer vinculos de trabajo que posteriormente sirvieron para beneficiar a la ciudadania a través
de sus programas y servicios, cabe mencionar que debido a la pandemia por COVID-19 algunas de las
reuniones con actores estratégicos se llevaron a cabo de manera virtual, siempre procurando consolidar
el mayor nimero de enlaces posibles de los diferentes niveles de gobierno, entre los que se encuentran:

En Felipe Carrillo Puerto:

» |nstituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)
= Procuraduria de la defensa del menor y la familia
= Area de gestion social del Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
= Areajuridica del Centro Integral de Atencion a la Mujer (CIAM)
= Area de Psicologia del Hospital General.
= Centro de Salud N° 2.
En Lazaro Céardenas:
» Secretaria de Salud (SESA)
= |nstituto de capacitacion para el trabajo del Estado de Quintana roo (CATQR)
» Recaudadora de rentas
= Sistema para el desarrollo integral de la familia (DIF)
= |nstituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)
» Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI)
= Consejo Nacional para el Fomento Educativo (CONAFE)
» Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos (IEEJA)

» Seguridad Publica y Transito Municipal SP Y TM GEAVIG

13
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» Visitaduria Adjunta de los Derechos Humanos en el Estado de Quintana Roo (V.A.D.H.E.
QROO)

= Secretaria de bienestar (SB)

En Tulum:

» Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM).

= Programa de apoyo a instancias de mujeres de las entidades federativas, (PAIMEF).

= Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

= DIF Municipal

= |nstituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo (ICAT).

= Derechos humanos (CDHEQROO).

Del mismo modo, fue importante consumar a los grupos de mujeres que gracias a la difusién de
los servicios que los equipos de operacion realizaron, se conformaron. En cuanto a la promocién de la
oferta institucional disponible cabe destacar que:

En Felipe Carrillo Puerto ademas de la entrega de tripticos en el municipio, la promotora dio a
conocer el CDM a través de un programa de radios llamado “De la mano contigo mujer’ que
posteriormente se renombré “Mujeres en transformacion”, la participacién de la promotora en dicho
canal de radio se fij6 para cada dia jueves de cada semana, con un espacio de 30 minutos, lo cual sirvid
para dar a conocer a la comunidad la ubicacion de su centro de trabajo en la IMM, el objetivo principal
del CDM e invitar de forma abierta a la poblacion en los diversos talleres. De igual manera, este CDM
solicito y recibio el apoyo de la IMEF para salir a la comunidad de Chan Ka Veracruz en el que se
beneficié de dos talleres y, ademas, se hizo promocién de los programas y servicios disponibles.

En Lazaro Céardenas las acciones de promocién de la persona profesionista responsable de
este rol, se apoyaron principalmente en la entrega de tripticos en el municipio. Es preciso sefialar que,
gracias al apoyo de la IMM, el equipo operativo consiguié beneficiar 3 comunidades a lo largo de la
meta: El Ideal, Nuevo Xcan e Ignacio Zaragoza, en donde ademas de brindar talleres que contribuyeran

al fortalecimiento de conocimientos, también se les entreg6 folletos con informacion referente al CDM.
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Finalmente, en Tulum, la promotora disefi0 y entregd diversos tripticos y folletos (en espafiol y
en maya) acerca del CDM presente en el municipio mediante caminatas y redes sociales, con el
proposito de fomentar una cultura integral de igualdad entre mujeres y hombres a nivel local. Para ello,
la profesionista implementd la realizacion de foros de consulta que consistié en atender a las mujeres y
hombres que por medio de la difusion digital se interesaron en la atencion. Por Gltimo, es importante
mencionar que el CDM buscé herramientas que le permitieran tener un mayor alcance atravesando la
zona rural conocida como Zona de invasion, donde se promovié la difusién de los servicios.

De forma independiente el IQM colaboré con la propagacion de los CDM a través de la pagina
institucional de la red social Facebook, en donde de manera semanal se compartia un folleto informativo
a favor de la ciudadania del estado de Quintana Roo.

En términos generales, los 3 CDM cumplieron de forma 6ptima la conformacion de los grupos de
mujeres en los municipios, siendo el Unico obstaculo de la participacion de las usuarias, la pandemia
global que atraviesa actualmente el mundo entero. Sin embargo, fue posible invitarlas a los talleres
emprendidos en el periodo reportado (Abril a Diciembre) que abarca el modelo de operaciéon del CDM,
estas gestiones promovieron el desarrollo integral de las mujeres impulsando su autonomia y
empoderamiento.

A partir de las necesidades detectadas, las facilitadoras en coordinacién con su equipo operativo
procedieron a llevar a cabo la siguiente subfase Fortalecer a los grupos como parte de la fase operativa
del Modelo, invitando a la poblacidon en general (prioritariamente mujeres) a los talleres que se
desarrollaron con base al andlisis de las necesidades e intereses detectadas en los municipios. De
manera general, los talleres estuvieron enfocados en materia de equidad de género, derechos humanos
de las mujeres, emprendimiento econdémico, sororidad, autoestima, ciclo de la violencia, lenguaje no
sexista con perspectiva de género, siendo algunos de ellos no sélo tedricos, sino practicos. Resulta
importante mencionar que a través de estas herramientas se logro fortalecer los conocimientos,
promover el empoderamiento y autonomia de las mujeres. Por lo que se puede concluir que esta fase

concluy6 con su principal objetivo logrando beneficiar las zonas urbanas y algunas rurales. Sin embargo,
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a pesar del apego tuvieron las y los profesionistas a los lineamientos de medidas sanitarias establecidas
debido a la contingencia, la participacién de las mujeres en los talleres presenciales muchas veces se
vio limitada, pues el miedo de contraer el virus SARS-CoV-2 imper6 significativamente en ellas, esta fue
la principal razén por la cual el conteo de personas beneficiadas fue relativamente bajo.

Como actividad permanente se efectud la ultima subfase Vinculacion y canalizacion, las asesoras
de los CDM fueron las encargadas brindar asesorias y en su caso, de acercar a las usuarias a las
dependencias correspondientes a fin de dar seguimiento y resolucion a sus casos particulares, gracias
a la participacién activa de los actores estratégicos y de la persona profesionista comisionada de este
rol, se pudo facilitar el acceso de las mujeres a los organismos e instituciones pertinentes en cualquiera
de los tres &mbitos de gobierno.

A manera de conclusién y priorizando el cumplimiento de los objetivos establecidos en el PFTPG,
se observa que la meta MT 21-9 “Fortalecer a los Centros para el Desarrollo de las Mujeres” ha podido
finalizar de manera favorable en los municipios, a través de cada una de las actividades efectuadas que
contribuyeron en el empoderamiento, desarrollo integral y autonomia de las mujeres en el estado de
Quintana Roo. No se deja de lado, la importancia de acercar y hacer participes a las mujeres indigenas
gue habitan en las comunidades rurales, puesto que las desigualdades de género se ven acentuadas
principalmente en este medio. Es por ello que resulta importante hacer énfasis en las labores que los
CDM emprendieron en el presente ejercicio fiscal con respecto a este tema, pues no sélo buscaron las
oportunidades de beneficiar a estos grupos, sino que consiguieron generar un impacto crucial sobre sus
conocimientos. Sin embargo, es necesario seguir avanzando en el camino emprendido con el
compromiso y el apoyo de los poderes publicos para la superacién paulatina de las desigualdades entre
los géneros en el medio rural.

De forma general, la participacion de la ciudadania fue buena, y las personas profesionistas
estuvieron siempre dispuestas a adaptarse a los cambios, puesto que, en la medida que se requirid, se
brindaron talleres virtuales, lo que hizo posible que las personas participaran de manera activa y

didactica desde sus hogares, con el fin de salvaguardar su integridad por la contingencia derivada del
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COVID -19. A pesar de ello, la poblacién hizo peticion de mas talleres informativos y practicos, incluso
solicitaron replicar algunos de ellos, lo cual habla bien de los trabajos logrados en los CDM.

Otro punto clave que se puede enfatizar del andlisis en cada una de las fases y subfases
descritas, consiste en puntualizar las areas de oportunidad que necesitan ser reforzadas, por ejemplo,
el tema de la capacitacion a los equipos de operacion, ya que, para ejecutar el Modelo de manera éptima,
es necesario brindar a todas las personas profesionistas las herramientas que el desarrollo de sus
labores precisa, abarcando no solamente el adecuado uso de los formatos para reportar evidencias,
sino capacitaciones constantes en temas propios de equidad de género y transversalidad, entre otros,
con el fin de enriquecer sus conocimientos, y que por tanto genere la consolidacién de equipos
operativos competentes, eficientes y eficaces.

3. Apoyo alas actividades de Contraloria Social
Conforme a lo establecido en las Reglas de Operaciéon del PFTPG, se promovi6 la contraloria social en
los municipios, a través de la vigilancia, monitoreo y supervision de la persona interesada en observar
el cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el programa, asi como de la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

En este sentido, como parte de la meta MT 21-9 “Fortalecer los Centros para el Desarrollo de las
Mujeres”, se promovio la participacién de las usuarias de los CDM en cada uno de los municipios de
Felipe Carrillo Puerto, Lazaro Cardenas y Tulum mediante la integracién y operacion de comités de
contraloria social que a continuacion se detallan:

Primera reunion virtual de contraloria social para la integracion de un comité representativo en los
municipios:

El dia 19 de Julio del presente afio, se llevo a cabo la primera reunion de Contraloria social bajo la
modalidad virtual, representado por el C. Augusto Cesar Salgado Sangri, titular de la Unidad de
Transparencia, quien facilité el material mediante diapositivas con la finalidad de informar sobre las

funciones de la contraloria social, siendo parte fundamental dentro el 6ptimo desarrollo de la meta, ya
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gue verifica el correcto funcionamiento de los recursos y proporciona a los comités los nimeros
telefénicos y correos electrénicos para cualquier aclaracién o queja.

Segunda reunion virtual de contraloria social para la constitucion del comité representativo en los
municipios:

La segunda reunion virtual tuvo como finalidad la conformacion de un comité de contraloria social en
cada municipio beneficiado de un CDM, fue dirigida a las y los profesionistas, asi como a las 3 personas
usuarias voluntarias para conformar el comité (en algunos casos continuaron participando las personas
de anteriores afos fiscales).

Dicha reunién fue primordial para explicar el buen manejo de los recursos federales que se gestionan
para ejecutar la meta, por lo cual las mujeres integrantes del comité acordaron tener la responsabilidad
de vigilar que las y los profesionistas de cada uno de los municipios cumplan con los lineamientos
establecidos y que, en caso contrario, se pueda dar lugar a las quejas o denuncias correspondientes. La
importancia del comité de contraloria social fue dar a conocer a las mujeres la funciéon del CDM y que
las profesionistas cumplan con los lineamientos establecidos.

Tercera reunion virtual para el seguimiento de la contraloria social en los municipios:
El 27 de septiembre se llevé a cabo una tercera reunion como parte del seguimiento de la conformacion
del comité de contraloria social, con el fin de seguir vigilando la eficiente ejecucion del programa y la
asistencia de las integrantes de los comités.

Durante la reuniéon se proporcionaron los nuevos formatos a fin de explicar sus respectivos
llenados, y que se requerian por parte del area ya mencionada. Cabe mencionar que la implementacion
de estas actividades generaba que las mujeres se sintieran consideradas al ser tomadas en cuenta em

las actividades que se pretendian realizar en los municipios.

Cuarta reunion virtual de contraloria social:
El dia 04 de noviembre se efectué una reunion impartida por la Secretaria de Contraloria Social, el
representante del Organo Estatal de Control (OEC), y el titular de la Unidad de Transparencia del IQM,

ademas de ellos también estuvieron presentes las personas profesionistas de los CDM de los tres
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municipios, y las integrantes de los comités. El objetivo principal de la reunion fue para promover la
constitucion y el buen funcionamiento de los comités de contraloria social en los tres municipios.

4. Elaboracion de los medios de verificacion
A fin de respaldar y dar veracidad a las actividades llevadas a cabo en cada una de las fases y subfases
del Modelo Operativo, se elaboraron los respectivos informes conforme a las caracteristicas dispuestas
en los “Criterios de elaboraciéon de los medios de verificacion”. Estos reportes sustantivos se elaboraron
de acuerdo a los roles anteriormente sefialados, y se turnaban al INMUJERES los primeros 5 dias de
cada trimestre a través de la plataforma de e-transversalidad con el proposito de informar los trabajos
de los CDM de cada municipio.

5. Sistematizacion de los resultados
El presente apartado ha sido desarrollado como apoyo a la sistematizacion de los resultados cualitativos
y cuantitativos obtenidos del Modelo de operacién durante el periodo Abril a Diciembre del 2021, y tiene
como objetivo principal servir como herramienta de facil uso para ordenar, resumir, recopilar y presentar

de manera sencilla y breve los resultados obtenidos de la meta.

*De manera mensual sLlevada a cabo
se programaron las mediante la difusién
actividades a realizar presencial y virtual
durante el perodo de de los programas y
operacion del servicios del CDM
Modelo. FASE
FASE OPERATIVA
PREOPERA-
TIVA Subfase:
ﬁ%mtegrar
| FASE 7x| /) |
OPERATIVA‘*#;X/-C/)PEQ%_IE_IV A /
Subfase:
| Vinculacion | Subfesel
*Con el apoyo de la Canal%/zacién los grupos A través de la
dependencias de los 3 implementacion de talleres
ordenes de gobierno, las " tedricos y practicos bajo las
usuarias pudieron ser ~ | modalidades presencial o

vinculadas a los programas y

- . virtual, en los municipios.
servicios pertinentes.
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Caracteristicas parala operacién de los Centros para el Desarrollo de las Mujeres:

Municipio
(Llenar la
informacién por
cada CDM en
operacion)

Analisis de las caracteristicas

Principales obstaculos para la
instalacion del CDM

Municipio de Felipe
Carrillo Puerto

Los servicios del CDM se brindaron
en el Centro Integral de Atencién a
la Mujer (CIAM), lugar céntrico y de
facil acceso para la poblacion del
municipio. Las  profesionistas
contaron con una oficina exclusiva
para la planeacion y ejecucion de
sus actividades.

Ninguna dificultad.

La dotacion de insumos y material
de papeleria por parte del IQM al
CDM no presentdé grandes
dificultades.

Unicamente contratiempos con el
horario de atencion del CIAM.

La contratacion de las personas
profesionistas fue apropiada vy
sencilla.

Ninguna dificultad.

Municipio de
Lazaro Céardenas

Los servicios del CDM se brindaron

concretamente en la Instancia
Municipal de la Mujer, las
profesionistas contaron con

instalaciones de amplio espacio,
para la atencion a la ciudadania.

Las instalaciones que proporciono la
administracion  2018-2021 tenia la
desventaja de ser un lugar muy retirado
y poco accesible para las mujeres y
hombres habitantes del municipio, y
carente de ventilacion. Sin embargo, la
administracion  2021-2024 mudé las
instalaciones a un lugar céntrico.
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Municipio
(Llenar la
informacién por Andlisis de las caracteristicas
cada CDM en
operacion)

Principales obstaculos para la
instalacion del CDM

La dotacion de insumos y material
de papeleria por parte del IQM al Ninguna
CDM no presento dificultades.

La contratacion de las personas
profesionistas fue practicamente
facil, mostrando ante todo su
accesibilidad a pesar de la lejana
distancia de las instalaciones para
la operacion del modelo.

Ninguna

La IMM del H. Ayuntamiento de Tulum
contd con instalaciones muy reducidas
en cuanto a oficinas y espacio, limitando
la presencia de las personas que ahi
laboran y de las y los usuarios que
acudieron.

Los servicios del CDM se brindaron
en la Coordinacion de igualdad de
género en un lugar céntrico y de
facil acceso para la poblacion del
municipio.

Municipio de La dotacion de insumos y material
Tulum de papeleria por parte del IQM al Ninguna.
CDM no present6 dificultades.

Debido a que Tulum es en su mayoria
La contratacion de las y los | una zona en la que sus habitantes son
profesionistas no fue tan facil y | turistas, fue dificil la permanencia de las
presentd algunas dificultades. personas profesionistas y la reclutacion
de los mismos.

Implementacion de Modelo CDM

La implementacion de la meta MT-21-9 “Fortalecer a los Centros para el Desarrollo de las Mujeres” se

realiz6 de acuerdo a las fases y subfases del Modelo de Operacion de las cuales se obtuvieron los

siguientes resultados:

o Fase Preoperativa: Esta fase se llevo a cabo mediante la planeacion y programacion de cada una
de las actividades en los CDM, culmin6 con la satisfactoria terminacion de la meta en cuanto a
tiempo y forma.

e Fase Operativa: Esta fase estuvo basada en 3 subfases que obtuvieron positivos logros que a
continuacion se describen:

o Subfase Integrar: Esta subfase abarcé en primera instancia, la difusion de los servicios del

CDM que concreto en la conformacion de un considerable nimero de grupos de mujeres y
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sobre las cuales se trabajé en sus necesidades e intereses fortaleciendo sus habilidades,
capacidades y conocimientos. Asimismo, mediante la participacion de las dependencias
publicas se logro beneficiar a la poblacién en general y primordialmente a las mujeres, al poder
beneficiarlas con los programas y servicios que estas instituciones ofertan, promoviendo asi
una cercania a la igualdad de géneros.

o Subfase Fortalecer a los grupos: A través de talleres educativos en materia de derechos
humanos de las mujeres, perspectiva de género, igualdad de género y empoderamiento
economico, se consiguié impulsar el desarrollo integral de las mujeres, asi como su
autodeterminacion para emprender y generar beneficios propios en cada uno de los
municipios.

o Subfase Vinculacién y canalizacién: Esta ultima subfase beneficié a 37 mujeres y 9 hombres
al vincularlos con las dependencias publicas pertinentes para atender situaciones particulares,
las y los profesionistas del CDM brindaron acompafiamiento en todo momento y realizaron las
gestiones correspondientes para que cada paso de esta subfase fuera posible y concluyera
de forma exitosa.

Municipio Felipe Carrillo Puerto

e Planear: El equipo operativo del Municipio de Felipe Carrillo Puerto cumplio de forma satisfactoria
con cada una de sus actividades establecidas en su cronograma. Acciones que persiguieron
cumplir con los objetivos correspondientes a cada una de las fases del modelo de operacion.

¢ Integrar: Las profesionistas del CDM llevaron a cabo actividades de difusién y promocion de los
servicios del CDM mediante recorridos en el municipio y en algunas comunidades, asi como
también se dieron a conocer a través de un programa de radio, lo que dio paso a la participacion
activa de las mujeres con el propdsito de fortalecer sus habilidades y conocimientos. Asimismo,
se crearon vinculos de trabajo con actores estratégicos para el beneficio de los grupos de
mujeres conformados.

e Fortalecer Grupos: Con el fin de contribuir al empoderamiento de las mujeres y a su desarrollo
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integral, se disefiaron e implementaron cada uno de los talleres que a continuacién se presentan.

Nimero de
participantes
. desagregado
Mol ETE 3 USisliee (Mr%izlr;?:?; por Sexo Cargo Resultados de las
iz 2 aliviolze pvirtual ’ (LIEES, (Rog{) DL e actividades desarrolladas
realizada (taller) RN hombres,
mixta)
otro)
M H O
Sensibilizacion para la
prevencién de las Presencial 11 4 Asesora 2 horas Reflexion y conocimientos
adicciones nocivas
Prevencion del cutting Presencial 7 4 Asesora 1 hora Reflexion y conocimientos
Derechos humanos de Presencial 8 Facilitadora 1 hora Conocimientos en materia de
las mujeres leyes
lEmpoo!eramlento de Presencial 5 2 Promotora 1 hora Conocimientos constructivos
as mujeres
Impulso al crecimiento . .
econdémico de las Presencial 8 0 Promotora 1 h_ora 30 Conoumlen;os, habllldgdgs y
. minutos empoderamiento econémico.
mujeres |
E{ueé?;(ljon entre mente y Presencial 7 1 Promotora 1 hora Reflexion y conocimientos
Impulso al crecimiento . .
econdémico de las Presencial 12 0 Promotora 3 horas Conoumlen;os, habllldgdgs y
. empoderamiento econémico.
mujeres Il
Equidad de género | Presencial 7 2 Facilitadora 1 hora Conocimientos constructivos
Sensibilizacién para la
prevencién de ) Presencial 6 2 Facilitadora 1 h_ora 20 Conommllentos sgbre
enfermedades (Cancer minutos prevencién del cancery VIH
y VIH)

Emprendimiento de las . o 1 hora 20 | Conocimientos, habilidades y
h Presencial 9 1 Facilitadora . . o
mujeres | minutos empoderamiento econémico.
Em_prendlmlento de las Presencial 10 1 Asesora 2 horas Conocnmlentos, habllldgdt_as y
mujeres |l empoderamiento econémico.
Em_prendlmlento de las Presencial 12 0 Facilitadora 2 horas Conocnmlengos, habllldgdt_as y
mujeres Il empoderamiento econémico.
Prevencion de la Conocimientos y prevencion

violencia hacia la Presencial 12 0 Asesora 1 hora : oSyp
; de la violencia

mujer
Des_grrollo de . 1 hora 30 | Conocimientos, habilidades y
habilidades y Presencial 15 2 Asesora . . P

7 minutos empoderamiento econdmico.
conocimientos
Generando acciones
para |mpulsar la Presencial 10 0 Promotora 1 h_ora 30 Conommlen;os, habllldgdgs y
economia de las minutos empoderamiento econdmico.
mujeres

. . . 1 hora 30 . .

Perspectiva de género Presencial 12 0 Promotora minutos Conocimientos constructivos
Aut_oestlma para las Presencial 14 1 Facilitadora 1 hora ReerX|on_y conocimientos
mujeres constructivos
Derechos humanos de Presencial 8 3 Asesora 1 hora Conocimientos constructivos
las mujeres |l

e Vinculacién y Canalizacién: La asesora efectud un total de 32 (25 mujeres y 7 hombres) que

durante el desarrollo del Modelo Operativo se hicieron presentes. Fue indispensable poder
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brindar acompafiamiento a los casos que requirieron de un servicio en el d&mbito municipal.

Enseguida se enlistan los datos cuantitativos de esta fase:

Tematica de la vinculacién Numero_de casos Dependencia a la que se canalizé
canalizados
Asesoria juridica 22 Centro Integral de Atencion a la Mujer (CIAM)
Asesorias psicologicas y juridicas 5 Procuraduria de la defensa del menor y la familia
Apoyos de despensa 1 Area de gestion social del DIF
Asesoria sobre dependencias publicas . . .
gue brinden servicios en materia juridica 2 Instituto Quintanarroense de la Mujer
Asesoria sobre dependencias publicas 5 Visefiscalia Zona Centro
que brinden servicios en materia juridica

Municipio Lazaro Cardenas

Planear: El equipo encargado de ejecutar el equipo de operacion del CDM en el Municipio de
Lazaro Céardenas, desempefié de manera exitosa con cada una de sus actividades instauradas
en su cronograma, a fin de dar cumplimiento a los objetivos de la meta con base a la informacién
gue le proporcioné la IMEF.

Integrar: Las profesionistas del CDM llevaron a cabo actividades de difusién y promocién de los
servicios del CDM mediante la entrega de tripticos de la oferta institucional disponible en los
recorridos realizados en el municipio y en comunidades, acciones que dieron pie a la
conformacion de los grupos de mujeres. Del mismo modo, las profesionistas trabajaron con el
acompafiamiento de actores estratégicos y vinculos entre las dependencias presentes en el
municipio.

Fortalecer Grupos: Las profesionistas llevaron elaboraron una serie de talleres que a
continuacion se presentan, en funcién de las necesidades e intereses de las mujeres para

contribuir a su desarrollo integral y autonomia:

Numero de
Modalidad participantes
Nombre y teméatica - desagregado
L (presencial, Cargo p Resultados de las
de la actividad - | por sexo | Duracién o I
realizada (taller) virtual, (mujeres (Rol) actividades desarrolladas
mixta) ’
hombres,
otro)
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. - 1 hora 30 | Conocimientos en materia de
Derechos humanos Presencial 7 0 Facilitadora .
minutos leyes
Prevencion de la Conocimientos y prevencion
violencia hacia la Presencial 8 0 Asesora 4 horas : oSyp
) de la violencia
mujer
Coordinacion para
platica Sensibilizacion Reflexién, conocimientos y
para la prevencién de Presencial 7 3 Promotora 2 horas prevencién de las adicciones
las adicciones en nocivas en adolescentes
adolescentes
Coordinacién para Conocimientos en materia de
. L . 2 horas 15 .
platica de Educacion Presencial 3 2 Promotora minutos sexualidad y salud
sexual reproductiva
. . . . - 1 hora 30 L .
Inteligencia emocional Presencial 6 0 Facilitadora minutos Conocimientos constructivos
Sensibilizacion de la Reflexion y conocimientos en
. 1 hora 30 .
salud sexual y Presencial 8 0 Asesora minutos materia de salud sexual y
reproductiva reproductiva
Lenguaje no sexista
; . 1 hora 30 . .
con perspectiva de Presencial 7 1 Promotora minutos Conocimientos constructivos
género
Fortalecimiento a las
capacidades de Presencial 8 0 Promotora 2 horas Conocimientos en materia de
mujeres emprendimiento
emprendedoras
Sensibilizacién para la . .
revencion del P Reflexion, conocimientos y
P Presencial 16 0 Asesora 2 horas prevenciéon de embarazos
embarazo en
prematuros
adolescentes
Comunicacién con . . 1 hora 30 . .
. . Presencial 7 1 Facilitadora . Conocimientos constructivos
equidad de género minutos
Equidad de género | Presencial 6 0 Promotora 1 hora Conocimientos constructivos
Salud fisica . . 1 hora Reflexion y conocimientos
. y Presencial 7 0 Facilitadora ray 'y
emocional | 30 minutos | constructivos
Sensibilizacion para la
prevencion de las - -
. 1 horay Reflexion y conocimientos
Enfermedades de Presencial 7 0 Asesora - .
. 30 minutos | constructivos
Transmision Sexual
(ETS)
Redes sociales para tu . 1 horay Conocimientos, habilidades y
: Presencial 6 0 Promotora - . S
negocio 30 minutos | empoderamiento econémico

¢ Vinculacién y Canalizacion: La asesora mediante su participacioén activa, realizé un total de 10
canalizaciones (8 mujeres y 2 hombres) a las dependencias requeridas en funcion de su situacion
particular. Cabe mencionar que la profesionista procuré siempre que la ciudadania tuviera un

adecuado seguimiento de los casos presentados.

. . L. NUmero de casos . .
Tematica de la vinculacién . Dependencia a la que se canalizd
canalizados
Asistencia juridica 7 . . .
- 1a jur — Instituto Quintanarroense de la Mujer
Asistencia psicologica 3
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Municipio Tulum

e Planear: La fase de planeacion sirvid para poder alcanzar los objetivos del Modelo de Operacion
del CDM. Lay los profesionistas que operaron el Modelo en el Municipio de Tulum, consumaron
en tiempo y forma con todas sus actividades programadas en el cronograma estipulado bajo su
misma autoria.

e Integrar: Las personas profesionistas del CDM difundieron la oferta institucional disponible y
promovieron de los servicios del CDM mediante la entrega de invitaciones a la ciudadania
habitante dentro y fuera del municipio, de manera analoga realizaron reuniones virtuales con
actores estratégicos, con el fin de crear vinculos estrechos de trabajo a favor del sector femenino.

o Fortalecer Grupos: A través de las necesidades e intereses de los grupos de mujeres se
disefiaron e implementaron acciones que contribuyeran y fomentaran su desarrollo integral en el
ambito local. Fue posible trabajar con usuarias diferentes, sin embargo, en mas de 1 ocasion se

fortalecieron a los mismos grupos de mujeres.

NUmero de
participantes
. desagregado
Nombre y tematica MOda“d?d por sexo
L (presencial, . Cargo a4 Resultados de las
de la actividad . (mujeres, Duracién S
. virtual, (Rol) actividades desarrolladas
realizada (taller) g hombres,
mixta)
otro)
M H O
Emprendiendo juntas Virtual 3 Promotora 1 h_ora 30 Con00|m!entos en materia de
minutos emprendimiento
Salud mental Virtual 3 Facilitador 1 hora Conocimientos constructivos
Autoestima | Virtual 13 0 Promotora 1 hora Conocimientos constructivos
Derechos humanos de . .
. . Conocimientos en materia de
las mujeres — Ley Virtual 5 3 Asesora 2 horas |
- eyes
Olimpia
Inteligencia emocional Virtual 9 3 Facilitador 50 minutos | Conocimientos constructivos
A_proxw_namon a la Presencial 6 5 Promotora 40 minutos Conoc!mlent_os y prevencion
violencia de género de la violencia
Sororidad Presencial 7 0 Asesora 1 hora Conocimientos constructivos
Tipos de violencia Presencial 7 0 Facilitador 1 hora Conocimientos y prevencion
de la violencia
Perspectiva Qe 9?,””0 Presencial 6 0 Asesora 1 hora Conocimientos constructivos
y transversalizacién
Ciclo de la violencia Presencial 6 0 Facilitador 1 hora Conoc!mlent_os y prevencion
de la violencia
E]rSj;;?deramlento de la Virtual 11 2 Promotora 1 hora Conocimientos constructivos
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Autoestima Il Presencial 3 Facilitador 1 hora Conocimientos constructivos
. Conocimientos constructivos
Mujer emprendedora, .
: Virtual 10 Promotor 1 hora para promover el
mujer audaz . -
empoderamiento econémico
Protegiendo tus . . o .

: Virtual 6 Asesora 40 minutos | Conocimientos constructiv
creaciones eso onocimientos constructivos
; Qué nos hace . . Reflexiéon y conocimientos
‘,'Q. Presencial 7 Facilitador 1 hora 'y
Unicos? constructivos
Destacar a la mujer . . Reconocer y destacar el

I Presencial 7 Facilitador 1 hora y de -
emprendedora papel de la mujer trabajadora
, . Reflexion y conocimientos
TU, yo, nosotros Presencial 10 Promotor 1 hora .
y constructivos

e Vinculacion y Canalizacion: Conforme era necesario, la asesora encuadro las canalizaciones

solicitadas a las dependencias pertinentes, fue posible vincular a 4 usuarias durante el ejercicio

fiscal 2021, apoyandolas hasta culminar con la apropiada resolucién de cada situacion. En la

siguiente tabla se presentan los casos abordados:

Tematica de la vinculacion

Numero de casos canalizados

Dependencia a la que se canalizé

Atencion, asesoria y orientacion

Procuraduria de proteccién de nifias, nifios y
adolescentes

Atencion, asesoria y orientacion

Grupos vulnerables

Atencidn, asesoria y orientacién

Instituto Quintanarroense de la Mujer
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RECOMENDACIONES

En el presente apartado se detallan una serie de propuestas viables y pertinentes para continuar
atendiendo las problematicas en los municipios.

Se puede sefialar como primer punto, que al contratar nuevas personas profesionistas al inicio
de cada proyecto, se complica darles seguimiento a los trabajos realizados con anterioridad, lo que ha
sido una razén desencadenante de la desercion de algunas mujeres conformantes de los grupos
previamente conformados. De la misma manera, al cambiar a la persona encargada de Coordinar a los
CDM se dificulta dar seguimiento a los vinculos ya establecidos con las titulares de las IMM y actores
estratégicos con respecto a anteriores ejercicios fiscales, pues el familiarizarse con todos estos
escenarios precisa de un tiempo para poder fraternizar estos lazos. Del mismo modo, demanda de
tiempo el poder habituarse en cada una de las gestiones que requiere cada fase, subfase, y actividades
gue surgen durante la ejecucién del modelo, lo que atasca o retrasa el progreso del modelo. Por ello es
sustancial considerar tener a la misma de la persona para mantener el cargo, de tal manera que su
conocimiento adquirido en su experiencia previa, sirva para aplicar de forma mas fluida la
compenetracion que debe existir entre la IMEF, las IMM, y los actores estratégicos, que en su conjunto
dan lugar al éptimo y adecuado desarrollo de las actividades de los CDM. En otras palabras, se haria
mas sencilla la elaboracién de formatos administrativos que permitan el orden de solicitudes de las y los
profesionistas de los CDM para llevar a cabo la ejecucién de las actividades.

Por otra parte, capacitar a las y los profesionistas encargados de llevar a cabo el modelo de
operacién es crucial, pues ellos son los responsables de educar a la poblacién en materia de equidad
de género, asi como de fortalecer las habilidades de las mujeres para su desarrollo integral y autonomia,
razones por las que es conveniente tener en constante capacitacion a las personas profesionistas con
respecto a estos temas.

Otra recomendacion reside en dotar a las personas que desempefian cada uno de los roles del
CDM, de uniformes que permitan su facil identificacion y que, ademas, les brinden la formalidad

necesaria ante la sociedad y ante las dependencias publicas para desempefiar sus funciones. Esto
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contribuiria a que los equipos de operacion de los CDM tuvieran facil acceso sobre todo a las escuelas,
lugares en donde la poblacion juvenil permitiria el progreso satisfactorio de la equidad de género en la
poblacién a futuro.

De manera anéloga, se torna imprescindible que cada CDM posea red de internet, para poder
mantener una optima comunicacion y remitir sus trabajos a la IMEF cada vez que se requieran. Por lo
gue esta recomendacion demanda de nueva cuenta, del recurso federal, a fin de beneficiar los trabajos,
formatos, talleres y acciones elaboradas en cada Centro para el Desarrollo de las Mujeres, debido a que
en muchas ocasiones las instalaciones de las IMM no cuentan con esta herramienta y esto dificulta dar
seguimiento de los trabajos implementados.

Asimismo, se puede mencionar que el periodo de ejecucién de la meta es apenas suficiente para
cumplir con los objetivos establecidos, puesto que para fortalecer las habilidades y promover el
empoderamiento de las mujeres a gran escala, se necesita del factor determinante de tiempo que
permita realizar las gestiones convenientes que demandan estas acciones. Seria muy enriquecedor el
poder llegar a comunidades rurales en donde las personas indigenas siguen arraigadas a las creencias
sobre el hombre como el nucleo de la familia y en donde la equidad de género es poco conocida, y para
ello, resulta imprescindible el apoyo de los recursos federales para poder brindar atencién en estos
lugares que, si bien no estan marginados de los municipios, si se ubican en lugares distantes a los H.
Ayuntamientos, situacion que reclama el uso de combustible para poder llevar a los CDM a estos grupos,
no obstante, poder realizar estas acciones servirian para hacer difusion de la oferta institucional de los
CDM, lo cual contribuiria de forma puntual a la disminucion de las brechas de género. Otra forma en la
gue afecta el periodo de ejecucién es en cuanto a la entrega de material en tiempo y forma, pues las
gestiones para llevar a cabo esta tarea se constituyen por la autorizacioén y procedimientos propios por
parte de las areas correspondientes, quienes a su vez disponen de tiempo para realizar las diligencias
oportunas. No obstante, apenas se obtiene respuesta por parte de estas areas, la IMEF agiliza las
acciones para que cada CDM reciba lo méas pronto posible todo el material de trabajo para que las y los

profesionistas puedan ejecutar las actividades programadas.
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Otro aspecto recomendable a cubrir, es en cuanto a los formatos brindados por parte del
INMUJERES, sobre todo en aquellos en los que se hacen presentes los rangos de edad, se vuelve
conveniente que tanto en las listas de asistencia, bases de datos de personas atendidas y tablas de
implementacién de meta se presenten los mismos rangos de edad a fin de tener mayor coherencia con
el menor margen de error posible. De forma directa, se recomienda que para la base de datos de
personas beneficiadas se contemplen a las y los menores de 18 afios, pues como previamente se ha
mencionado, la poblacion juvenil es crucial para promover y fomentar una sociedad justa en materia de
igualdad de género. Del mismo modo, la recomendacion directa para el formato de listas de asistencia
consiste en omitir los rangos de edad (a, b, ¢, d) permitiendo que la o el usuario coloque su edad de
manera libre, y que posteriormente este dado pueda ser perfectamente ubicado en los rangos de edad
gue contempla la base de datos de personas atendidas (contemplando a las y los menores de edad).
Otra sugerencia para este formato “Lista de asistencia”, es incluir un inciso més para que las personas
gue no sean indigenas, afrodescendientes o con discapacidad puedan registrarse de manera sencilla.

Del mismo modo, seria bueno implementar una encuesta que pueda proporcionar acerca de la
formacion académica de cada una de las Titulares de las IMM, asi como proponer un encuentro de las
mismas para identificar cuales son los Municipios que tienen focos rojos en violencia, carencia de
empoderamiento y acceso de la justicia en el Estado de Quintana Roo; con base en lo anterior es
importante establecer lazos estratégicos para disminuir estas cifras, accion coordinada con la IMEF y
Titulares de las IMM y las personas profesionistas de los CDM, para que estos trabajen cada vez mas
unidos.

Por dltimo, es importante mencionar, que a través de los afios han surgido necesidades que
involucran la atencion focalizada a las mujeres de varios municipios del estado, y los cuales estan
catalogados con indices de pobreza y pobreza extrema, tales problemas se suman a la falta de
empoderamiento y la falta de acceso a la justicia de las mujeres. Por lo anterior mencionado, es

imprescindible que en el proximo ejercicio fiscal se habiliten mas Centros para el Desarrollo de las
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Mujeres para garantizar el apoyo del INMUJERES y la IMEF a fin de avanzar con la politica de igualdad

gue la administracion federal tiene encomendada.
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Anexo 1. Memoria fotogréfica

1QM

T AN AH AR Y
D Lk ML

DIRECTORIO DE PROFESIONISTAS 2021 QM
TRANSVERSALIDAD —
Centro para el Desarrollo de la Mujer (CDM) et LIt
n RFC CURP. Email Profesién | Municipio
Lucelf del e tn
1 [SocorroKkoh | Promotora [KOBL960913MVO | KOBLIG0913MQRHLCO6 | lucelikohbalam@gmallcom
Psicopedagogla
Balam Felipe
Reyes Ellzabeth f
3 [Reves Elzabeth | oy vagora| TUCRE90107796 [TUCRBI0107MARZMYO2 | elzatuz B9@outiook.com | Uic. En Derecho | 5™
Tuz Caamal Puerto
3 f‘“";"" :’ 18| Asesora | PACAB205268V7 | PACAB20526MQRCNNO9|  luz paca Lic. En Derecho
uz Paca
4 [DlanaValeria | b o iora | VEIDOSO70618 [VEID9S0706MMCRMNOGiana valerial?@hotmailcon 1€ £
Veraza limenez Psicologia
Christian Ty
5 |Genaro Pat Facilitador |PAMC960919U58| PAMCI60919HQRTYHO2 | khrisrock33@gmall.com sehate ¢
Psicologia Tulum
May
Maryed de los
6 |Angeles Asesora [0OPM960831428|00PMIGOB3IMARRRR17| Maryed OP@hotmallcom | Ue. Abogada
Ordofiez Perez _
Marla de los s
7 |Angeles Sadai G CABA9106¢ 16 angeles14.08.06 @gmail.com >
Psicologia
Canul Baas
Marisle marielabereniceagullar@grr Uic. En Lizaro
8 |Berenice Tziu | Facilitadora| TIAM940215TRO | TIAM940215MQRZGROS . .
allcom Psicologla | Cérdenas
Aguilar
Magall del
9 |RosarioPool | Asesora |POCM9002120K2[POCM900212MORING19| |dmagali@hotmallcom | lic. En Derecho
Canul

DIRECTORIO DE PROFESIONISTAS 2021
TRANSVERSALIDAD
Centro para el Desarrollo de la Mujer (CDM)
N Nombre Puesto RFC CURP. Email Profesién Municipio
Lucell del i
1 SocorroKoh | Promotora [KOBL9G0913MVO | KOBL9G0913MAQRHLEOG | lucelikohbalam @gmalcom
Psicopedagogia
Balam Felipe
3 [Reves Elizabeth | ooy dora| TUCRB90107796 | TUCRB90107MARZMYO2| elizatuz B9@outlookcom | U EnDerecho | <O
Tuz Caamal Puerto
3 [Anonladels | ecora | PACAB205268V7 |PACAB20526MGRCNNOY|  uz pacab@hotmallcom | Ui. En Derecho
Luz Pacab
4 |Sa01Enriaue | ponoror | COHS9211265IA | COHS921126HARXRLOS | nrique.cox@outiook.com. | Lic. En Derecho
Cox Herninde:z
Angelo et
5 |Alexander Facilitador | NAFA9311292JA | NAFA931129HQRRLNO1 |  alexu 029@hotmailcom e,
Psicologia Tulum
Narvaez Félix
Maryed de los
6 |Angeles Asesora |00PM960831428|00PMIGOSIIMQRRRR17| Maryed OP@hotmail.com | Lic. Abogada
Ordofie Perez
Maria de los e
7 |Angeles Sadai | Promotora | CABA910608NIO | CABA910608MQRNSN1G | angles 408 06@gmallcom | o0 %
Canul Baas t
Mariela marlelabereniceagullar@g Uc. En Lazaro
8 [Berenice Tziu | Facilitadora | TIAM940215TRO | TIAM940215MaRZGR08 ™ g
all.cor Psicologla | Cdrdenas
Agullar
Magall del
9 |RosarioPool | Asesora |POCM9002120K2|POCMI00212MORING19)  Ld.magali@hotmallcom | Lic. En Derecho
Canul

Elaboracibn del Directorio de personeas
profesionistas Administracion 2018-2021. 01 de
Mayo del 2021. Modalidad Virtual

Elaboracion  del Directorio de  personas
profesionistas Administraciéon 2021-2024. 16 de
Octubre del 2021. Modalidad Virtual

INSTITUTO QUINTANARROENSE
DE LA MUJER

INMUJERES

Namero de oficio: IQM/DIPEG/060-C/2021
C.d Chetumal, Quintana Roo; 04 de mayo de 2021
Asunto: Invitacion al curso de induccion a los CDM.
2021. "Afio del Maestro '
LCDA. MARITZA MAYLETH SANCHEZ BASULTO
DIRECTORA GENERAL DEL CIAM EN FELIPE CARRILLO PUERTO
Presente

En el marco del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género (PFTPG) 2021, el
Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM) y el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) impulsan la
operacién de los Centros para el Desarrollo de las Mujeres (CDM) con la finalidad de contribuir en el desarrollo
integral de las mujeres a nivel local a partir de la deteccion de sus intereses y necesidades especificas, promoviendo
acciones coordinadas con actores estratégicos para impulsar su autonomia y autodeterminacion.

En este contexto me permito hacerle una atenta y cordial invitacion, para que nos acompadie en el Curso de
Induccién (modalidad virtual) sobre los Centros para el Desarrollo de las Mujeres, a efecto de conocer las
disposiciones necesarias para la adecuada ejecucién y cumplimiento del PFTPG 2021, en materia administrativa.

El curso se llevaré a cabo los dias:
Sesion 1. Jueves 06 de mayo del presente afio, en el horario de 11:30 a 16:00
Sesion 2. Vieres 07 de mayo del presente ao, en el horario de 11:30 a 16:00
En la sala virtual Zoom

zoom, T

Por Gltimo, le agradezco su amable al I

Sin otro particular, aprovecho el espacio para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Leda. Ingrid Alejandra Dacak Cimara
Directora de Institucionalizacién de la Perspectiva de Género

o
Expediente/minutario

r

01 de Mayo del

Invitacién al curso de induccién.
2021. Modalidad Virtual

INMUJERES

INSTITUTO QUINTANARROENSE
DE LA MUJER

QunANARCD

NOMBRE DEL Curse de Induccién del proyecto “Centros para el

EVENTO Desartolo de Ias Mujeres Quintana Roo 2021

LUGAR Sala de Juntas del nstituto Quintanamoense de lo Mujer
(Av. Judrez nim. 49 entre Alvaro Obregdn y Av. Ofhén
P. Blanco Col. Centro]

FECHA Y HORA | 06 0e mayo y 0 de mayo

2‘;:"'\',';:(': A" QU nsiuto Quintanaroense de la Mujer

ORDEN DEL DIA

jo del Curso de Induccié
de las Mujeres”

“Centros para el Desarrollo

EMA ‘ INICIO ‘ FINAL ‘ DURACIGN | RESPONSAI
SESION 1
Dra Sivia
Bienvenida 11:30am | 12:00pm 30 min Damién/ Leda,
Ingrid Dacak
" " Leda. Nury Cano
Presentacion 12:00pm | 12:15pm 15 min Chéver
Sensibilizacién y 12:15pm | 2:00pm 2hs Leda. Nury Cano
en género ver
Lenguaie incluyente 200pm | 4:000m 2hss ;‘ f:"‘;‘,: A:"
SESION 2
Leda. Eyvin
Modelo CDM 2021 11:30am | 12:15pm 45 min Gémez / Leda,
Amairani Gién
Plan de trabajo del Modelo Leda. Yenissel
COM. 12:15pm | 1:00pm 45min Celis Samos
Coordinacién, framites,
procesos y doctos Ledo. Yaremi
administrafivos de la | O0PM | 2008m | Thera 0 che Pajon
operacién del PFIPG
; - - o | CAvguto
Contraloria social 200pm | 3500m | VheyS0min | (-t 8
Clerte y despedida 350pm | 400pm | 10min Equio DPEG

QROO.gob.mx/igm [ @IQMujer

0 @QMujer

“Eate progroma e+ publico, ojeno a cualquier partido poliico. Queda prohibido ol uso pora fines dslinios o los establecidos en o Progromar.

Nacional de los Mjsres Tas flo)

abaio', |

Orden del dia para el curso de induccion. 01 de
Mayo del 2021. Modalidad Virtual
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Curso de induccion, sesion I 06 de Mayo del 2021
Modalidad Virtual.

Modalldad Virtual.

# O rec

QUINTANA ROO

19 COMPOSICION POR EDAD Y SEXO

Poblacion total . i T{/{:
ot o157 do o poblocin rocrl L
Relumon hombves mu|eve5 1016 =
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Curso de induccién, sesion Il. 07 de Mayo del 2021.
Modalidad Virtual.

e cubsen Ao bwaw SR

1ovesoce

Angeles

ia ed Ordoiiez Luceli Koh FCP

iPhone de Mayl...

Luz Pacab Christian pat

Curso de mducmon sesion Il. 07 de Mayo deI 2021
Modalidad Virtual.

TR

s squi Ei 3 e huswicos A 3 @ KW & 3

Curso de induccion, sesion 1. 07 de Mayo del 2021.
Modalidad Virtual.

Presentamon deI plan de trabajo. 07 de‘Mayo del
2021. Modalidad Virtual
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Elaboracién del Directorio de las IMM legalmente
constituidas de la administracion 2018 - 2021. 10
de Mayo del 2021. Modalidad Virtual

Elaboracion del Directorio de las IMM 'Iekgal‘ménte
constituidas de la administracién 2021 - 2024. 16
de Octubre del 2021. Modalidad Virtual
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Difusién de los servicios del CDM en Felipe Carrillo
Puerto. Abril a Diciembre del 2021. Modalidad

Presencial

Difusion de
Céardenas. Abril a Diciembre del 2021. Modalidad
Presen ial

Difusion de I(:)"s serViis del CDM en Tulum. Abril a
Diciembre del 2021. Modalidad Presencial

206020220

OPORTUNIDADES
[/ ¥ "

Difusion de los servicios del CDM en Felipe Carrillo
Puerto. Abril a Diciembre del 2021. Modalidad
Presencial

CDM en Lazaro
Céardenas. Abril a Diciembre del 2021. Modalidad
Presencial

Difusién de los servicios del

SERVICIOS

« Brindar informacién a las mujeres sobre programas,
recursas y servicios de los tres rdenes de gobierno y de la

sociedad civil que contribuyan al empoderamiento de la
mujer.

« fortalecer sus habilidades y capacidades, con el proposito
de impulsar su desarrollo econémico, politico y social,

« Asesorar y orientar a mujeres que asi lo requieran en
relacion a sus necesidades

Asesoria/Orientacion Juridica

Asesoria/Orientacion Psicologica. %I
®

Difusion de los servicios del CDM en Tulum. Abril a
Diciembre del 2021. Modalidad Virtual
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Reunién del CDM de Felipe Carrillo Puerto con
actores estratégicos. Mayo y Junio del 2021.
Modalidad Presencial

Reuni'(")n del 65M e Lazaro Cardenas con actores
estratégicos. Mayo y Junio del 2021. Modalidad
Presencial

Reunion del CDM de Felipe Carrillo Puerto con
actores estratégicos. Mayo y Junio del 2021.
Modalidad Presencial

Reunion del CDM de Lazaro Cardenas con actores
estratégicos. Mayo y Junio del 2021. Modalidad
Presencial

CDM de Tqum con actores

Reunion del
estratégicos. Mayo y Junio del 2021. Modalidad
Presencial

CIf)M de leum con actores

Reunién  del
estratégicos. Mayo y Junio del 2021. Modalidad
Presencial
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N LOPEZ
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO
QUINTANARROENSE DE LA MUJER.

5, o5
S geeven)

ARA " C.LAURA MERCEDES MAIDONADO CANCHI
(NSTTUCIONALIZACION DE LA DIRECTORA GENERAL DEL CENTRO INTEGRAL
CTIVA DE GENERO ATENCION A LA MUJER EN EL MUNICIPIO

'DE FELIPE CARRILLO PUERTO,

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, ES PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO

% 5 o ESPECIFCO
COLABORACION NUMERO IGM/DG/DJ/004/2021 DE FECHA 30 DE SEPTEMBRE AL 31 bt
DICIEMERE, QUE CELEBRAN EL INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER Y EL N
AYUNTAMIENTO DE FELIPE CARRILLO PUERTO, .

Firma de los convenios de colaboracién de las
administraciones 2018-2021. Agosto del 2021.
Modalidad Mixta.

Firrﬁa de los bonvenios ‘de colaboradibn Ide las
administraciones 2021-2024. Octubre del 2021.
Modalidad Mixta.

Reunion del CDM de Felipe Carrillo Puerto con
asesora INMUJERES. 09 de Noviembre del 2021.

Modalidad Presencial

INMUJERES g A QM

e R

Entrega de articulos de oficina y material
sanitizante en Felipe Carrillo Puerto. Agosto del
2021. Modalidad Presencial

Entrega de articulos de oficina y material
sanitizante en Lazaro Cardenas. Agosto del 2021.
Modalidad Presencial

INMUJERES

a0 pascen
eror varco Pea

[ S —

Entrega de articulos de oficina y material

sanitizante en Tulum. Agosto del 2021. Modalidad
Presencial

N
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