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LIC. RAFAEL ANTONIO DEL POZO DERGAL, SECRETARIO DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS; 19 FRACCION XIIl Y 43 FRACCIONES VI,
XV Y XLIIl DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO Y 1 PARRAFO PRIMERO, 2 Y 8 FRACCIONES | Y XXXVIIl DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA; TODAS LAS DISPOSICIONES JURIDICAS ANTES SENALADAS,
VIGENTES EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO, Y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, publicada el 17 de enero
de 2020, en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, se conservd el eje rector de Gobierno Moderno,
Confiable y Cercano a la Gente, considerando que se requiere una administracion publica comprometida con
la obtencion y evaluacién de resultados, transparente en su actuar y con la rendicion de cuentas como
practica usual en su acontecer, resguardando responsablemente las finanzas publicas e innovando en la
gestion gubernamental. Todo ello, en conjunto, hara posible generar una relacion de co-creacién con la
ciudadania en el corto, mediano y largo plazo.

Que con base en el Acuerdo por el cual se aprueba la Actualizacion del Programa Sectorial de Control
Gubernamental, Transparencia y Combate a la Corrupcion, publicado el 11 de febrero de 2021, por el
Contador Piblico Carlos Manuel Joaquin Gonzalez, Gobernador del Estado de Quintana Roo; la Secretaria
de la Contraloria del Estado continuara atendiendo los objetivos planteados, observando las transformaciones
del entorno politico y social, reorientando la gestion piblica en materia de transparencia y combate a la
corrupcion, entre otros rubros.

Que de conformidad a lo referido en el parrafo primero y en la fraccion XI del articulo 5 de los Lineamientos
Generales para la Designacion, Control y Evaluacion del Desempefio de los Despachos Externos, la
Secretaria de la Contraloria pone a disposicion de los Despachos Externos los formatos, anexos e instructivo
de llenado a utilizar para el tramite de inscripcion al padrén de despachos externos, en concordancia con
lo establecido en los articulos 46 fraccion VIl y 48 fraccion VIl de la Ley General de Mejora Regulatoria y de la
Ley de Mejora Regulatoria del Estado de Quintana Roo y sus municipios respectivamente.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE DAN A CONOCER, EL FORMATO 1 DENOMINADO
“MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE LA INFORMACION DE DESPACHOS
EXTERNOS”, SUS ANEXOS E INSTRUCTIVO DE LLENADO, ASi COMO EL FORMATO NUMERO 2
DENOMINADO “PERSONAL DE LOS DESPACHOS EXTERNOS”, REFERIDOS EN EL PARRAFO
PRIMERO Y EN LA FRACCION XI DEL ARTICULO 5 DE LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA
DESIGNACION, CONTROL Y EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS DESPACHOS EXTERNOS.

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO /
DEL AMBITO DE APLICACION Y OBJETO ¢/
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Articulo 1. El presente acuerdo es de observancia obligatoria y de aplicacién para las personas fisicas y
morales con domicilio dentro y fuera del Estado de Quintana Roo, que estén interesadas en realizar el
Tramite de Inscripcion al Padron de Despachos Externos a cargo de la Secretaria de la Contraloria del
Estado, y tiene por objeto dar a conocer los formatos, anexos e instructivo de llenado a utilizar para el tramite
antes sefialado, mismos que deberan presentar los interesados de manera obligatoria, como requisitos de
inscripcion al padrén antes sefialado.

Articulo 2. Para efectos del presente Acuerdo se entendera por:

Acuerdo: Al presente “Acuerdo mediante el cual se dan a conocer, el formato 1 denominado “Manifestacion bajo
protesta de decir verdad de la informacién de despachos externos”, sus anexos e instructivo de llenado, asi como
el formato numero 2 denominado “Personal de los Despachos Externos’, referidos en el parrafo primero y en la
fraccion XI del articulo 5 de los Lineamientos Generales para la Designacion, Control y Evaluacién del
Desempefio de los Despachos Externos.

Formato 1 denominado “Manifestacién bajo protesta de decir verdad de la informacion de despachos
externos”: Al documento referido en el parrafo primero del articulo 5 de los Lineamientos Generales para la
Designacion, Control y Evaluacion del Desempefio de los Despachos Externos.

Formato 2 denominado “Personal de los Despachos Externos”: Al documento sefialado en la fraccion XI del
articulo 5, de los Lineamientos Generales para la Designacion, Control y Evaluacién del Desempefio de los
Despachos Externos, puesto a conocimiento de las personas fisicas y morales.

Lineamientos: A los Lineamientos Generales para la Designacién, Control y Evaluacion del Desempeiio de los
Despachos Externos.

Articulo 3. La interpretacion para efectos administrativos del presente Acuerdo, correspondera a la
Secretaria de la Contraloria.

Articulo 4. El lenguaje empleado en el presente acuerdo, no busca generar ninguna distincion, ni marcar
diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones de la redaccion hechas hacia un
género representan a ambos Sexos.

TITULO SEGUNDO
DE LOS FORMATOS

CAPITULO |
FORMATO 1
MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
DE LA INFORMACION DE DESPACHOS EXTERNOS
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Articulo 5. Con la finalidad de proporcionar a las personas fisicas y morales la informacion necesaria para
realizar el tramite de inscripcion al padron de despachos externos a cargo de la Secretaria de la Contraloria del
Estado, se pone a su disposicion el formato referido en el parrafo primero del articulo 5 de los Lineamientos
Generales para la Designacion, Control y Evaluacion del Desempefio de los Despachos Externos, denominado
“Manifestacion bajo protesta de decir verdad de la informacién de despachos externos” sus anexos e
instructivo de llenado, los cuales a continuacion se presentan:

FORMATO 1
MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE LA INFORMACION DE DESPACHOS EXTERNOS

HOJA MEMBRETADA

DIRIGIDO AL SECRETARIO DE LA CONTRALORI{A.
Presente.

En cumplimiento de los requisitos técnicos y administrativos para la Inscripcién al Padrén de Despachos
Externos y con el proposito de dar a conocer los antecedentes documentales del Despacho Externo (1), con el
R.F.C. (2), se declara bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

A).- El representante legal del Despacho Externo es el (la) (3), quien desempena el cargo de (4), y esta
facultado(a) como tal, para la suscripcién de contratos de prestacion del servicio de Auditoria mediante (5).

B).- El domicilio legal del Despacho Externo es (6).

C).- El (los) namero (s) telefonico (s) (7) corresponde (n) a la oficina principal del Despacho Externo, cuyo
correo electréonico es (8).

D).- El Despacho Externo se constituyé el (9) segun consta en el (acta constitutiva o documento donde se
acredite de registro ante el Servicio de Administracién Tributaria). Asimismo, la modificacion (en su caso)
mas reciente a dicha acta ocurrié el (10). De conformidad con lo anterior, el Despacho Externo ostenta una
antigiiedad de (11) afios desde su constitucion.

E).- El Despacho Externo ha sido asignado para dictaminar estados financieros en el sector publico estatal
desde el ejercicio (12); o en su caso informar que el despacho dictaminara por primera vez.

F).- Ninguno de los socios activos del Despacho Externo desempena un empleo, cargo o comision en la
Administracién Publica Estatal, segiin los términos del articulo 39, fraccién II de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

G).- El Despacho Externo se encuentra al corriente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales sefialadas
en la Resolucién Miscelanea Fiscal vigente, y lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

Los datos referidos en los anexos corresponden a documentos veraces y a registros actualizados de indole
legal, contable, administrativa y estadistica de la operacion del Despacho Externo, y se manifiestan a
peticion de la Secretaria de la Contraloria, quien se compromete a manejarlos con las reservas y
confidencialidad necesarias para sus labores de analisis.

Atentamente.

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL O PERSONA FISICA)

Nota: CON COPIA AL COORDINADOR GENERAL DE AUDITORIA Y CONTROL INTERNO.
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ANEXOS DEL FORMATO 1 DENOMINADO “MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE LA INFORMACION DE DESPACHOS EXTERNOS”

HOJA MEMBRETADA

ANEXO 1. RELACION DE LOS SOCIOS.

I.- RELACION DE LOS SOCIOS (14) IIL.- AREA DE PORCENTAJE AL IIL.- REGISTROS
TRABAJO DESPACHO (15)
(14) gXTERNOA CADA
NOMBRE ANOS DE | % TIEMPO | CURRICULUM |1|2|3|4|5|6| AREA DE TRABAJO | SHCP PADRON DE IMSS
SERVICIO | DEDICADO BREVE DE (14) PROVEEDORES
SOCIOS GOB. DEL EDO.
SENIORS:
JUNIORS:
ASOCIADOS:
ANEXO II. DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS SOCIOS DEL DESPACHO EXTERNO.
NOMBRE COMPLETO DEL SOCIO N° DE CERTIFICADO | COLEGIO DE ADSCRIPCION'Y ACTIVIDAD PROFESIONAL (19)
(16) PROFESIONAL (17) N° DE SOCIO (18)
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ANEXO III. COLABORADORES.

NOMBRE Y NUMERO DE COLABORADORES: (20)

POR AREAS DE ACTIVIDAD:
AUDITORIA

(Nombre y nimero consecutivo)
CONTABILIDAD

(Nombre y niimero)
FISCAL

(Nombre y niimero consecutivo)
CONSULTORIA

(Nombre y niimero consecutivo)
INFORMATICA

(Nombre y nimero consecutivo)

OTROS

(Nombre y ntimero consecutivo)

TOTAL DE PERSONAL POR AREA:
(de planta permanente y temporal)

POR CARGOS DE AUDITORIA:

GERENTES:
(Nombre y numero consecutivo)
(Breve curriculum)

SUPERVISORES:
(Nombre y nimero consecutivo)
(Breve curriculum)

ENCARGADOS
(Nombre y nimero consecutivo)

AUDITORES:
(Nombre y niimero consecutivo)

AYUDANTES:
(Nombre y niimero consecutivo)

TOTAL DE PERSONAL TECNICO:
( de planta permanente y temporal)

POR CARGOS ADMINISTRATIVOS:

CAPTURISTAS:
(Nombre y niimero consecutivo)

SECRETARIAS:
(Nombre y nimero consecutivo)

ADMINISTRATIVOS:
(Nombre y niimero consecutivo)

TOTAL DE PERSONAL DE APOYO:
( de planta permanente y temporal)
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ANEXO 1V. OFICINAS.

OFICINAS EN EL INTERIOR DE LA REPUBLICA (21) s B e 735
NOMBRE (S) DEL DESPACHO DOMICILIO UBICACION TACION (22)
EXTERNO(S) Y
SOCIO RESPONSABLE CIUDAD ESTADO 1 2 (3 [4 |5 [~ I
1. Oficina ional o Fordi 2. Rep ion local asociada 3. Asociacion en participacion 4. Corresp lic 5, bresia pi 7 compartida
N. Nacional I ional

ANEXO V. EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL DESPACHO EXTERNO.

EXPERIENCIA PROFESIONAL DEL DESPACHO EXTERNO:

VII. NUMERO DE CLIENTES POR GIRO DE VIIL SERVICIO PROFESIONAL (24) IX. VOLUMEN DE AUDITORIA (25,
ACTIVIDAD (23) AUDITORIA | CONSULTORIA | ASESORIA | OTRO (*) SECTOR MONTO N°. DE %
FINANCIERA ADMTVA. FISCAL FACTURADO | HORAS
($ MILES)
PRIVADO
1. COMERCIAL % PUBLICO
2. INDUSTRIAL SOCIAL
3. SERVICIOS
4. FINANCIERO TOTAL: | $ h| 100%
5. EXTRACTIVO .
6. AGROPECUARIO (*)ESPECIFICAR:
7. PESQUERO
8. EDUCATIVO
9. CULTURAL
10. OTROS (*)
TOTAL: 100%
Nota: Anexar un listado de los clientes mds importantes de auditoria, maximo 20, por los dos dltimos dos aiios, indicando su nombre, tipo de actividad, nimero
aproximado de empleados, vol. de trabajo, tipo de auditoria y ejercicios auditados.
R
N
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ANEXO VI. CONTROL DE CALIDAD: (26)

Criterios y requisitos profesionales para la contratacion de personal:

Criterios para la asignacion de trabajo y de personal:

Politicas y procedimientos de supervision del trabajo:

Politicas para la preparacion y revision de Informes:

Procedimientos adoptados para asegurar la calidad del servicio:

Breve descripcion general:

ANEXO VII. PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL TECNICO DEL DESPACHO EXTERNO: (27)

Politicas especificas:

Sintesis del programa de actualizacién continua y su calendarizacion:

Actividades especificas de entrenamiento y desarrollo en auditoria:

Capacitacién en aspectos exclusivos del sector pablico:

Breve resumen del programa vigente de actualizacién continua y/o del calendario del dltimo ciclo de capacitacién impartido:




Junio 28 de 2022 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

VIII, DESARROLLO PROFESIONAL DEL DESPACHO EXTERNO: (28)

Criterios para la aceptacion y continuidad de clientes:

Control de calidad Internacional:

Los datos personales que se presentan en este formato, se solicita sean tratados de conformidad con Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Quintana Roo.

(Fecha)
(29)

(30)

Nota: Se debe recibir una respuesta por parte de la CGACI de la Secretaria de la Contraloria, dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de haber entregado el formato y sus
anexos debidamente requisitado y la documentacion soporte completa.

/1
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INSTRUCTIVO DE LLENADO FORMATO 1 DENOMINADO MANIFESTACION
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE LA INFORMACION DE
DESPACHOS EXTERNOS Y ANEXOS

INSTRUCTIVO DEL FORMATO 1 Y ANEXOS PARA EL LLENADO DE LA INFORMACIﬁN BASICA
REQUERIDA POR LA SECRETARIA PARA LA CONSIDERACION Y ACTUALIZACION DE LOS
ANTECEDENTES PROFESIONALES DE LOS DESPACHOS EXTERNOS.

CONCEPTO

SE DEBE ANOTAR

DESPACHO EXTERNO:

La razdn social completa del Despacho Externo, tal como se asiente en el
acta constitutiva o el nombre de la Persona Fisica como se asienta en el
acta de nacimiento.

RFC:

La clave del Registro Federal del Despacho Externo (Persona Fisica o
Moral).

REPRESENTANTE LEGAL

El nombre del representante o apoderado legal del Despacho Externo.

CARGO:

El cargo que desempefia en la firma el representante o apoderado legal del
despacho.

PODER NOTARIAL O ACTA
CONSTITUTIVA O ACTA DE
NACIMIENTO:

El nimero del instrumento notarial donde se asiente el otorgamiento de
poderes de representacién y de suscripcion de contratos al apoderado
legal, el nimero y nombre de notario y la ciudad donde se formalizé el
acto; o en su caso, datos de acta de nacimiento.

DOMICILIO:

El domicilio legal del despacho, especificamente: calle, nimero (exterior e
interior), colonia, municipio o delegacién en el D.F, Cédigo postal y
localidad.

TELEFONOS:

Los niimeros telefénicos del Despacho Externo (sefialando la clave lada).

® N

CORREO ELECTRONICO:

El sistema que permite que distintos usuarios intercambien mensajes,
como G-mail, Hotmail, Yahoo!, entre otros.

FECHA DEL ACTA CONSTITUTIVA O
REGISTRO ANTE EL SAT:

La fecha en que se constituy el Despacho Externo, tal como se asiente en
el acta notarial, identificando el nimero de ésta, el nimero y nombre del
notario y la ciudad donde se formalizé el acto; o en su caso, la fecha de
inscripcién ante el Servicios de Administracién Tributaria, como persona
fisica.

10

ULTIMA MODIFICACION:

La fecha, el nimero del instrumento notarial donde se asiente la mas
reciente modificacién a la estructura o razén social del Despacho Externo,
el nimero y nombre del notario y la ciudad donde se formalizé el acto
(cuando sea aplicable).

11

ANTIGUEDAD:

Los afios de antigiiedad desde la constitucién del Despacho Externo, y del
Ultimo cambio de razén social.

12

ANTIGUEDAD EN DICTAOMINACION:

El afio a partir del cual se tiene documentalmente registrado que el
Despacho Externo ha sido asignado para dictaminar Estados Financieros o
en su defecto, manifieste si es por primera vez.

13

RELACION DE SOCIOS:

El nombre completo de cada uno de los socios que constituyen el
Despacho Externo, los afos de servicio de cada uno en el Despacho
Externo y el porcentaje de su tiempo dedicado a las actividades
profesionales del Despacho Externo.

14

AREA DE TRABAJO:

Una “X” en la columna que corresponda al drea de trabajo en que se
desarrolla cada uno de los socios, de acuerdo con la siguiente clasificacion:
1.- Auditoria de estados financieros.

2.- Contabilidad.

3.- Fiscal.

4.- Consultoria Administrativa.

5.- Informatica.

6.- Otros (especificar)

Asimismo, el porcentaje aproximado de tiempo dedicado por el Despacho
Externo a cada area de trabajo.

15

REGISTROS:

Los numeros de registro con que cuenta cada uno de los socios activos
expedidos por el Servicio de Administracién Tributaria, el Gobierno del

Estado de Quintana Roo y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);
/

10

Chetumal, Quintana Roo
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en caso de estar en tramite, indicar el documento y la fecha de solicitud
respectiva,

16

NOMBRE DEL SOCIO:

Nombre completo del socio.

17

N° DE CERTIFICADO PROFESIONAL:

El nimero de certificado profesional.

18

COLEGIO DE ADSCRIPCION Y N° DE
SOCIO:

El nombre del colegio y niimero de registro expedido por dicho colegio
profesional.

CONCEPTO

SE DEBE ANOTAR

19

ACTIVIDAD PROFESIONAL:

El tipo de actividades desarrolladas en colegios profesionales de cada uno
de los socios activos dedicados a auditoria, indicando el cargo que
desempefia o la comisién en que participa.

20

NOMBRES Y NUMERO DE
COLABORADORES:

El nombre y nlmero de colaboradores del Despacho Externo,
clasificandolos por area de actividad, por cargos de Auditoria y por cargos
administrativos; asi como, breve curriculum de los gerentes y supervisores
de auditoria, o personal con nivel, similar).

21

OFICINAS EN EL INTERIOR DE LA
REPUBLICA:

Si cuentan con oficinas o representaciones en otras ciudades: el nombre
completo del Despacho Externo, el socio responsable, su domicilio
completo, correo electrénico y los niimeros telefénicos. En caso de contar
con representacion internacional, identificarla de manera similar.

22

TIPO DE REPRESENTACION:

Una “X" para sefialar el tipo de asociacién o vinculo profesional establecido
entre los Despachos Externos, y otra “X” para indicar si la representacion
es nacional o internacional. En los casos 3, 4 y 5, anexar copia del acuerdo
o documento suscrito entre las partes, que especifique su relacién
profesional y el grado de responsabilidad asumido, tanto por la ejecucién
de trabajos como por la emisién de informes.

23

NUMERO DE CLIENTES POR GIRO DE
ACTIVIDAD:

La clasificacion de la clientela actual del despacho segin el giro de
actividad a que se dedican, indicando su distribucién en porcentajes.
(Anexar un listado de los clientes mds importantes de auditoria, maximo
20, por los dos ultimos dos arfios, indicando su nombre, tipo de actividad,
numero aproximado de empleados, volumen de trabajo, tipo de auditoria y
ejercicios auditados)

24

SERVICIO PROFESIONAL:

Una “X” en la columna correspondiente al tipo de servicio profesional
ofrecido a la clientela actual del Despacho Externo, de acuerdo con su giro
de actividad.

25

VOLUMEN DE AUDITORIAS:

El monto facturado o el nimero de horas por concepto de auditorias
financieras durante el Gltimo ejercicio, especificando en porcentaje cuanto
corresponde a los sectores privado, plblico y social.

26

CONTROL DE CALIDAD:

Los criterios, politicas y procedimientos adoptados para asegurar el control
de calidad del trabajo de auditoria, segiin se solicita en el formato. (Una
descripcion amplia puede presentarse por separado).

27

ACTUALIZACION PROFESIONAL DEL
PERSONAL TECNICO DE LA FIRMA:

Las politicas vigentes y la descripcion del programa formalmente
establecido para la actualizacion profesional del personal técnico del
Despacho Externo en materia de auditoria; asi mismo, breve descripcidn
del programa vigente de actualizacién continua, y del calendario del Gltimo
ciclo de capacitacién impartido.

28

DESARROLLO PROFESIONAL DEL
DESPACHO EXTERNO:

Los criterios con que se determina la aceptacion de clientes potenciales, asi
como la continuidad para seguir ofreciendo servicios a los clientes
actuales; si el Despacho Externo estad sujeto a la revisién de control de
calidad de una firma internacional: la periodicidad de la revisién, su
alcance y sus procedimientos para asegurar el seguimiento y atencién de
las observaciones.

29

FECHA:

El dia, mes y afio en que se elabora este formato.

30

FIRMA:

Fisica del despacho.

El nombre y firma del Representante legal o en su caso de la Persona/'

11
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CAPITULOII
FORMATO 2
DENOMINADO PERSONAL DE LOS DESPACHOS EXTERNOS

Articulo 6. Con la finalidad de proporcionar a las personas fisicas y morales la informacion necesaria
para realizar el tramite de inscripcion al padron de despachos externos a cargo de la Secretaria de
la Contraloria del Estado, se pone a su disposicion el formato referido en la fraccion XI del articulo 5 de
los Lineamientos Generales para la Designacion, Control y Evaluacién del Desempefio de los Despachos
Externos, denominado “Personal de los Despachos Externos”, el cual a continuacién se presenta:

HOJA MEMBRETADA
Formato PDE-2

Nombre del Despacho:
Correo Electrénico:

Total de personal asignado para las auditorias: (ejemplo: Supervisores, auditores, auxiliares etc.)

1.- Realizar todo tipo de
tramites, recibir y

practicadas a los Estados
Financieros de diversas
entidades y cualquier
otra documentacion
solicitada en el ejercicio
del trabajo de auditoria.

*R.E.P. Registro Estatal de Profesionistas

Los datos personales que se presentan en este formato, se solicita sean tratados de conformidad con Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL O PERSONA FISICA)
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TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico
Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. - Las solicitudes de inscripcion al Padron de Despachos Externos, que se hayan
realizado de manera previa a la entrada en vigor del presente acuerdo, deberan resolverse con los
formatos y anexos proporcionados a las personas fisicas y morales en la pagina web de la
Secretaria de la Contraloria del Estado.

TERCERO. - La Secretaria de la Contraloria pondra a disposicion de las personas fisicas o morales,
en formato Word editable, tanto el Formato 1 denominado “Manifestacion bajo protesta de decir
verdad de la informacion de despachos externos” sus anexos e instructivo de llenado, como
el Formato 2 denominado “Personal de los Despachos Externos”, los cuales podran ser
consultados y descargados en la pagina web de la Secretaria de la Contraloria del Estado.

Dado en la ciudad de Chetumal, capital del Estado de Quintana Roo, a los veintitrés dias del mes de
junio del afio dos mil veintid6s.

EL SECRETARIO DE LA CONTRALORIA

LIC. RAFAEL ANTONIO DEL POZO DERGAL
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LIC. RAFAEL ANTONIO DEL POZO DERGAL, SECRETARIO DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 92 PARRAFO PRIMERO DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO; 3 PARRAFO
PRIMERO, 4, 14 PARRAFO PRIMERO, 19 FRACCION XIll, 21 PARRAFO SEGUNDO, 23, 27, 30
FRACCIONES III, VI Y XIX; 43 FRACCIONES IIl, IV, V'Y XLl DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; 1, 16 FRACCION | Y TERCERO
TRANSITORIO PARRAFO PRIMERO DEL ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS NORMAS
GENERALES DE CONTROL INTERNO PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y
PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO Y 1 PARRAFO PRIMERO, 2, 4, 5,6 Y 8
FRACCIONES |, II, VI Y XXXVIIl DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA; TODOS LOS ORDENAMIENTOS ANTES SENALADOS VIGENTES EN EL ESTADO DE
QUINTANA ROO, Y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, publicada el 17 de enero
de 2020, en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, se conservo el eje rector de Gobierno Modemno,
Confiable y Cercano a la Gente, considerando que se requiere una administracion publica comprometida
con la obtencion y evaluacién de resultados, transparente en su actuar y con la rendicion de cuentas como
practica usual en su acontecer, resguardando responsablemente las finanzas publicas e innovando en la
gestion gubernamental. Todo ello, en conjunto, haré posible generar una relacion de co-creacion con la
ciudadania en el corto, mediano y largo plazo.

Que con base en el Acuerdo por el cual se aprueba la Actualizacion del Programa Sectorial de Control
Gubernamental, Transparencia y Combate a la Corrupcion, publicado el 11 de febrero de 2021, por el
Contador Publico Carlos Manuel Joaquin Gonzélez, Gobernador del Estado de Quintana Roo; la Secretaria
de la Contraloria del Estado continuara atendiendo los objetivos planteados, observando las
transformaciones del entorno politico y social, reorientando la gestion publica en materia de transparencia y
combate a la corrupcion, entre otros rubros.

Asi, bajo el planteamiento que deviene de la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 y lo
establecido en el Programa Sectorial de Control Guberamental, Transparencia y Combate a la Corrupcion,
se conservd el Programa 17 denominado Gestion y Control Gubernamental, cuyo obijetivo “es promover la
rendicion de cuentas y el ejercicio de la gestion publica en apego a las disposiciones legales aplicables.”

Dicho programa tiene como estrategia, “desarrollar un programa integral de orden y control sustentado en
medios de verificacion que permita obtener la comprobacion de avances mesurables y la rendicion de
cuentas en el cumplimiento de objetivos y metas establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo, asimismo
dentro de sus lineas de accién destaca la de: “Consolidar el proceso de modernizacién del marco juridico y
administrativo y de control interno estatal que fortalezca la actuacion de las instituciones publicas, el |
desarrollo de los sectores productivos y favorezcan la convivencia armonica entre los ciudadanos.” /
S
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Que en el contenido del Plan y del Programa Sectorial antes referidos, se establece un orden de accion
publica del gobierno, a fin de contar con una administracién piblica orientada a resultados, eficiente, con
mecanismos de evaluacion que permitan mejorar su desempefio y la calidad de los servicios; que simplifique
la normatividad y tramites gubernamentales, rinda cuentas de manera clara y oportuna a la ciudadania, que
optimice el uso de los recursos piiblicos, y que utiice las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion.

Que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo, es la dependencia del Poder Ejecutivo del
Estado de Quintana Roo, responsable del control interno en la Administracién Pdblica del Estado y tiene a
su cargo el ejercicio de las atribuciones que le confieren la Ley Orgénica de la Administracion Publica del
Estado de Quintana Roo y demés leyes, asi como los reglamentos, decretos, acuerdos y deméas
disposiciones que emita el Gobernador del Estado, en especifico para expedir, actualizar, sistematizar y
difundir las normas que regulen los instrumentos y procedimientos de control interno de la Administracion
Publica del Estado.

Que con el objetivo de mejorar la Gestion Publica Gubernamental en la Administracion Publica del Estado,
se pretende transformar el funcionamiento de sus instituciones, a través de la mejora en la prestacion de
bienes y servicios a la poblacién, el incremento en la eficiencia de su operacién mediante la simplificacion
de sus procesos y normas; el mejor aprovechamiento de los recursos con los que cuenta, la eficiencia de
los procesos institucionales; asi como promover que la actuacién de los servidores pablicos sea de en un
marco de ética e integridad.

Que el dia 23 de julio de 2019, se publict en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, el Acuerdo
por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para la Administracion Pablica Central y
Paraestatal del Estado de Quintana Roo, como parte de las acciones de instrumentacion de un sistema de
control interno efectivo en las instituciones de la Administracién Pablica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo, mismo que en su articulo 16 fraccion |, sefiala que la Secretaria de la Contraloria a través de
su Titular emitira la normatividad y los procedimientos generales para la operacion del Sistema de Control
Interno Institucional.

Que conforme a los dispuesto en el articulo tercero transitorio del Acuerdo sefialado en el parrafo anterior,
el dia 7 de noviembre de 2019, fueron publicados en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, los
siguientes ordenamientos con la finalidad de complementar el Sistema de Control Interno Institucional y de
Promocion de la Etica e Integridad:

“Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de
Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo”;

“Acuerdo por el que se emiten las Politicas de Administracion de Riesgos y los Lineamientos de la
Metodologia para la Identificacion y Evaluacion de Riesgos de Procesos para la Administracion Publica
Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo”, y

“Acuerdo por el que se emite la Metodologia para Determinar el Estado que Guarda el Sistema de Control
Interno Institucional y los Lineamientos para la Elaboracion y Presentacion de su Informe, para la
Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo. /
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Asimismo, con el objeto de fortalecer las capacidades de los servidores publicos, dotandolos de
conocimientos y herramientas que coadyuven en la implementacién del Sistema de Control Interno
Institucional en apego a la normatividad emitida, se considera necesario disefiar una Estrategia de
Capacitacion que pueda ser aplicada en las Dependencias y Entidades de la Administracion Pdblica Central
y Paraestatal del Estado de Quintana Roo y que a su vez sirva como un medio para contribuir al logro
razonable de las metas y objetivos de cada Institucion publica.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITE LA ESTRATEGIA DE CAPACITA'CI()N EN MATERIA DE
CONTROL INTERNO Y RIESGOS PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRAL Y
PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
DEL AMBITO DE APLICACION Y OBJETO DE LA ESTRATEGIA DE CAPACITACION

Articulo 1. El presente acuerdo es de observancia obligatoria y de aplicacién para las instituciones de la
Administracion Pablica Central y Paraestatal, adscritas al Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Roo y
tiene por objeto proveer las directrices para fortalecer los conocimientos y las competencias de los servidores
publicos, en materia de control interno y riesgos, a través de herramientas que fomenten tanto la
participacion efectiva encaminada a fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional, como al
cumplimiento de las metas y objetivos de las instituciones.

Articulo 2. Para efectos del presente Acuerdo se entendera por:

l. Auxiliar de Control Interno: Al servidor publico designado por el Coordinador de Control Interno de la
Institucion, conforme a lo establecido en el articulo 13 fraccion VIII, del Acuerdo por el que se emiten las
Normas Generales de Control Interno de la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo;

Il. Coordinador de Control Interno: Al servidor piblico designado por el Titular de la Institucién, conforme
a los establecido en el Articulo 11 fraccion VIl del Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales
de Control Interno de la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo;

.

Control Interno: Al modelo de gestion que establece el orden requerido para cumplir los objetivos y  /
metas de las organizaciones, favorecer la eficiencia operativa y contribuir a una mejor toma de
decisiones;
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IV. COSO: Al Marco Estandar de Gestion de Riesgos Empresariales, creado por el Comité de
Organizaciones Patrocinadoras Treadway, para proporcionar liderazgo intelectual en temas
interrelacionados con la gestién de riesgos empresariales, el control interno, y la disuasion del fraude.

V. Institucion (es): A las Dependencias, Entidades y Organismos Desconcentrados de la Administracion
Publica del Estado;

VI. SCII: Al Sistema de Control Interno Institucional, y
VII. Secretaria: A la Secretaria de la Contraloria.

Articulo 3. La interpretacion para efectos administrativos del presente Acuerdo, corresponderé a la
Secretaria.

Articulo 4. El lenguaje empleado en el presente acuerdo, no busca generar ninguna distincion, ni marcar
diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las referencias o alusiones de la redaccion hechas hacia un
género representan a ambos Sexos.

Articulo 5. El contenido del presente Acuerdo deberé revisarse, cuando menos una vez al afio por la
Secretarfa de la Contraloria, para efectos de la actualizacion que resulte procedente, y en su caso publicarse
en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Articulo 6. La Secretaria, vigilara el cumplimiento de lo dispuesto en el presente Acuerdo y otorgara la
asesoria y apoyo que corresponda al Titular y demas servidores publicos de la institucion que requiera estos
apoyos, con la finalidad de que graduaimente se cuente en toda la Administracion Publica del Estado de
Quintana Roo, con un Sistema de Control Interno en operacion, actualizado y en un proceso de mejora
continua.

TiTULO SEGUNDO
ESTRATEGIA DE CAPACITACION

CAPITULO | )
ALCANCES DE LA ESTRATEGIA DE CAPACITACION

Articulo 7. El desarrollo de las capacidades y conocimientos de los servidores publicos para instrumentar
y afianzar el Sistema de Control Interno Institucional (SCII) en el Gobierno del Estado de Quintana Roo, se
llevara a cabo a través de una estrategia de capacitacion por roles, cuyo alcance incluira a:

1. Servidores publicos adscritos a las diversas Instituciones de la Administracion Pablica Estatal. /
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Il. Especialistas en materia de control interno adscritos a las Dependencias, Organos Administrativos
Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica Central y Paraestatal del Poder Ejecutivo del
Estado de Quintana Roo, y

IIl. Coordinadores de Control Interno y Auxiliares de Control Intemo que sean designados por los Titulares
de las Instituciones con la responsabilidad general de coordinar el SCII.

CAPITULOII
ESTRATEGIA ESPECIFICA DE CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS

Articulo 8. El control interno es responsabilidad de cada uno de los servidores publicos de las Instituciones
de la Administracion PUblica Estatal, en el &mbito de sus respectivas competencias, ya que estos operan
los procesos con los que cuenta su Institucion, mismos que son disefiados para alcanzar sus objetivos y
metas.

Articulo 9. Los servidores publicos, deberan conocer y comprender los principios basicos de control interno
y las obligaciones que se derivan de los codigos de ética y de conducta, asi como participar en la
identificacion y gestion de riesgos.

Articulo 10. El Taller de Sensibilizacion es el instrumento de capacitacion disefiado para que los servidores
plblicos puedan conocer y comprender el siguiente contenido:

a) Definicién y alcance del Control Interno.

b) Marco de referencia COSO.

¢) Conceptos basicos de control interno, administracion de riesgos, ética y conducta.

d) Actores y responsabilidades dentro del SCII.

e) La administracion de riesgos como elemento basico del SCII, y

f) En qué consiste la instrumentacion de un SCII.

Articulo 11. Los Coordinadores de Control Interno, el Auxiliar de Control Interno o los Especialistas,
deberan realizar las acciones de Capacitacion sefialadas en este capitulo a los Servidores Publicos

adscritos a la Institucion.

Articulo 12. Para llevar a cabo los Talleres de Sensibilizacion, se debera cumplir con los siguientes
aspectos:
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|. Planeacion. Para realizar una adecuada planeacion de la capacitacion se deberan considerar, entre
otros, los siguientes puntos:

a) Capacitacion Presencial: Contar con un espacio fisico adecuado en el que todos los participantes se
sientan comodos (considerar entre otros, factores como ventilacion, iluminacion, mobiliario en forma de
herradura, equipo de computo y de video proyeccion, acceso a sanitarios, etcétera).

b) Capacitacion virtual: Contar con el equipo y un entono informatico en el que se encuentren diversas
herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes o de capacitacién. Su funcion es permitir la
creacion y gestion de cursos de capacitacion completos, mediante el uso del internet, sin que sean
necesarios conocimientos profundos de programacion, facilitando el acceso a los usuarios desde
cualquier punto de la geografia nacional o internacional a través de cualquier dispositivo electronico
que permita acceder a las plataformas de trabajos colaborativos en la nube.

¢) Convocatoria. EI Coordinador de Control Interno de la Institucion, debera realizar la invitacion a los
participantes cuando menos con cinco dias habiles de anticipacion, para que organicen sus agendas y
puedan permanecer lo que dure el taller en estado de atencion. Asimismo, es conveniente informar el
objetivo del taller para mitigar incertidumbre y en ocasiones, nerviosismo por desconocimiento de
expectativas.

d) Lista de verificacion. Elaborar una relacion con los materiales o aspectos necesarios para realizar el
taller es de suma importancia, ya que evita la improvisacion. Dicho documento debe disefiarse acorde
a las expectativas y necesidades de la sesion y revisarse minimo un dia antes, con el fin de contar con
tiempo suficiente para realizar acciones o ajustes necesarios. Algunos ejemplos de aspectos a incluir
son: proyector, computadora, USB con material a proyectar, formatos suficientes, material de papeleria
e insumos diversos, realizar confirmaciones de asistentes, personalizadores o etiquetas, entre otros, y

e) Programa del taller. Prever la asignacion de tiempo a cada fase del taller es de gran ayuda, con el fin
de no dejar temas pendientes o verse obligado a acelerar de manera repentina la exposicion de los
ultimos temas. Por ello, se sugiere hacer una planeacion simple en la que se asigne duracion a cada
apartado del taller conforme a las caracteristicas del grupo y las prioridades u objetivos de la
capacitacion.

Il. Presentacion. Para el desarrollo de un taller de este tipo, se pondra a disposicion de las instituciones
el material de apoyo consistente en una presentacion intitulada “TALLERES DE SENSIBILIZACION DE
FUNCIONARIOS Y DIRECTIVOS Y EN ASPECTOS DE CONTROL INTERNO, ETICA E INTEGRIDAD",
que contiene la informacién clave para dotar de los conocimientos introductorios a los participantes en
materia de control interno, administracion de riesgos, ética e integridad, el cual puede ser consultado y
descargado en la pagina web de la Secretaria.

IIl. Evaluaciones inicial y final. A fin de garantizar el aprovechamiento de la sesion y una comprension
efectiva del material, se sugiere aplicar una evaluacion inicial como referencia de los conocimientos con
los que los participantes llegan al taller, y una al final de este, con la finalidad de medir el
aprovechamiento. Se recomienda establecer como minimo que el 70% de los reactivos deben ser /
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contestados correctamente para considerar que el servidor publico adquirié los conocimientos
necesarios sobre el SCII. El formato de la evaluacion inicial y final puede ser el mismo y podra ser
consultado y descargado en la pagina web de la Secretaria.

IV. Ejecucién y registro de capacitacion. El Coordinador de Control Interno, debera asegurarse que todos

los servidores publicos de la Institucion, hayan adquirido la capacitacion, por lo que es su
responsabilidad mantener una relacion actualizada de los participantes y los resultados de sus
evaluaciones, y

V. Personal de nuevo ingreso. Se debera poner especial atencion en proveer dicha capacitacion a los
servidores publicos de nuevo ingreso, preferentemente dentro de su proceso de induccion.

CAPITULO lll
ESTRATEGIA ESPECIFICA DE CAPACITACION A ESPECIALISTAS

Articulo 13. El Coordinador de Control Interno debera seleccionar al personal adscrito a la Institucion, para
fungir como especialistas en la instrumentacion del SCII, tomando como referencias su perfi profesional,
grado de especializacion y liderazgo.

Articulo 14. Los especialistas tendran entre sus obligaciones, asesorar a las distintas areas o lideres de
proceso en la instrumentacion del control intemo, especificamente en el apoyo para la identificacion y
valoracion de riesgos, asi como en la definicion de controles.

Articulo 15. Ademas de los referentes sefialados en el articulo 14, el Coordinador de Control Interno,
debera verificar que el personal candidato a ocupar el rol de especialista, tenga la constancia de
participacién o cumplimiento al Taller de Capacitacién, intitulado “TALLER DE CAPACITACION PARA
COORDINADORES Y AUXILIARES DE CONTROL INTERNO DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL”, y que su calificacion haya sido aprobatoria.

Articulo 16. EI “TALLER DE CAPACITACION PARA COORDINADORES Y AUXILIARES DE CONTROL
INTERNO DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL’,
podra ser impartido por el Coordinador de Control Interno o el Auxiliar de Control Interno, también seran
responsables de la aplicacion de las evaluaciones correspondientes.

Articulo 17. En el desarrollo del taller antes mencionado, se deberan abordar los siguientes temas:

a) Las Normas Generales de Control Interno y su instrumentacion.

b) Las Politicas y Metodologia de Identificacién y Evaluacion de Riesgos.

c) La manera en que se determina el Estado que Guarda el Sistema de Control Interno.
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d) Los aspectos mas relevantes para integrar un Programa de Trabajo de Control Interno, y

e) Las instancias que participan en la instrumentacion del control interno y sus roles.

Articulo 18. Para llevar a cabo el “TALLER DE CAPACITACION PARA COORDINADORES Y AUXILIARES
DE CONTROL INTERNO DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
ESTATAL” con enfoque a los especialistas, se debera cumplir con los siguientes aspectos:

. Planeacién. Para realizar una adecuada planeacion de la capacitacion se deberan considerar, entre otros,
los siguientes puntos:

a) Capacitacion Presencial: Contar con un espacio fisico adecuado en el que todos los participantes se
sientan comodos (considerar entre otros, factores como ventilacion, iluminacion, mobiliario en forma de
herradura, equipo de computo y de video proyeccion, acceso a sanitarios, etcétera).

b) Capacitacion virtual: Contar con el equipo y un entorno informético en el que se encuentren diversas
herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes o de capacitacion. Su funcién es permitir la
creacion y gestion de cursos de capacitacion completos, mediante el uso del internet, sin que sean
necesarios conocimientos profundos de programacion, facilitando el acceso a los usuarios desde cualquier
punto de la geografia nacional o internacional a través de cualquier dispositivo electronico que permita
acceder a las plataformas de trabajos colaborativos en la nube.

¢) Convocatoria. EI Coordinador de Control Intemo o el Auxiliar de Control Interno, debera realizar la
invitacion a los participantes cuando menos con cinco dias habiles de anticipacion, para que organicen sus
agendas y puedan permanecer lo que dure el taller en estado de atencion. Asimismo, es conveniente
informar el objetivo del taller para mitigar incertidumbre y en ocasiones, nerviosismo por desconocimiento
de expectativas.

d) Lista de verificacion. Elaborar una relacion con los materiales o aspectos necesarios para realizar el taller
es de suma importancia, ya que evita la improvisacion. Dicho documento debe disefiarse acorde a las
expectativas y necesidades de la sesion y revisarse minimo un dia antes, con el fin de contar con tiempo
suficiente para realizar acciones o ajustes necesarios. Algunos ejemplos de aspectos a incluir son:
proyector, computadora, USB con material a proyectar, formatos suficientes, material de papeleria, e
insumos diversos, realizar confirmaciones de asistentes, personalizadores o etiquetas, entre otros, y

e) Programa del taller. Prever la asignacion de tiempo a cada fase del taller es de gran ayuda, con el fin de
no dejar temas pendientes o verse obligado a acelerar de manera repentina la exposicion de los Ultimos
temas. Por ello, se sugiere hacer una planeacién simple en la que se asigne duracion a cada apartado del
taller conforme a las caracteristicas del grupo y las prioridades u objetivos de la capacitacion.

II. Presentacion. Para el desarrollo de un taller de este tipo, se pondra a disposiciones de las instituciones

el material de apoyo consistente en una presentacion intitulada “TALLER DE CAPACITACION PARA /

COORDINADORES Y AUXILIARES DE CONTROL INTERNO DE LAS DEPENDENGIAS Y ENTIDADES |
/,
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DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL’, la cual contiene la informacion clave para proveer a los
Especialistas en materia de Control Interno con las herramientas necesarias para desempefiar su rol, el
cual puede ser consultado y descargado en la pagina web de la Secretaria.

IIl. Evaluaciones inicial y final. A fin de garantizar el aprovechamiento de la sesion y una comprension
efectiva del material, se debera aplicar una evaluacion inicial como referencia de los conocimientos con los
que los candidatos llegan al taller, y una al final de la sesion con la finalidad de medir el aprovechamiento.
Se recomienda establecer como minimo que el 80% de los reactivos deben ser contestados correctamente
para considerar que el candidato cuenta con los conocimientos y capacidades necesarios para desempefiar
el rol de Especialista en materia de Control Interno y por lo tanto favorecer al aseguramiento de la
instrumentacion y permanencia del SCII. El formato de la evaluacion inicial y final puede ser el mismo y
podra ser consultado y descargado en la pagina web de la Secretaria.

IV. Ejecucion y registro de capacitacion. EI Coordinador de Control Interno en cada Institucion debera
asegurarse de comunicar y llevar un registro de todos los servidores publicos, que parﬂcnparon en este tipo
de taller, por lo que sera su responsabilidad mantener actualizada dicha informacién, asi como resguardar
los resultados de las evaluaciones, puesto que dichos resultados seran considerados para llevar a cabo la
designacion del personal como Especialista en materia de Control Interno, y

V. Identificacion de candidatos a Especialistas en materia de Control Interno. El Coordinador de
Control Interno invitara a colaborar al personal que estime conveniente a este tipo de taller, observando los
aspectos antes sefialados, con el objetivo de definir al equipo de trabajo que lo apoyara para instrumentar
el SCII en su Institucion.

Articulo 19. La designacion del personal que fungira como especialista en materia de Control Interno, que
emita el Coordinador de Control Interno, debera ir acompaiiada de un comunicado dirigido a las areas y
unidades administrativas de la institucion, con la finalidad de fortalecer el rol del personal designado y
ayudarle a desarrollar con mayor certeza juridica sus nuevas actividades.

CAPITULO IV
ESTRATEGIA ESPECIFICA DE CAPACITACION A COORDINADORES DE CONTROL INTERNO Y
AUXILIARES

Articulo 20. Sera considerado como Coordinador de Control Interno, el personal que en apego al “Acuerdo
por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para la Administracion Pablica del
Estado de Quintana Roo”, cuente con la designacion emitida por el Titular de la Institucion.

Articulo 21. Dicha disposicion normativa establece como responsabilidades para los Coordinadores de
Control Interno, entre otras, la ejecucion del proceso de administracion de riesgos, la realizacion de la
propuesta de las actividades de control y controles que permitan su adecuada administracion, la difusion /

del Programa de Trabajo de Control Interno y la designacion del Auxiliar de Control Interno. A
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Articulo 22. El Coordinador de Control Interno, como responsable directo de Coordinar el Control Interno
en la Institucion, debe tener la capacidad técnica y de apoyo suficiente, para la instrumentacion del SCII,
por lo que su perfil debera ser de alto nivel dentro de la estructura organica.

Articulo 23. El personal designado como Coordinador de Control Interno y los auxiliares que estos designen
deberan asistir al “TALLER DE CAPACITACION PARA COORDINADORES Y AUXILIARES DE CONTROL
INTERNO DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL" que
impartira el personal de la Secretaria, también seran responsables de aprobar la evaluacion final, de tal
manera que adquieran los conocimientos y habilidades necesarias para replicar este mismo taller a los
Especialistas en materia de control interno.

Articulo 24. Adicionalmente, el Coordinador de Control Interno y los Auxiliares de Control Interno en las
Instituciones, deberan complementar su capacitacion, de manera autodidactica, observando los siguientes
rubros de conocimientos especificos:

a) Conocer y comprender toda la normatividad aplicable en materia de control interno en la Administracion
Publica Estatal.

b) Comprender cabalmente el contenido del Taller de Capacitacion para Coordinadores de Control Interno
y Auxiliares de Control Interno, para que, en atencion a las funciones asignadas en las Normas Generales
de Control Interno, adquieran la capacidad de impartirlo y capacitar a los Especialistas quienes fungiran
COMO SUS apoyos.

Articulo 25. El Coordinador de Control Interno, debera establecer una estrecha comunicacion con la
Secretaria, como entidad reguladora en materia de control interno, a fin de mantener una corresponsabilidad
en los esfuerzos de difusion y capacitacion en dicha materia.

CAPITULOV
FRECUENCIA DE LAS CAPACITACIONES

Articulo 26. Las instituciones deberan considerar que, la formacion del personal en materia de control
interno es un elemento basico para garantizar que los objetivos de la capacitacién se alcancen, por lo que
esta se debe impartir cuando se presenten alguno de los siguientes tres eventos:

. Ingreso de nuevo personal. Se refiere a la capacitacion basica que debe tomar todo servidor publico al
concretar su ingreso a alguna Institucion, a manera de induccion, para que se familiarice con los conceptos
basicos del control interno. Se sugiere la imparticion del Taller de Sensibilizacion.

. Cambios en la normatividad en la materia. Cuando alguno de los documentos basicos que integran la /
normativa de control interno, administracion de riesgos, ética e integridad sufran cambios sustantivos, se
debera programar: {

7

23



Junio 28 de 2022 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

a) La actualizacion del material de capacitacién con que se imparten tanto el Taller de Sensibilizacion como
el Taller de Capacitacion para Coordinadores de Control Interno y Auxiliares de Control Interno.

b) La Secretaria sera quien facilite esta funcion, asi como quien ejecute Ia posterior difusién de la norma
actualizada.

c) La capacitacion del personal involucrado en materia de control intemo, priorizando iniciar con los
Coordinadores de Control Interno y los Auxiliares de Control Intemo, posteriormente los Especialistas. De
esta manera, se estara en posibilidad de desplegar la estrategia de capacitacion masiva al resto de los
servidores publicos.

1Il. Reforzamiento anual. Como buena practica y para garantizar la comprension y adopcion de los conceptos
de control interno, se deberan agendar en los programas de capacitacion de las Instituciones, un
reforzamiento con periodicidad anual, al menos del Taller de Sensibilizacién, debiendo incorporar en el
mismo las particularidades especiales que tenga cada Institucion en el momento de impartir dicha
capacitacion. Como criterios de priorizacion, se sugieren los siguientes:

a) Personal que participe en procesos que estén iniciando su identificacion y evaluacion de riesgos.
b) Personal cuyos procesos tengan cambios en la normatividad que los regulan.

¢) Personal cuyos procesos tengan observaciones pendientes con alguna instancia de fiscalizacion.

CAPITULOV
INFORME DE CAPACITACION

Articulo 27. Con la finalidad de reforzar la estrategia de capacitacion en materia de control inteno que cada
Institucién instrumente, el Coordinador de Control Interno, debera presentar un informe anual, ante el pleno
del Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI), preferentemente en la primera sesion ordinaria
de cada ejercicio anual.

Articulo 28. En dicho informe, se deberan incluir al menos los siguientes aspectos:

a) Los resultados del ejercicio inmediato anterior incluyendo, por cada tipo de taller impartido, la estadistica
del personal capacitado y el promedio de evaluacion final obtenido.

b) El programa de capacitacién que se tiene calendarizado para ejecutarse durante el siguiente ejercicio,
asi como los alcances en cuanto a personal y cobertura de reas/procesos involucrados.

¢) El inventario y perfil profesional de los Especialistas de control interno que se tiene disponible en la /

Institucion, y cémo han desarrollado sus capacidades en la materia respecto al ejercicio anterior.

/l
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Articulo 29. Los integrantes del COCODI, podran realizar las sugerencias y ajustes que estimen
convenientes, a fin de fortalecer la estrategia de capacitacion.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial
del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. - La Secretaria de la Contraloria pondra a disposicion de las Dependencias, Entidades y
Organismos Desconcentrados de la Administracion Publica del Estado, el material de apoyo y evaluacion
para el desarrollo de los talleres de capacitacion en materia de control intemo, los cuales podran ser
consultados y descargados en la pagina web de la Secretaria, a mas tardar a los 30 dias habiles contados
a partir de la publicacion del presente acuerdo.

Dado en la ciudad de Chetumal, capital del Estado de Quintana Roo, a los veintitrés dias del mes de junio
del afo dos mil veintidos.

EL SECRETARIO DE LA CONTRALORIA

LIC. RAFAEL ANTONIO DEL POZO DERGAL
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H. Ayuntamiento de Othoén P. Blanco Y YO
neral de Desarroilo Urbano, mum
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de Desarrollo Urbano.

Oficio: DGDUMAE/DDU/DP/1602/2022.
Asunto: Constancia de Municipalizacién
Chetumal Quintana Roo, a 15 de junio de 2022.

) LL.JLJ_’/

N DE ASUN!OS JURIDICOS

DlR[LC\O
REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD MERCANTIL. um
EN TU HOGAR, S.A. DE C.V. —~—
AVENIDA CALZADA DEL CENTENARIO KM 4, LOCAL 2 SECRETARIA GENERAL
PRESENTE. DLL K. AYUNTRMIENTO

DEL MUNICIPIU DE CTHON P. ELANCO

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 115, fraccion tercera, inciso a), b), c), y g) de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, numerales 1, 126, 147 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, Ordinales 65 y 66 fraccion Il y deméas
aplicables de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, numeral 34 del Bando de
Policia y Buen Gobierno del Municipio de Othén P. Blanco; articulos 41 fraccién lll y 28 del
Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de Othén P. Blanco, numerales 64, 65 y

66, 101, 113 fraccién IV y ordinal 120 del Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Othén P. Blanco, numeral 3, y 4 del Reglamento Interior de la Direccién Generai de
Desarrollo Urbano, Medio Ambiente y Ecologia del Municipio del H. Ayuntamiento del Municipio

de Othén P. Blanco, se establece que la MUNICIPALIZACION es el acto formal de ENTREGA-
RECEPCION DE OBRAS, mediante el cual el Municipio asume las obligaciones de prestar
servicios publicos en un nuevo desarrollo. Que en la Ley de Acciones Urbanisticas del Estado de
Quintana Roo EN SU ARTICULO 6 FRACCION IX, LE CORRESPONDE A LOS MUNICIPIOS
QUE; UNA VEZ MUNICIPALIZADOS, BRINDARA LOS SERVICIOS PUBLICOS A SU CARGO EN

LOS NUEVOS DESARROLLOS. AS| MISMO, EL ARTICULO 83 FRACCION V, EN SU PARRAFO

4 DE LA LEY DE ACCIONES URBANISTICAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, INDICA QUE:
“...LA CONSTANCIA DE MUNICIPALIZACION SERA OTORGADA POR LA MISMA AUTORIDAD \,
QUE EXPIDIO LA AUTORIZACION DE FRACCIONAMIENTO O NUEVO DESARROLLO..." \<

Por lo que el H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco a través de la Direccién General

de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente; SE AUTORIZO LA APROBACION DEFINITIVA BAJO

LA LICENCIA NO. DGDUMA/LF/006/2008 de fecha 12 de Diciembre de 2008, para el inicio de obra

del fraccionamiento “ANDARA CLUB RESIDENCIAL”, la cual se aprobé con la entonces Ley de

Fraccionamientos del Estado de Quintana Roo, el cual comprende 400 Lotes para Vivienda :

Residencial Unifamiliar, 22 Lotes para Uso Comercial, 1 Lote para Area de Equipamiento, 13 Lotes \//‘ /

para Area de Donacién y Vialidades, distribuidos en 29 Manzanas, ubicado en la carretera Estatal {

a Calderitas actualmente Calzada del Centenario S/N en esta ciudad de Chetumal, Municipio de

que cuenta con las siguientes medi aé llnggﬁ‘glgs
QJU\D OTHON '5"'3.’.“2‘.’“.; @
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cO
g H. Ayuntamiento de Othdn P. Blanco é?"%
Direccién General de Desarrollo Urbano, mw@
- Medio Ambiente y Ecologia £ numicieio aue

MUNICIPIO DE

OTHON P. BLANCO Direccién de Desarroilo Urbano.

Ubicacién: CALZADA DEL CENTENARIO S/N.

SECRETARIA GENERAL
BEL W, AYUNTRMITNTO

Al Norte: 1,057.80 Mts. con parcelas 115y 105 en linea quebrada. DEL MUNICIPIG DF CTHON F. BLANCO
Al Sur: 721.77 + 112.09 Mts. con parcelas 123 y 11. Prolongacién Calle Francisco
J. Mujica. Heriberto Frias, calzada Veracruz y Fraccion Il en linea
Discontinua.
Al Este: 327.74 + 146.56 Mts. con parcelas 106, 118, 124 y Fraccién Il en linea
Discontinua.
Al Oeste: 241.48 Mts. con Calzada de!l Centenario (carretera Estatal a Calderitas).

Superficie: 266,908.60 m2.
Clave Catastral 0101-027-0000-000187.

Comprende:
400 LOTES PARA VIVIENDA UNIFAMILIAR, 22 LOTES PARA USO COMERCIAL, 13 LOTES DE
DONACION, 1 LOTE DE EQUIPAMIENTO Y VIALIDADES, DISTRIBUIDOS EN 29 MANZANAS.

Usos del suelo correspondientes a este fraccionamiento:

Area neta: 192,522.38 m2
Area de uso habitacional: 110,681.48 m2
Area de uso comercial 45,084.46 m2
Area de equipamiento 17,019.86 m2
Area de donacion 19,736.58 m2
Area de vialidad 74,386.22 m2
Area total del predio: 266,908.60 m2

realizado un andlisis del inmueble que ocupa el FRACCIONAMIENTO “ANDARA CLUB
RESIDENCIAL”, por lo que se RECIBE DE CONFORMIDAD Y A SU ENTERA SATISFACCION la
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO URBANO (OBRAS DE URBANIZACION), PARA SU
MUNICIPALIZACION, con lo que se formaliza dicho acto y queda para el H. Ayuntamiento del
Municipio de Othén P. Blanco en condiciones para la prestacion de los servicios publicos
correspondientes.

En razén de lo anterior el H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco expresa que ha \B/

La presente CONSTANCIA DE MUNICIPALIZACION sirve a las partes como ACTA DE
ENTREGA-RECEPCION DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO URBANO del
fraccionamiento “ANDARA CLUB RESIDENCIAL”, con la PAVIMENTACION, VIALIDADES, ¥
CAMELLONES, JARDINERAS, ARBOLADO DE LAS VIAS PUBLICAS Y OBRAS RELATIVAS /
RESERVADA PARA JARDINES PUBLICOS con los linderos y colindancias antes sefialados, por [ /
lo que en este acto el H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco, BRINDARA LOS L
SERVICIOS PUBLICOS DE RECOJA DE BASURA y se compromete a proporcionar con recursos !
propios los SERVICIOS DE ALUMBRADO PUBLICO en términos de la RED DE DISTRIBUCION

DE ENERGIA ELECTRICA por parte de la Comisién Federal De Electricidad, para que se preste

el servicio de la misma. Asi como los trabajos necesarios en medida de su competencia a efecto

de que la Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo proporcione el
sistema de abastecimiento del servicio de agua potable con base a la Red de Distribucion de Agua
Potable y la Red de Drenaje Sanitario, asi como la conexién a cada lote fraccionado de

2
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) eC9s
q H. Ayuntamiento de Othén P. Blanco Y YO

Direccion General de Desarrollo Urbano, e, [ ‘9
Medio Ambiente y Ecologia a nu&o aue

. TODOS QUEREMOS

MUNICIPIO DE
OTHON P. BLANCO

Direccién de Desarrolio Urbano.

conformidad a lo establecido en el articulo 83 de la Ley de Acciones Urbanisticas del Estado de
Quintan Roo.

En razén de lo anterior, se extiende la presente Constancia de Municipalizacién, debiendo
proceder a su Protocolizacion ante Notario Publico e Inscripcién ante el Registro Publico de la
Propiedad y el Comercio, para los efectos legales correspondientes.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.
@
—

- SECRETARIA GENERAL
AT TE. DLL W, AYUNTRMITENTO
: ml |L9 DEL MUNICIPIU DE OTHON P, ELANCO

EL MUNICIPIO QUE
0DOS VUEREMOS

5 O'ruén P. BLANCO

C. JOSE ANDRES MANZANILLA gm}ﬁglﬁg"Ekﬁ"t;;ﬁf«:k;ﬁg

DIRECTOR GENERAL DE DESARR@&AL) ENTE Y ECOLOGIA
MEDIO AMB|E§I§ Y ECOLOGIA

/ //7/
/:

C. JUAN EDM ’NDO SANCHEZ PALOMINO.
DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO.

/

C.c.p. Lic. Yensunni Idalia Martinez Hernandez. - Presidenta Municipal de Othén P. Blanco.

C.c.p. M. EN P. Alejandra del Angel Carmona. - Sindico Municipal.

C.c.p. Dr. Angel Ezequiel Rivero Palomo. Presidente de la Comisién de Desarrollo Urbano y Transporte de Othén P. Blanco
C.c.p. Lic. José Gaspar Rios Padilla. - Director de Asuntos Juridicos

Minutario. =S

JAMI/JES
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@ A MUNICIPIO DE

% @ OTHON P. BLANCO

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO A LOS 23 DIAS DEL
MES DE JUNIO DEL ANO 2022.

EL QUE SUSCRIBE M. D. ADRIAN SANCHEZ DOMINGUEZ, SECRETARIO GENERAL
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 62 Y 120 FRACCION Vil DE LA LEY DE LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, 38 FRACCION XIX DEL REGLAMENTO
INTERIOR DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO
Y 30 FRACCION XIll DEL REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO:

CERTIFICO

QUE EL PRESENTE DOCUMENTO CONSTANTE DE TRES (03) FOJA (S) UTIL (ES), ES
COPIA FIEL Y EXACTA DE LA CONSTANCIA DE MUNICIPALIZACION DEL
FRACCIONAMIENTO “ANDARA CLUB RESIDENCIAL” CON NUMERO DE OFICIO:
DGDUMAE/DDU/DP/1602/2022, DE FECHA 15 DE JUNIO DEL ANO 2022, EMITIDA POR
LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO, MEDIO AMBIENTE Y
ECOLOGIA, MISMO (S) QUE CONCUERDA (N) CON SU ORIGINAL QUE SE
ENCUENTRA (N) EN LOS ARCHIVOS DE ESTE H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO
DE OTHON P. BLANCO.

SECRETARIA GENERAL
) _ DEL H. AYUNTAMIENTO
M. D. 7 MINGUEZ.  DEL MUNICIPIO DE OTHON P, BLANCO

SECRETARIO GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, QUINTANA ROO
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PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ, GOBERNADOR DEL ESTADO LIBRE
Y SOBERANO DE QUINTANA ROO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE
ME CONFIERE EL ARTICULO 90 FRACCIONES Il Y XX; EN CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES QUE ME IMPONE EL ARTICULO 91 FRACCIONES VI Y Xill,
AMBOS DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE QUINTANA ROO; ARTICULOS 2, 12, 15, 19, FRACCION XVI Y 46 DE LA LEY
ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, Y

CONSIDERANDO

Que el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece, en su parrafo noveno, que la seguridad publica es una funcién del Estado
a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los Municipios, que comprende
la prevencion de los delitos, la investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi
como, la sancién de las infracciones administrativas; asimismo, establece que la
actuacion de las instituciones de seguridad publica se regira por los principios de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion.

Que el parrafo décimo, del citado articulo, dispone que el Ministerio Puablico y las
instituciones policiales de los tres érdenes de gobierno deberan coordinarse entre si

para cumplir los fines de la seguridad publica y conformaran el Sistema Nacional de
Seguridad Publica, el cual, estara sujeto entre otras cosas, a las bases minimas de 8
regulacion de la seleccion, ingreso, formacién, permanencia, evaluacion,
reconocimiento y certificacion del Personal Policial de las Instituciones de Seguridad
Publica. La operacion y desarrollo de estas acciones sera competencia de la
Federacién, las entidades federativas y los Municipios en el &mbito de sus respectivas
competencias. }\\

Que en términos del parrafo noveno del articulo 21 de la Constitucion Politica de los |/ \
Estados Unidos Mexicanos, asi como del articulo 2 de la Ley General del Sistema

1de92
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PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

Nacional de Seguridad Publica, la seguridad publica tiene como fines salvaguardar la
vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir
a la generacion y preservacion del orden publico y la paz social mediante la
prevencioén especial y general de los delitos, la sancién de las infracciones
administrativas, asi como la investigacién y la persecucion de los delitos y la
reinsercién social del sentenciado.

Que por su parte el articulo 7 fracciones VI y VIl de la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, las Instituciones de Seguridad Pulblica deberan
coordinarse para regular los procedimientos de seleccion, ingreso, formacion,
actualizacién, capacitacion, permanencia, evaluacién, reconocimiento, certificacion y
registro; asi como los sistemas disciplinarios, reconocimientos, estimulos vy
recompensas, del Personal Policial de las Instituciones de Seguridad Publica.

Que con fecha 06 de junio de 2014, se publicé en el Periédico Oficial del Estado de
Quintana Roo el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial del Estado
de Quintana Roo.

Que, con el objeto de garantizar el desarrollo institucional del Personal Policial, su
estabilidad laboral, la igualdad de oportunidades, elevar su profesionalizacion,
fomentar su vocacion del servicio y el sentido de la pertenencia, asi como, garantizar
el cumplimiento de los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia,
honradez y respecto a los derechos humanos, es prioridad del Gobierno del Estado,
a través de la Secretaria de Seguridad Publica, actualizar los procedimientos del
Servicio Profesional de Carrera Policial en el Estado.

Que mediante Acuerdo 07/XL/16 emitido por el Consejo Nacional de Seguridad
Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 09 de septiembre del 2016, g
fueron aprobados los Lineamientos para la Emisién del Certificado Unico Policial
(CUP), en los que se establece que, para la emisién del CUP, el Personal Policial de
las Instituciones de Seguridad Publica, deberan acreditar el proceso de evaluacién de
control de confianza, la evaluaciéon de competencias basicas o profesionales, la
evaluacion del desempefio o del desempefio académico, y la formacion inicial o su
equivalente, | “

—~—

Que el Certificado Unico Policial, contribuye de manera fundamental para otorgar a la
sociedad la certeza de que el Personal Policial de las Instituciones de Seguridad

2de92
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PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO
Publica, fueron capacitados y evaluados conforme a las competencias requeridas para
desempenar su funcion con base a los estdndares de calidad que demandan los
quintanarroenses.

Que mediante Acuerdo 03/XLI/16, emitido por el Consejo Nacional de Seguridad
Publica en su Cuadragésima Primera Sesion Ordinaria, publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 04 de enero del 2017, quedd aprobada la actualizacion del
Programa Rector de Profesionalizacion, el cual se exhort6 a implementarlo,
especialmente a los contenidos que coadyuvan a la consolidacién del Sistema de
Justicia Penal, asi mismo, que la actualizacién surge de las nuevas necesidades en
el marco del Sistema de Justicia Penal, asi como, de la conviccién de reformar la
cultura institucional, para enmarcar la actuacion policial en una visién de prevencion y
acercamiento a la comunidad.

Que en la cuadragésima segunda sesion del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
del 30 de agosto de 2017, mediante Acuerdo 14/XLII/17, se aprobdé el Modelo
Homologado de Justicia Civica y se aprobaron los instrumentos del Modelo Nacional
de Policia y de Justicia Civica, mediante Acuerdo 05/XLVI/20 los cuales son
obligatorios para el Personal Policial de las instituciones de seguridad publica.

Que el 27 de mayo de 2019, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
Nacional sobre el Uso de la Fuerza, la cual tiene como fin regular el uso de la fuerza
que ejercen los integrantes de las instituciones de Seguridad Publica cuando actuen
en tareas de Seguridad Publica.

Que la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica establece como
obligacion para las Instituciones Policiales, entre otras, la de registrar en el Informe g
Policial Homologado los datos de las actividades e investigaciones que realice, es por

ello que el 08 de julio de 2019, el Consejo Nacional de Seguridad Publica aprobd el

nuevo formato, mismo que tiene por objeto eficientar las puestas a disposicion, \
garantizar el debido proceso y fomentar el uso de la informacion para acciones de |
inteligencia.

Que en virtud de lo anteriormente expuesto y fundado, he tenido a bien expedir el ) r\
siguiente: [\
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REGLAMENTO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA POLICIAL DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO
DE LOS FINES, ALCANCES Y OBJETO
DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA POLICIAL

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico e interés general y tiene por
objeto regular el Servicio Profesional de Carrera Policial con carécter obligatorio y
permanente, para el Personal Policial de la Secretaria de Seguridad Publica del
Estado de Quintana Roo.

El Servicio Profesional de Carrera Policial, contempla los procedimientos de
planeacién, ingreso, convocatoria, reclutamiento, seleccién, formacion inicial,
nombramiento, certificacion, plan individual de carrera, reingreso, permanencia,
formacion continua, evaluacion, reconocimientos, promocioén, renovaciéon de la
certificacion, licencias, permisos y comisiones; todo lo relacionado con el régimen
disciplinario, la separacion, remocion o baja y recursos del Personal Policial, en
términos de lo establecido por la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza, Ley de Seguridad Publica del Estado
de Quintana Roo, asi como, por lo establecido en el Programa Rector de
Profesionalizacién; el Manual para la Evaluacién del Desempefio del Personal Policial
de las Instituciones de Seguridad Publica, el Manual para la Capacitacion y Evaluacion 8
de Competencias Basicas de la Funcion para los integrantes de las Instituciones de
Seguridad Publica; los Lineamientos para la emisién del Certificado Unico Policial
(CUP) y demas normatividad aplicable en la materia.

Articulo 2. La aplicacion del presente ordenamiento corresponde a la persona Titular
del Poder Ejecutivo a través de la Secretaria de Seguridad Publica, asi como, a las
demas dependencias y o6rganos auxiliares correspondientes, dentro de sus
respectivos ambitos de competencia de acuerdo a la normatividad aplicable y
convenios o acuerdos que se suscriban en el ambito federal o estatal.
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Articulo 3. Son sujetos del presente Reglamento, el Personal Policial, conforme a las
categorias y jerarquias aplicables.

Articulo 4. Para el cumplimiento de sus objetivos, la Secretaria de Seguridad Publica
desarrollara, cuando menos, las siguientes funciones:

I. De inteligencia: Recopilar y analizar la informacion para establecer patrones
delictivos, geo referenciar los mismos y presentar acciones y estrategias para
la eficacia de la prevencion e investigacion de los delitos;

Il. De prevencién: Ejecutar las acciones necesarias para evitar la comision de
delitos e infracciones administrativas, a partir de realizar acciones de difusion,
concientizacién, atencion, disuasion, inspeccion, vigilancia y vialidad;

lll. De proximidad social: Actividad auxiliar de las funciones de prevencion, a
través de la pro-actividad y la colaboracion con otros actores sociales, bajo
una politica de colaboracion interna e interinstitucional que fortalezca la
gobernabilidad en la Entidad y sus municipios;

IV. De atencién a victimas: Proveer informacion, orientacién y acompafiamiento
juridico y psicosocial a las victimas, con el objeto de facilitar su acceso al
derecho a la verdad, a la justicia y a la reparacién integral del dafio;

V. De investigacion: Recoleccion, clasificacion, registro, analisis, evaluacion y
explotacién de informacion para corroborar e identificar los posibles hechos y
conductas delictivas y/o ubicar a los intervinientes;

VI. De reacciéon: Garantizar, mantener y restablecer la paz y el orden publico,
ademas de ejecutar los mandamientos ministeriales y judiciales;

VII. De custodia: Consiste en la proteccion de las personas privadas de la Zg)
libertad, visitantes y personal adscrito a los centros de penitenciarios, asi
como de los intervinientes en el proceso penal y, de requerirse, el traslado y
la vigilancia de los imputados, del personal de los tribunales y sus
instalaciones; y

VIIl. Las que le sefialen las demas disposiciones normativas aplicables.

Articulo 5. El Servicio Profesional de Carrera Policial, es el mecanismo de caracter
obligatorio, permanente y con sentido de identidad basado en el mérito del Personal
Policial, el cual tiene como finalidad, promover la proximidad social, garantizar el
desarrollo institucional, la estabilidad laboral e igualdad de oportunidades de los
mismos, elevar la profesionalizacion, Instaurar la doctrina policial civil, fomentar la
vocacion de servicio y el sentido de pertenencia; asi como, garantizar el cumplimiento
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de los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez, y respeto a los derechos humanos, con el objeto de salvaguardar la
integridad y los derechos de las personas; asi como, preservar las libertades, el orden
y la paz publicos en los términos de la normatividad aplicable y vigente.

Articulo 6. Para los efectos de este Reglamento, se entendera por:

VI

VIL
VIl

Xl

XIl.
Xl
XIV.

XV.

Academia: A la Academia Estatal de Seguridad Publica;

Alumnos (as): Al Personal Policial que esté realizando el curso de formacién
continua;

Amonestacién: Al correctivo disciplinario por medio del cual un superior
jerarquico advierte al subalterno la omisién o deficiencia en el cumplimiento
de sus deberes u obligaciones, exhortandolo a corregir su actuar;

Arresto: Al correctivo disciplinario que se aplica al Personal Policial de las
Instituciones de Seguridad Publica, sin perjuicio del servicio, consistente en
realizar normalmente sus actividades dentro o fuera de las instalaciones
segun corresponda, cumpliendo con los horarios establecidos, al término de
los cuales, si no ha concluido con dicho correctivo disciplinario, se concentrara
en su unidad para concluirlo

Aspirante: A la persona que manifiesta su voluntad para ingresar a la
Secretaria, para desempefar la funciéon policial y que estd sujeto a los
procedimientos de reclutamiento y seleccion;

Cadete: Al aspirante que una vez cumplidos los procedimientos de
reclutamiento y seleccién ingresa al curso de formacién inicial;

Carrera Policial: Al Servicio Profesional de Carrera Policial;

Catalogo: Al Catalogo de Puestos del Servicio Profesional de Carrera Policial;
Centro Nacional de Informacién: Al Centro Nacional de Informacion del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica;

Centro Estatal: Al Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza, del
Estado de Quintana Roo;

Comisién de Carrera: A la Comision del Servicio Profesional de Carrera
Policial;

Consejo de Honor: Al Consejo de Honor y Justicia Policial de la Secretaria;
Consejo Estatal: Al Consejo Estatal de Seguridad Publica;

Consejo Nacional: Al Consejo Nacional de Seguridad Publica;
Constitucion Estatal: A la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo;
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XVI.

XVIL.
XVIIL.

XIX.

XX.
XXI.

XXILI.

XX,

XXIV.

XXV.
XXVI.

XXVII
XXVIIL.
XXIX.
XXX.

Constitucién General: A la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos;

CUP: Al Certificado Unico Policial;

Defensor Puablico: Al Profesionista en Derecho debidamente titulado adscrito
al Instituto de la Defensoria Publica del Estado;

Direccion Juridica: A la Direccion Juridica y Unidad de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales;

Estado: Al Estado Libre y Soberano de Quintana Roo;

Funcién Policial: Al conjunto de actos y actividades ejercidas por el Personal
Policial, encaminados a salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de las
personas, asi como a preservar las libertades, el orden y la paz publicos, que
comprende la prevencion especial y general de la comisiéon de delitos con
estricto respeto a los derechos humanos, y en su caso, respecto a los que
realicen funciones de custodia penitenciaria, constituye salvaguardar la vida,
la integridad, la seguridad y los derechos de las personas privadas de la
libertad, las visitas y del personal adscrito a los Centros Penitenciarios, los
Centros de Ejecuciéon de Medidas para Adolescentes y los demas que
determinen las disposiciones aplicables;

Infractor (a): Al Personal Policial que incurra en alguna de las conductas que
sanciona la Ley General, la Ley Estatal y el presente Reglamento y demas
normatividad aplicable;

Instituciones de Seguridad Publica: A las Instituciones Policiales, de
Procuracion de Justicia, del Sistema Penitenciario y Dependencias
Encargadas de la Seguridad Publica a Nivel federal, Estatal y municipal;
Instituciones Policiales: A los cuerpos de policia y corporaciones de servicio
estatal y municipal, de vigilancia y custodia de los Centros Penitenciarios y
Centros de Ejecucién de Medidas para Adolescentes, y en general, a todas
las dependencias encargadas de la Seguridad Publica a nivel Estatal y
municipal, que realicen funciones similares;

IPH. Al Informe Policial Homologado;

Ley de Responsabilidades: A la Ley General de Responsabilidades
Administrativas;

Ley Estatal: A la Ley de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo;
Ley General: A la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica;
Ley Nacional: A la Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza;

Organo Investigador: A la Direccion de Asuntos Internos de la Secretaria;
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XXXI.

XXXII.

XXX

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.
XXXVIIL.
XXXIX.
XL.

XLI.

XLIL
XL

Perfil del Puesto: A los requisitos que debera cubrir el aspirante, referidos en
la Convocatoria de Reclutamiento;

Personal Policial: Al hombre o mujer que habiendo aprobado el curso basico
de formacién inicial y cumplidos los requisitos de ingreso y permanencia
cuentan con un nombramiento de policia, o policia custodio penitenciario,
constituyéndose como parte integrante del Servicio Profesional de Carrera
Policial;

Personal Incoado: Al personal policial que se le inicia un Procedimiento
Administrativo ante el Consejo Honor;

Programa de Profesionalizacion: Al Programa de Profesionalizacion de
Instituciones de Seguridad del Estado de Quintana Roo;

Programa Rector: Al Programa Rector de Profesionalizacion, el cual prevé el
conjunto de contenidos encaminados a la profesionalizacion de los servidores
publicos de las Instituciones de Seguridad Publica;

Prosecutor (a): Al Licenciado (a) en Derecho designado mediante oficio, por

la persona Titular de la Secretaria, quien, a solicitud del 6rgano investigador, -

representara al o6rgano, autoridad o mando que haya emitido el acto
disciplinario o administrativo respecto del cual debera pronunciarse el Consejo
de Honor;

Registro: Al Registro del personal de las instituciones de seguridad;
Registro Estatal: Al Registro Estatal del Personal de Seguridad Publica;
Registro Nacional: Al Registro Nacional del Personal de Seguridad Publica,
dependiente del Centro Nacional de Informacion del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica;

Reglamento Interior: Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado de Quintana Roo;

Reglamento: Al Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial dela
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo;

Secretaria: A la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo;
Servicio Profesional de Carrera Policial: Al sistema de caracter obligatorio
y permanente que contempla los procedimientos de planeacion, ingreso,
convocatoria, reclutamiento, seleccion, formacioén inicial, nombramiento,
certificacion, plan individual de carrera, reingreso, permanencia, formacion
continua, evaluacién, reconocimientos, promocion, renovacién de la
certificacidn, licencias, permisos y comisiones; asi como, el régimen
disciplinario, la separacion, remocion o baja y recursos del Personal Policial;

8 de 92

N

37



Junio 28 de 2022 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

g
g

qﬁmos%
A0
N
2
e
o
EOS
PODER EJECUTIVO

$
o N (a3
AN
¢
S
ESTADO DE QUINTANA ROO

XLIV. Sistema Nacional: Sistema Nacional de Seguridad Publica, y
XLV. Subsecretaria Operativa: A la Subsecretaria de Seguridad Publica.

Articulo 7. La Carrera Policial esta integrada por el sistema de caracter obligatorio y
permanente, conforme al cual se establecen los lineamientos que definen los
procedimientos de reclutamiento, seleccién, ingreso, formacién, certificacion,
permanencia, evaluacion, promocioén y reconocimientos, asi como la separacion,
remocién o baja del servicio del Personal Policial.

Articulo 8. La Carrera Policial comprende el grado policial, la antigiiedad, las
insignias, condecoraciones, estimulos, reconocimientos obtenidos, el resultado de los
procesos de promocion; asi como, el registro de las correcciones disciplinarias y
sanciones que, en su caso, haya acumulado el Personal Policial.

La Carrera Policial se regira por las normas minimas siguientes:

I. La Secretaria debera consultar los antecedentes de cualquier aspirante en el
Registro Nacional, previo a que se autorice su ingreso a la misma;

Il. Todo aspirante debera tramitar, obtener y mantener actualizado el CUP, que
expedira el Centro Estatal;

ll. Ninguna persona podra formar parte de la Secretaria, si no ha sido
debidamente certificado y registrado en el Sistema;

IV. Sélo ingresaran y permaneceran en la Secretaria, aquellos aspirantes y
Personal Policial que cursen y aprueben los programas de formacion,
capacitacion y profesionalizacion;

V. La permanencia del Personal Policial en la Secretaria, estd condicionada al g
cumplimiento de los requisitos que determine la Ley Estatal;

VI. Los méritos del Personal Policial, seran evaluados por las instancias
encargadas de determinar las promociones y verificar que se cumplan los
requisitos de permanencia, seialadas en la normatividad respectiva;

VIIl. Para la promocién del Personal Policial, se debera considerar por lo menos,
los resultados obtenidos en los programas de profesionalizacion, los méritos (
demostrados en el desempefio de sus funciones, asi como sus aptitudes de
mando y liderazgo;

VIIl.  Se determinara un régimen de estimulos y previsién social que corresponda
a las funciones del Personal Policial;

e ——
M
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IX. EIl Personal Policial podra ser cambiado de adscripcion, con base en las
necesidades del servicio;

X. El cambio del Personal Policial de un area operativa a otra de distinta
especialidad, s6lo podra ser autorizado por la instancia que sefiale la ley de
la materia; y

XI. Las instancias estableceran los procedimientos relativos a cada una de las
etapas de la Carrera Policial.

La Carrera Policial es independiente de los nombramientos para desempefiar cargos
administrativos o de direccién que el Personal Policial llegue a desempenar en las
Instituciones Policiales. En ningln caso habra inamovilidad en los cargos
administrativos y de direccion.

En términos de las disposiciones aplicables, la persona Titular de la Secretaria, podra
designar al Personal Policial que ocupa cargos administrativos o de direccion de la
estructura organica de las instituciones a su cargo; asimismo, podran relevarlos
libremente, respetando su grado policial y los derechos inherentes a la Carrera
Policial.

Articulo 9. Los fines de la Carrera Policial son:

|. Garantizar el desarrollo institucional y asegurar la estabilidad en el empleo,
con base en un esquema proporcional y equitativo de remuneraciones y
prestaciones para el Personal Policial de la Secretaria;

Il. Promover la responsabilidad, honradez, diligencia, eficiencia y eficacia en el
desempefio de las funciones y en la 6ptima utilizacién de los recursos de la
Secretaria y demas instituciones; %

IIl. Fomentar la vocacion de servicio y el sentido de pertenencia, mediante la
motivacion y el establecimiento de un adecuado sistema de promociones que
permita satisfacer las expectativas de desarrollo profesional y reconocimiento
de los Policias de la Secretaria; N

IV. Instrumentar e impulsar la capacitacién y profesionalizacién permanente del /|
Personal Policial de la Secretaria, para asegurar la lealtad institucional en la
prestacion de los servicios; / ‘r

V. Asegurar que el desempefio del Personal Policial se apegue a los principios
rectores de eficiencia, honradez, disciplina, legalidad, objetividad y respeto a \}
los derechos humanos;
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VI. Proveer a la Secretaria de Personal Policial debidamente certificados para el

desemperio de sus funciones;

VIl. Otorgar al Personal Policial, la certeza juridica en cada una de sus
actuaciones, y

VIll. Los demas que se establezcan en la Ley General, la Ley Estatal y demés
normatividad aplicable.

Articulo 10. En la Carrera Policial, el Cadete o Personal Policial, podra ingresar,
permanecer o ascender a la categoria o jerarquia inmediata superior, asi como, ser
separado o removido del cargo, en los términos y condiciones que establece la Ley
General, la Ley Estatal, este Reglamento y deméas normatividad aplicable.

Articulo 11. La Profesionalizacion es el proceso permanente y progresivo de
formacion ‘policial, el cual, se integra por las etapas de formacién inicial, formacion
continua, actualizacién, especializacion y alta direccion, para desarrollar al maximo las
competencias, capacidades y habilidades del Personal Policial; los planes de estudio
se integraran por el conjunto de contenidos estructurados en unidades didacticas de
ensefianza y aprendizaje que estaran comprendidos en el Programa Rector.

Articulo 12. Las relaciones laborales entre la Secretaria y el Personal Policial, se rigen
por la fraccién XllI del apartado B del articulo 123 de la Constitucion General, la Ley
General, la Ley Estatal, la Ley de Responsabilidades, el presente Reglamento y
demas disposiciones juridicas aplicables. 3

Articulo 13. El Personal Policial, podran ser separado o removido de su cargo previo
desahogo del procedimiento que para tal efecto corresponda, ya sea el previsto en la
Ley de Responsabilidades o en su caso, el dispuesto en la Ley Estatal y este
Reglamento, derivado del incumplimiento de alguno de los requisitos que la
normatividad aplicable indique para permanecer en la Secretaria o al incurriren alguna |

falta en el desemperio de sus funciones que amerite la separacién de su cargo. / ( \H
Articulo 14. La Carrera Policial de la Secretaria, se organizara en las siguientes /
categorias: /
I. Comisario; |
Il. Inspectores;
lll. Oficiales; vy,

IV. Escala Basica.
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Articulo 15. Las categorias previstas en el articulo anterior consideraran, al menos,
las jerarquias siguientes:

I. Comisario:
a) Comisario general
b) Comisario jefe
c) Comisario

II. Inspectores:
a) Inspector General
b) Inspector Jefe
c) Inspector

lll. Oficiales:
a) Subinspector
b) Oficial
c) Suboficial

IV. Escala Basica:
a) Policia Primero
b) Policia Segundo
c) Policia Tercero
d) Policia

cuya célula basica se compondra invariablemente por tres elementos. Con base en
las jerarquias sefialadas en el articulo precedente, la persona Titular de la Secretaria,
ocupara el nivel de mando mas alto en la escala.

Articulo 16. La Secretaria se organizara bajo un esquema de jerarquizacién terciaria, &

Articulo 17. Son autoridades competentes en materia de Carrera Policial:

I. La persona Titular de la Secretaria de Seguridad Publica;
Il. El Consejo Estatal de Seguridad Publica;
lll. La Comision de Carrera;
IV. Las personas Titulares de las Instituciones Policiales;
V. La persona Titular de la Academia;
VI. El Consejo de Honor;
VIl. El Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza; y
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VIIl. Los demas 6rganos a los que el presente Reglamento u otras disposiciones

legales aplicables les confieran este caracter.

Las autoridades enunciadas ejerceran las funciones y facultades que en materia de
Carrera Policial se establecen en las disposiciones legales y administrativas vigentes

en la materia.

TiTULO SEGUNDO

DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PERSONAL POLICIAL

CAPITULOI

DE LOS DERECHOS DEL PERSONAL POLICIAL

Articulo 18. El Personal Policial se encuentra al servicio de la sociedad, en el ejercicio
de sus funciones dara prioridad al convencimiento, a la solucién pacifica de los
conflictos y respetaran los derechos humanos de todas las personas incluidas las

victimas, los testigos, detenidos, indiciados o procesados.

La Secretaria implementara el modelo de policias de proximidad Social y de

investigacion. Dicho modelo estara orientado a garantizar:

. ElEstado de Derecho, la vida, la integridad fisica y los bienes de las personas;

Il. La prevencion y contencion de las violencias;
lll. La prevencion del delito y el combate a la delincuencia;
IV. Los derechos humanos de las personas; y

V. Laobjetividad y legalidad de sus actuaciones, por medio de un mecanismo de g

control y transparencia;

Articulo 19. El Personal Policial tendréa los derechos contenidos en la Ley General y

en la Ley Estatal, siendo estos los siguientes:

. Percibir una remuneraciéon suficiente y digna, asi como, las demas / \
prestaciones que se destinen en favor del Personal Policial, la cuales, no ‘
podran disminuirse, salvo por las deducciones que procedan en términos de ‘\
ley, por mandato judicial o por dejar de ejercer un cargo en la estructura de \

mando de la corporacién;
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VL.

Vil

Vil

Xl

Gozar de un trato digno, respetuoso y decoroso por parte de sus superiores
jerarquicos, iguales y subalternos en la linea de mando, asi como por todos
los habitantes y visitantes del Estado;

Gozar de igualdad de oportunidades para recibir la capacitacién necesaria
para su desarrollo en la Carrera Policial. Tratdndose de programas de
educacién continua, deberan realizarse convocatorias publicas internas para
quienes aspiren a dicha capacitacion;

Participar en los concursos de promociéon y evaluacién curricular para
ascender al grado inmediato superior;

Ser sujeto de los ascensos, condecoraciones, estimulos, recompensas y
distinciones a que se hayan hecho merecedores, asi como, permanecer en el
servicio profesional de carrera en términos del presente Reglamento y de las
disposiciones legales correspondientes;

Tener registrados en sus expedientes las condecoraciones, estimulos,
recompensas y todos aquellos reconocimientos a que se hayan hecho
merecedores y que éstos tengan un valor especifico mediante el sistema que,
para tal efecto se establezca, para ser considerados en el concurso de
ascenso y en los procesos de reconocimiento al mérito;

Tener acceso a su expediente personal e impugnar, en su caso y dentro de
los plazos establecidos para ello, ante el 6rgano competente, aquellas
determinaciones que consideren que vulneran sus derechos, en términos de
los ordenamientos legales respectivos;

Solicitar cambio de adscripcion por permuta, teniendo el derecho de que su
solicitud sea analizada y en caso de ser procedente, aprobada por parte de la
Comisién de Carrera, cuando las necesidades del servicio lo permitan y
cuente con una antigiiedad de por lo menos seis meses en su adscripcion
actual;

Gozar de los beneficios de la seguridad social en los términos que determinen
las disposiciones aplicables, los cuales deberan ser acordes a la funcion
policial y a los riesgos inherentes al servicio;

El respeto a su derecho de solicitar permisos, licencias, vacaciones, aguinaldo
y todas aquellas prestaciones a que tenga derecho en los términos de las
disposiciones aplicables;

Gozar de licencias especiales de paternidad y de capacitacion conforme a las
disposiciones que para tal efecto se emitan;
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XIl. Contar con un seguro de vida, en los términos que sefialan las disposiciones
respectivas;

XIll. Contar con el equipamiento adecuado para el ejercicio de sus funciones, sin
tener que pagar o cubrir costo alguno;

XIV. Recibir las facilidades para el tramite de su pensién en términos de lo
establecido por la normatividad de la seguridad social de la que gocen o la
que corresponda por los afios de servicios prestados;

XV. Recibir atencion médica de urgencia, y en su caso psicolégica, sin costo
alguno, cuando por el ejercicio de sus funciones las requieran;

XVI. Contar con un sistema confidencial para la presentacién de quejas y
denuncias internas, conforme a las disposiciones y procedimientos que para
el efecto se establezcan;

XVII. Acceder a las bibliotecas e instalaciones deportivas con que se cuente y/o se
tenga convenio;

XVIIl. La asignacion de una jornada laboral que le permita al Personal Policial
desempenar sus funciones de manera eficaz y eficiente, ademas, que le
otorgue la oportunidad de un desarrollo personal y familiar;

XIX. Recibir el CUP, previo cumplimiento de los requisitos de Ley;

XX. A la notificacién oportuna de la programacion del proceso de evaluacién de
control de confianza, las evaluaciones de competencias basicas o
profesionales y del desempefio cada tres afios;

XXI. Gozar de estabilidad y permanencia en el Servicio Profesional de Carrera en
los términos y bajo las condiciones que prevén los procesos de la etapa del
desarrollo policial; y ab

XXIl. Los demés que determinen los ordenamientos legales vigentes en la materia.

CAPITULO Il
DE LAS OBLIGACIONES DEL PERSONAL POLICIAL

Articulo 20. La actuacion del Personal Policial se sujetara a los principios J
constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y I\
respeto a los derechos humanos, estos tendrén, ademas de las obligaciones /
contenidas en la Ley General y en la Ley Estatal, las siguientes: ]

\
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VL.

VIl
VIl

Xl.

Xl
XL

XIv.

Conducirse siempre con dedicacion y disciplina, asi como, con apego al orden
juridico y respeto a las garantias individuales y derechos humanos
reconocidos en la Constitucion General,

Preservar la secrecia de los asuntos que por razén del desempefio de su
funcién conozcan, en términos de las disposiciones aplicables;

Obtener y mantener actualizado el CUP, de acuerdo a las disposiciones
aplicables;

Asistir a cursos de induccion, formacién, capacitacion, especializacion y todos
aquellos necesarios a fin de adquirir los conocimientos teéricos y practicos
que conlleve a su profesion;

Prestar auxilio a las personas amenazadas por algun peligro o que hayan sido
victimas u ofendidos de alguin delito, asi como, brindar proteccion a sus bienes
y derechos;

Durante los auxilios, su actuacion deberd ser congruente, oportuna y
proporcional al hecho;

Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad y sin discriminacion alguna;
Abstenerse en todo momento de infligir o tolerar actos de tortura, aun cuando
se trate de una orden superior o se argumenten circunstancias especiales,
tales como amenaza a la seguridad publica, urgencia de las investigaciones o
cualquier otra; al conocimiento de ello, lo denunciard inmediatamente ante la
autoridad competente;

Observar un trato respetuoso con todas las personas, debiendo abstenerse
de todo acto arbitrario y de limitar indebidamente las acciones o
manifestaciones que en ejercicio de sus derechos constitucionales y con
caracter pacifico, realice la poblacién;

Desempenfar su mision sin solicitar ni aceptar compensaciones, pagos o
gratificaciones distintas a las previstas legalmente. En particular se opondran
a cualquier acto de corrupcidn y, en caso de tener conocimiento de alguno,
deberan denunciarlo;

Abstenerse de ordenar o realizar la detencion de persona alguna sin cumplir
con los requisitos previstos en los ordenamientos legales aplicables;

Velar por la vida e integridad fisica de las personas detenidas;

Actualizarse en el empleo de métodos de investigacion que garanticen la
recopilacion técnica y cientifica de evidencias;

Utilizar los protocolos de investigacion y de cadena de custodia adoptados por
las instituciones de seguridad publica;
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XV. Preservar, conforme a las disposiciones aplicables, las pruebas e indicios de
probables hechos delictivos o de faltas administrativas de forma que no
pierdan su calidad probatoria y se facilite la correcta tramitacion del
procedimiento correspondiente;

XVI. Abstenerse de disponer de los bienes asegurados para beneficio propio o de
terceros;

XVII. Someterse y aprobar las evaluaciones periédicas para acreditar el
cumplimiento de sus requisitos de permanencia, previstos en la Ley General,
asi como, obtener y mantener vigente la certificacion respectiva;

XVIIl. Informar la persona superior jerarquica, de manera inmediata, las omisiones,
actos indebidos o constitutivos de delito, de sus subordinados o iguales en
categoria jerarquica;

XIX. Cumplir y hacer cumplir con diligencia las érdenes que reciba con motivo del
desempefio de sus funciones, evitando todo acto u omisién que produzca
deficiencia en su cumplimiento;

XX. Fomentar la disciplina, responsabilidad, decision, integridad, espiritu de
cuerpo y profesionalismo, en si mismo y en el personal bajo su mando;

XXI. Inscribir las detenciones penales y administrativas en el Registro Nacional de
Detenciones, conforme a las disposiciones aplicables;

XXIl. Abstenerse de hacer mal uso del arma de cargo y de cualquier otro equipo
proporcionado por la Secretaria para el uso de su servicio, asi como, danarlo
o extraviarlo a causa de negligencia, descuido o imprudencia;

XXIll. Abstenerse de sustraer, ocultar, alterar o dafiar informacién o bienes en
perjuicio de las Instituciones;

XXIV. Abstenerse, conforme a las disposiciones aplicables, de dar a conocer por
cualquier medio a quien no tenga derecho, documentos, registros, imagenes, z?
constancias, estadisticas, reportes o cualquier otra informacion reservada o
confidencial de la que tenga conocimiento en ejercicio y con motivo de su
empleo, cargo o comision;

XXV. Atender con diligencia la solicitud de informe, queja o auxilio de la ciudadania,
o de sus propios subordinados, excepto cuando la peticién rebase su
competencia, en cuyo caso debera turnarlo al area que corresponda;

XXVI. Abstenerse de introducir a las instalaciones de su Instituciéon o lugar de
servicio, bebidas embriagantes, sustancias psicotropicas, estupefacientes u
otras sustancias adictivas de caracter ilegal, prohibido o controlado, salvo
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XXVIL.

XXVIII.

XXIX.
XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVIL.

XXXVIII.

XXXIX.

cuando sean producto de detenciones, cateos, aseguramientos u otros
similares, y que previamente exista la autorizacién correspondiente;
Abstenerse de consumir, dentro o fuera del servicio, sustancias psicotrépicas,
estupefacientes u otras sustancias adictivas de caracter ilegal, prohibido o
controlado, salvo los casos en que el consumo de los medicamentos
controlados sea autorizado mediante prescripcion médica, avalada por los
servicios médicos de su Institucion o con comprobante de su servicio de
seguridad social;

Abstenerse de consumir en las instalaciones de sus instituciones o en actos
del servicio, bebidas embriagantes;

Evitar ausentarse del servicio sin motivo o causa justificada;

Abstenerse de realizar conductas que desacrediten su persona o la imagen
de la Institucion, dentro o fuera del servicio;

Impedir que personas ajenas a sus Instituciones realicen actos inherentes a
las atribuciones que tenga encomendadas;

Abstenerse de hacerse acompaiiar de personas ajenas a la Secretaria, a
realizar actos del servicio;

Portar durante el servicio el uniforme, identificacion, armamento y equipo que
les sea asignado, destinandolo exclusivamente al desempefio de sus
funciones;

Designar domicilio en el Estado de Quintana Roo, para oir y recibir toda clase
de notificaciones y documentos;

Mantener actualizado los datos de su domicilio, y en caso de cambio, informar
por escrito su superior jerarquico en un plazo no mayor de cinco dias de que
ello acontezca;

Supervisar que sus subordinados se dediquen durante el tiempo que presten
sus servicios, exclusivamente, a la atencion de las actividades que le
corresponda;

Dar aviso a su superior inmediato, dentro de las veinticuatro horas siguientes
a la expedicion de la incapacidad médica correspondiente, cuando tenga
alguna enfermedad,

Conocer perfectamente las armas que porte, debiendo saber el nombre de las
piezas que la componen, asi como su desarme y arme basicos;

Llevar consigo todo el tiempo, una libreta en la que se habran de anotar las
novedades relacionadas con su servicio que observe y juzgue convenientes,
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XL.

XLI.

XLIL

XL

XLIV.

XLV.

XLVI.

XLVIL

XLVIIL

XLIX.

LI

LIl

LIl

que contribuyan al rendimiento de informes o partes de novedades cuando les
sean requeridos;

Reportar a la central de radio la detencién de cualquier persona o vehiculo,
en el momento en que esta se lleve a cabo e informar del traslado o remision
a la autoridad competente;

Poner a disposicién de la autoridad competente los objetos de valor que
encuentre abandonados en la via publica;

Intervenir, conforme a los protocolos de actuacién policial que correspondan,
en aquellos actos publicos en los que se denigre a los simbolos patrios o se
contravenga a lo establecido en los bandos de policia y buen gobierno;
Cumplir con extrema cautela y providencia el traslado de detenidos,
procesados o sentenciados, puestos bajo su custodia, tomando todas las
precauciones a efecto de evitar la evasién de los mismos;

Cuidar los recursos materiales que le sean asignados para el desempefio del
servicio o comision, evitando su distraccion o desperdicio;

Mantener en perfecto estado de funcionamiento, aseo y conservacion los
vehiculos que tenga de cargo;

Intervenir en las disputas que susciten entre dos o mas personas, imponiendo
su autoridad de forma conciliatoria a efecto de que los rijosos pongan fin a su
disputa;

Proceder o auxiliar, aun cuando se encuentre fuera de servicio, a la detencién
de las personas que sorprenda en flagrante comisién de un delito, debiendo
identificarse plenamente si no se encuentra uniformado;

Respetar los acuerdos dictados por los Jueces Federales que concedan la
suspension provisional o definitiva, en contra de érdenes de arresto, detencién
o cateo;

Portar el uniforme o vestimenta que determine la superioridad para cada
comision;

Asistir debidamente aseado en su vestimenta y en su persona;

Guardar el respeto debido a todo superior jerarquico, subordinados,
compaiieros de igual jerarquia, y demas personal, dentro y fuera del servicio;
Observar buena conducta en el desempefio de su cargo, tratando con respeto,
diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con las que tenga relacién
con motivo del servicio;

Obedecer las 6rdenes de sus superiores, salvo los casos en que se atente
contra los principios de actuacion;
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LIV. Desplegar una conducta proba dentro de las evaluaciones y examenes que le
sean aplicados;

LV. Cumplir con las guardias y comisiones que se le asignen por necesidades del
servicio;

LVI. No incurrir en actos u omisiones que pongan en riesgo la seguridad del
personal, los bienes o documentacion de la Secretaria;

LVII. Registrar la asistencia conforme a su horario de servicio y asistir de forma
puntual al servicio que fue encomendado;

LVIIl. Abstenerse de realizar acciones que produzcan deficiencia en el servicio con
motivo del uso irracional e injustificado de equipos de telefonia mévil o
radiocomunicacion;

LIX. Dar parte de novedades a su superior jerarquico de forma inmediata cuando
ocurra cualquier incidencia dentro del servicio;

LX. Conocer los nombres y cargos del personal con nivel superior jerarquico;

LXI. Adoptar las medidas necesarias a efecto de dar el paso de preferencia a los
vehiculos de emergencia;

LXIl. Aplicar el uso de la fuerza dentro de los parametros y términos establecidos
por la Ley Nacional y demas normatividad aplicable; y

LXIll. Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables.

El incumplimiento de las obligaciones previstas en este articulo y demas
ordenamientos aplicables, sera sancionado de acuerdo al Reglamento y disposiciones
legales conducentes.

Articulo 23. El Personal Policial, tienen prohibido llevar a cabo cualquiera de las g
funciones que a continuacion se describen:

I. Desempefiar otro empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en los /
gobiernos Federal, de la Ciudad de México, de los Estados y Municipios, salvo
los de caracter docente, los derivados de convenios de coordinacién o de otra
indole legal, y aquellos que autorice la Comisién, siempre y cuando éstos no
afecten las actividades inherentes a sus funciones dentro del servicio policial;

Il. Ejercer las funciones de tutor, curador o albacea judicial, a no ser que tenga
el caracter de heredero o legatario, o se trate de sus ascendientes,
descendientes, hermanos, adoptante o adoptado; o

——
—_—
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lll. Ejercer o desempefiar las funciones de depositario o apoderado judicial,
sindico, administrador, interventor en quiebra o concurso, notario, corredor,
comisionista o arbitro.

Articulo 24. El Personal Policial, s6lo podra portar las armas de cargo que le hayan
sido autorizadas individualmente, o aquellas que se le hubiesen asignado en lo
particular y que estén registradas colectivamente para la Instituciéon Policial a que
pertenezca, de conformidad con la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.

Articulo 25. Las armas solo podran ser portadas durante el tiempo que dure el
ejercicio de sus funciones o dentro del horario, misién o comisién determinados, de
acuerdo con los ordenamientos de la Secretaria.

Articulo 26. Ademas de las obligaciones sefialadas en el Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, el Personal Policial, en el ambito de su respectiva
competencia, tendra las siguientes:

I. Registrar de inmediato la detenciéon en términos de las disposiciones
aplicables, asi como remitir sin demora y por cualquier medio la informacion
al Ministerio Publico;

Il. Dejar registro de todas las actuaciones que se realicen durante la
investigacion de los delitos, utilizando al efecto cualquier medio que permita
garantizar que la informacién recabada sea completa, integra y exacta;

ll. Emitir los informes, partes policiales y demas documentos que se generen,
con los requisitos de fondo y forma que establezcan las disposiciones
aplicables, para tal efecto se podran apoyar en los conocimientos que resulten

necesarios 8

IV. Detener a presuntos responsables de infracciones civicas para su
comparecencia o presentacion ante el Juez Civico, en los términos de la ley
aplicable;

V. Respetar las sefiales y demas dispositivos de trénsito y sélo en casos de
emergencia, usar sirena, altavoz y demas dispositivos semejantes del
vehiculo a su cargo; ;

VI. Registrar en el IPH, los datos de las actividades e investigaciones que realice; \‘!

VIl. Remitir a la instancia que corresponda la informacion recopilada, en el | F
cumplimiento de sus servicios o en el desempefio de sus actividades, para su )
analisis y registro. Asimismo, entregar la informacién que le sea solicitada por
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parte de otras instituciones de seguridad publica, en los términos de las leyes
correspondientes;
VIIl. Apoyar a las autoridades que asi se lo soliciten en la investigacion y
persecucién de delitos, asi como en situaciones de grave riesgo, catastrofes
o desastres;
IX. Participar en operativos de coordinacién con otras corporaciones policiales,
asi como brindarles, en su caso, el apoyo que conforme a derecho proceda;
X. Mantener en buen estado el armamento, material, municiones y equipo que
se le asigne con motivo de sus funciones, haciendo uso racional de ellos sélo
en el desempefio del servicio;
XI. Abstenerse de asistir uniformado a bares, cantinas, centros de apuestas o
juegos, u otros centros de este tipo, si no media orden expresa para el
desempefio de funciones o en casos de flagrancia, y
XIl. Las demas que establezcan otras disposiciones legales aplicables.

Articulo 27. Ademas de los deberes establecidos para todo servidor publico, y las
disposiciones especificas contempladas en los ordenamientos respectivos, al
Personal Policial, en el ambito de su respectiva competencia, le corresponde:

I. Informar a la victima, los derechos que le otorga la Constitucion General y los
tratados internacionales, el codigo penal y procesal penal respectivo y las
demas disposiciones aplicables; asi como, el alcance de esos derechos,
debiendo dejar constancia escrita de la lectura y explicacion realizada;

Il. Permitir la participacion de la victima y su defensor en procedimientos 8
encaminados a la procuracion de justicia, asi como el ejercicio de su
coadyuvancia;

Ill. Facilitar el acceso de la victima a la investigacion, con el objeto de respetar
su derecho a la verdad; /

IV. Colaborar con los tribunales de justicia, el ministerio publico, la fiscalia,
contraloria y demas autoridades estatales en todas las actuaciones policiales

requeridas; ( [\
V. Remitir los datos de prueba e informes respectivos, con debida diligencia, y | 1\
VI. Respetar las mejores practicas y los estandares minimos de derecho \‘,‘

internacional de los derechos humanos. \
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TiTULO TERCERO
DE LA ESTRUCTURA DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA POLICIAL
CAPITULO|
DEL PROCESO DE PLANEACION Y CONTROL DE RECURSOS HUMANOS

Articulo 28. La Planeacién debe entenderse como la elaboracién de objetivos,
politicas, metas, estrategias, planes y programas tendientes a obtener resultados
6ptimos dentro de la Carrea Policial. Atendiendo a la suficiencia presupuestal de la
Secretaria, la planeacion permitira determinar las necesidades cuantitativas y
cualitativas del personal que requiere la Carrera Policial, asi como, su plan de carrera
para el eficiente ejercicio de sus funciones.

De acuerdo con los criterios emitidos por la Comision de Carrera, la Academia como
responsable del Servicio Estatal y con apoyo de las demas unidades administrativas
de la Secretaria, prevera y analizara la estructura organica, categorias o jerarquias, el
perfil y al catalogo de puestos que para tal fin, sean requeridos y propuestos.

Articulo 29. La etapa de planeacion tiene como objeto, planear, establecer y coordinar
los diversos procesos de reclutamiento, seleccion de aspirantes, formacién inicial,
ingreso, formacion continua y especializada, permanencia, desarrollo y promocion,
estimulos, sistema disciplinario, separacién y retiro, los que determinen sus
necesidades integrales.

Articulo 30. El Proceso de planeacion y control de recursos humanos, se llevara a
cabo a través de los procedimientos de registro y analisis de informacion, de la g
herramienta de control y seguimiento, del registro del Personal Policial en el Registro
Nacional, de la actualizacion de catalogo de puestos, manual de organizacién y
procedimientos, asi como del diagnéstico del Servicio Profesional de la Secretaria.

Articulo 31. Los responsables de la aplicacion de las etapas del Servicio Profesional,
colaboraran y se coordinaran con la persona responsable de la Planeacion, a fin de
proporcionarle toda la informacion necesaria para el cumplimiento de sus funciones y
mantener actualizados los perfiles del grado.

B —

Articulo 32. A través de sus diversos procesos, las personas responsables de la
ejecucion de este Reglamento, se coordinaran para:

———
- B
——

PS
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VL.

Vil

Registrar y procesar la informacion necesaria para la definicién del Catalogo;
Sefialar las necesidades cuantitativas y cualitativas del Servicio Profesional y
del Personal Policial, referentes a capacitacién, rotacion, separacion vy retiro,
con el fin de que la estructura del Servicio Profesional, tenga el nimero de
Personal Policial adecuado para su éptimo funcionamiento;

Elaborar estudios prospectivos de los escenarios del Servicio Profesional,
para determinar las necesidades de formacion que requerira el mismo en el
corto y mediano plazos, con el fin de permitir a los miembros cubrir el perfil del
grado por competencia de las diferentes categorias o jerarquias;

Analizar el desempefio y los resultados del Personal Policial en las unidades
de adscripcién, emitiendo las conclusiones conducentes;

Revisar y considerar los resultados de las evaluaciones aplicadas en el
Servicio Profesional;

Realizar los demas estudios, programas, acciones y trabajos que sean
necesarios para el desarrollo del Servicio Profesional; y,

Ejercer las demas funciones que les sefalen este procedimiento y demas
disposiciones legales y administrativas correspondientes en la materia.

Las anteriores acciones estaran sujetas a las necesidades de la Secretaria y de
acuerdo al presupuesto aprobado para tales efectos.

Articulo 33. Las funciones a las que se refiere el presente Capitulo, seran efectuadas
por el Secretario Técnico de la Comisién de Carrera.

Para la aplicacion de las etapas del Servicio Profesional, se coordinara con las
instancias correspondientes que se prevén en la Ley Estatal.

Articulo 34. El Secretario Técnico de la Comision de Carrera, mantendra la adecuada
coordinacién con las diversas unidades administrativas de la Secretaria, y en su caso,
aquellas instancias facultadas y que tengan injerencia en el Servicio Profesional, a
efecto de intercambiar toda la informacion relativa, con el objeto de mantener en linea
toda informacién, de acuerdo con la Ley General y la Ley Estatal.
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CAPITULO Il
DEL PROCESO DE INGRESO

Articulo 35. El ingreso es la integracién de aspirantes al primer nivel de policia en la
escala basica de la Carrera Policial, se hara efectivo al término de la etapa de la
formacién inicial y una vez que se acredite el cumplimiento de los requisitos previstos
en la Ley General, Ley Estatal y en el presente Reglamento.

El procedimiento de ingreso sélo sera aplicable a los aspirantes al nivel de policia
dentro de la escala basica del Servicio Profesional de Carrera Policial.

Las demas categorias y jerarquias estaran sujetas en lo relativo al procedimiento de
promocion.

Articulo 36. El ingreso regula la incorporacion de los cadetes a la Secretaria, en el
que se formaliza la relacion juridica entre el Personal Policial y la Secretaria. La
formalizacion se realiza mediante la expedicion oficial del nombramiento respectivo,
preservando los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos.

CAPITULO 1l
DE LA CONVOCATORIA

Articulo 37. Cuando existan plazas vacantes o de nueva creacion de policia dentro
de la escala basica, la Comision de Carrera sesionara para someter a votacién la
aprobacion de la emision y publicacién de la convocatoria la cual sera de caracter /
publica y abierta, dirigida a todo aspirante que desee ingresar al Servicio Profesional /
de Carrera Policial, mediante invitacion que podra ser publicada en el portal de

internet, redes sociales de la entidad y de la Secretaria, centros de trabajo y demas \
fuentes de reclutamiento internas y externas. | \|

\ |
Articulo 38. La Convocatoria para el ingreso de aspirantes se elaborard tomando en | \

consideracion los requerimientos operativos de la Policia de la Entidad.
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Articulo 39. La Convocatoria para el registro de aspirantes se publicara en los medios
de comunicacion electrénicos oficiales de la Secretaria y en los demas que la
Comisién de Carrera determine.

Articulo 40. La Academia y los Centros de Reclutamiento, segin corresponda,
deberan:

. Proponer los requisitos de ingreso, de conformidad con las necesidades
institucionales, los recursos presupuestales y en apego a la normatividad
aplicable, asi como someterlos a la consideracion de la Comisién de Carrera;
y

Il. Someter a consideracion de la Comision de Carrera las bases especificas de
reclutamiento de aspirantes a ingresar e identificar a los mas aptos de acuerdo
con el perfil establecido en la convocatoria.

Articulo 41. La Convocatoria debera mencionar, al menos, lo siguiente:

I. Los requisitos de ingreso conforme a lo establecido en la Ley Estatal;
Il. Ladocumentacion que debera presentar la persona aspirante;
lll. Lafecha, horay lugar en donde deberan ser entregados los documentos para
su registro;
IV. Las evaluaciones que se les aplicara a las personas aspirantes; y,
V. Elsueldo neto de la plaza vacante.

Articulo 42. La documentacion que deberan presentar las personas aspirantes a
participar en el proceso de reclutamiento, como minimo, seré la siguiente: &

. Copia certificada del Acta de Nacimiento;

Il. Certificado de Estudios, siendo, como minimo, certificado de educacion media
superior;

lll. Dos cartas de recomendacion relativas a la conducta y solvencia moral de la
persona aspirante; [\

IV. Declaracion firmada por la persona aspirante bajo protesta de decir verdad, | \
en la que manifieste que no hace uso de sustancias psicotropicas,
estupefacientes u otras que produzcan efectos similares y que no padece
alcoholismo;

V. Cartilla del Servicio Militar Nacional liberada, tratdndose de aspirantes del
sexo masculino;
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VI. Certificado médico que acredite buena salud expedido por instituciones
oficiales;
VIl. Documento oficial que acredite su identidad (INE, pasaporte o cédula
profesional);
VIIl. Clave Unica del Registro de Poblacién;
IX. Comprobante de domicilio, que no exceda de dos meses de antigiiedad,;
X. Constancia de no inhabilitacion expedida por la Secretaria de la Contraloria
del Estado de Quintana Roo;
Xl. Constancia de Antecedentes No Penales;
XIll. Fotografias de acuerdo con las caracteristicas y numero que se sefialen para
tales efectos; y
Xlll. Declaracién firmada bajo protesta de decir verdad, en la que manifieste que
conoce el estatus de aspirante en el que se encuentra, los procesos de
reclutamiento, seleccion e ingreso y la finalidad de las evaluaciones que se
practican durante estos procesos, razén por la cual, declara su conformidad
con el resultado de los mismos.

Articulo 43. Las personas aspirantes que participen en el proceso de reclutamiento
podran ingresar al Programa Basico de Formacioén Inicial, siempre que cumplan, como
minimo, los requisitos siguientes:

. Contar con la ciudadania mexicana en pleno ejercicio de sus derechos
politicos y civiles;

Il. Aquellas personas aspirantes que cuenten con doble nacionalidad deberan
reportarlo a la Secretaria, exhibiendo para ello el certificado de nacionalidad
mexicana por nacimiento, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores X
en términos de lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de la Ley de Nacionalidad,;

lll.  Cumplir con los requisitos de edad y escolaridad que sefale la Convocatoria
respectiva;

IV. Ser de notoria buena conducta, no contar con condena por sentencia
irrevocable por delito doloso, no estar sujeta a proceso penal y no haber sido
sujeto a proceso en el que se haya dictado una resolucién firme de
responsabilidad decretada por el poder judicial o tribunal que a la entidad A\
corresponda, estatal o federal; \ {\

V. Acreditar, mediante la exhibicién de la cartilla liberada, haber cumplido el e \
servicio militar en el Ejército activo o en disponibilidad, conforme a lo dispuesto || |
en el articulo 5° de la Ley del Servicio Militar; ‘e
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VI. Cumplir los requisitos de perfil fisico, médico y psicolégico que exijan las
disposiciones aplicables;
VIl. Aprobar las evaluaciones de control de confianza;
VIIl. Constancia expedida por la Secretaria de la Contraloria del Estado, con la que
acredite no estar suspendido o inhabilitado, asi como no haber sido destituido
por resolucion firme como servidor publico, y
IX. Los demas que determine la Comision de Carrera dentro de la Convocatoria.

Articulo 44. Seran motivos de exclusién del Proceso de Reclutamiento los siguientes:

I. No acreditar los requisitos de ingreso establecidos en la Convocatoria;
Il. No acreditar las evaluaciones de control de confianza;
lll. Sustraer de cualquier evaluacion, informacion o algiin documento utilizado por
la Academia o por los Centros de Reclutamiento;
IV. Contar con antecedentes penales o de inhabilitacion;
V. Emplear medios fraudulentos para la aplicacion o resolucién de cualquier
evaluacion;
VI. Presentarse a las evaluaciones bajo el influjo de alcohol o de alguna droga
psicotrépica o estupefaciente, y
VIl. Presentar documentacion falsa o con alteraciones, o proporcionar datos
falsos, independientemente de los efectos legales que correspondan.

CAPITULO IV
DEL RECLUTAMIENTO &

Articulo 45. El Reclutamiento es el proceso a cargo de la Academia mediante el cual,
a través de las convocatorias que emita la Comision de Carrera, buscan y convocan
a personas candidatas potencialmente calificadas para ocupar las plazas vacantes
dentro de la Policia de la Entidad.

Articulo 46. La etapa de reclutamiento, asi como sus caracteristicas, alcances, '\
magnitud, tiempos y formas se determinaran por la Comisién de Carrera considerando || '\
las caracteristicas y modalidades del presupuesto autorizado para el periodo \)
correspondiente.
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Articulo 47. La Academia debera consultar los antecedentes de los Aspirantes en el
Registro Nacional y Registro Estatal.

Articulo 48. La Academia dard a conocer de manera personal y por los medios
necesarios a los aspirantes los resultados del reclutamiento, a fin de determinar el
grupo idéneo de aspirantes seleccionados y devolvera toda la documentacion recibida
a aquellos que no hubieren sido reclutados, explicando las razones de la decision.

Contra la determinacién de los resultados del proceso de reclutamiento no procede
recurso alguno.

CAPITULO V
DE LA SELECCION

Articulo 49. La etapa de seleccion es el proceso mediante el cual se busca, identifica
y elige, de entre las personas aspirantes, a aquellas que hayan cubierto
satisfactoriamente las evaluaciones y requisitos de reclutamiento y que, de acuerdo
con los perfiles de puestos operativos de la Secretaria, sean potencialmente aptas
para desempenfarse como Personal Policial de la Policia del Estado, mostrando una
vocaciéon de servicio que las califique como susceptibles de ingresar al Servicio
Profesional de Carrera Policial.

Articulo 50. El tiempo durante el cual transcurra el proceso de seleccién no implica la
existencia de relacién laboral alguna entre las personas aspirantes o cadetes y el
Gobierno del Estado de Quintana Roo o la Secretaria.

Articulo 51. La persona aspirante a ingresar a la Secretaria y que resulte
seleccionada, ingresara como alumna o alumno al Curso Basico de Formacién Inicial
en la fecha que se indique, adquiriendo la calidad de “cadete”.

Articulo 52. Para los efectos del Curso Basico de Formacion Inicial, el Aspirante
firmara una carta, mediante la cual se comprometa a terminar dicho curso, asi como
someterse a las normas y lineamientos establecidos para tales efectos.
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Articulo 53. El Aspirante que, haya cubierto satisfactoriamente los requisitos

correspondientes al procedimiento de reclutamiento, deber evaluarse en los términos

y las condiciones que este Reglamento establece.

Articulo 54. En esta etapa la Comisién de Carrera a través de la Secretaria Técnica
realizara las siguientes actividades:

I. Verificar la veracidad y autenticidad de la informacién y documentacion
aportada por los aspirantes;
Il. Verificar que los criterios y politicas de seleccion sean aplicados
adecuadamente;
lll. Integrar a los expedientes los resultados de las evaluaciones realizadas a los
aspirantes;
IV. Resolver las controversias que se susciten durante el desarrollo del proceso
de seleccion;
V. Procurar la devolucién de documentacion de los aspirantes rechazados;
VI. Dar a conocer la lista de aspirantes que hayan cumplido cabalmente con los

requisitos;
VIl. Solicitar al Centro Estatal la programacion de las evaluaciones, y
VIIl. Informar el resultado de las evaluaciones al Titular de la Secretaria;

Articulo 55. Conforme a lo dispuesto por la Ley General, las evaluaciones para la
seleccién de aspirantes y Personal Policial, deberan cumplir con las normas técnicas
y estandares minimos, que para tal efecto emita el Centro Nacional de Certificacion y
Acreditacion en materia de evaluacion y control de confianza, pudiendo ser las
siguientes:

A. Médico;

B. Toxicolégico; &
C. Psicoldgico;

D. Poligréfico;

E. Socioeconémico.

Los examenes de evaluacién, deberan ser aprobados de forma secuencial por los
candidatos a fin de poder continuar con el proceso de seleccién.

Articulo 56. No seran reclutados los aspirantes que por los medios de prueba
adecuados y consultando la informacion del Registro Nacional, tengan algun
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impedimento para ser seleccionados, en términos de lo previsto en este Reglamento
y demas normativa aplicable.

Articulo 57. Los resultados de todos los examenes seran reportados directamente a
la Comision de Carrera.

Articulo 58. La Comision de Carrera establecera los parametros minimos de
calificacion para acceder al cargo respectivo.

Una vez que la Comisién de Carrera reciba los resultados por parte de la institucién
evaluadora, debera dar de conocimiento de forma escrita a la persona que fue
evaluada, la procedencia o improcedencia del o los examenes correspondientes.

Articulo 59. La o el cadete de la Academia, podra recibir uniforme, equipo
complementario, material didactico, alimentacioén y alojamiento, dias de descanso
conforme al programa que se encuentre cursando, asi como servicios médicos y
asistencia en caso de accidente como consecuencia de las actividades de formacion
o traslados directamente de su domicilio al lugar donde se imparta la formacion y
viceversa, lo cual no implica relacion laboral alguna entre las y los cadetes y el
Gobierno del Estado de Quintana Roo o la Secretaria.

Adicionalmente, atendiendo al Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Quintana Roo para el ejercicio fiscal que corresponda, y siempre y cuando exista
suficiencia presupuestal, podra otorgarse un apoyo econémico. Otorgamiento que,
bajo ninguna circunstancia, implicara relacion laboral o administrativa alguna entre las
y los cadetes y el Gobierno del Estado de Quintana Roo y/o la Secretaria de Seguridad
Publica.

Articulo 60. Las y los cadetes, se sujetaran a las evaluaciones periédicas que se 8
determinen en los Programas de Profesionalizacion y Formacién Policial y causaran
baja por:

I. Abandonar sus estudios injustificadamente;
Il. Baja voluntaria;
lll.  Aprovechamiento deficiente;
IV. Indisciplina y/o comportamiento inapropiado; (
V. No aprobar el Curso Basico de Formacién Inicial;
VI. Conductas que contravenga los lineamientos establecidos por la Academia, y
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VII. Cualquier causa que por su gravedad a juicio de la Academia y los Centros
de Reclutamiento en su caso, lo amerite.

El régimen disciplinario se ajustara a los principios de actuacion policial establecidos
en la Constitucion General, en la Ley Estatal y demas disposiciones aplicables.

Articulo 61. Las y los cadetes que causen baja del curso no podran reingresar a la
Academia, salvo en los casos siguientes:

I.  Que suspenda sus estudios por encontrarse en estado de gravidez;
Il. Que padezca alguna enfermedad o incapacidad acreditada mediante
diagnéstico médico emitido por la Secretaria o servicios estatales de salud,
que certifique una incapacidad temporal, o
lll.  Que se trate de caso fortuito.

La Academia en el ejercicio de sus facultades, verificaran el hecho y en su caso,
recabaran la documentacién necesaria, con la finalidad de emitir una resolucién
fundada y motivada para los cadetes que deseen reingresar al curso basico de
formacién policial; la temporalidad para el reingreso dependera de cada caso en
especifico.

SECCION PRIMERA
DE LA FORMACION INICIAL

Articulo 62. La formacion inicial es el proceso de preparacion teérico-practico basado

en conocimientos sociales, juridicos y técnicos para capacitar a los aspirantes a
pertenecer a las Instituciones de Seguridad Publica, a fin de que adquieran y %
desarrollen los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para cumplir con las
tareas a desemperiar, de acuerdo con las funciones y responsabilidades del area
operativa a la que aspiran incorporarse.

Articulo 63. Los programas de formacion inicial seran impartidos por la Academia.

Articulo 64. La formacion inicial se realizara conforme a los contenidos establecidos
en el Programa Rector y se desarrollard a través de actividades académicas
escolarizadas y a distancia impartidas diariamente, y tendra validez en toda la
republica mexicana.
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Articulo 65. El desarrollo de los procesos de la formacion inicial se realizara de
conformidad con lo siguiente:

. La carga horaria minima establecida para la formacion inicial para Policia
Preventivo sera, de conformidad con lo dispuesto por el Programa Rector, de
972 horas para aspirantes; y, de 486 horas para elementos en activo;

Il. La Academia sera la responsable directa del desarrollo de las actividades
académicas de formacion, que impartira tantas veces como sea necesario de
acuerdo con su programacion; y

lll. Previo al inicio de las actividades académicas de formacion, la Academia
enviara al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
sus planes y programas de estudio debidamente coordinados y homologados
en los términos del presente Reglamento y demas legislacién aplicable.

Articulo 66. El Cadete que haya concluido satisfactoriamente las actividades
académicas de formacién inicial, tendra derecho a obtener la constancia que
corresponda.

Articulo 67. El Personal Policial que se encuentre activo en la Secretaria y no hayan
cursado la formacioén inicial podran cumplir ese requisito mediante la capacitacion de
formacion inicial para activos o su equivalente, en la que se podra reducir la carga
horaria a la mitad siendo estas 486 horas, siempre que se consideren todas las
asignaturas previstas en el programa respectivo. Esta debera realizarse con una carga
horaria de 45 horas maximo a la semana, distribuidas con base en las necesidades
de la Secretaria a la que pertenece el Personal Policial. 8

Se entiende por policia en activo al personal policial que ha laborado por un periodo
minimo de un afo en la Secretaria.

SECCION SEGUNDA \
DEL NOMBRAMIENTO

|
Articulo 68. El nombramiento es el documento formal que se otorga al Personal \‘:
Policial de nuevo ingreso, del cual se deriva la relacion juridico-administrativa entre

éste y la Secretaria.
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Con éste se inicia la Carrera Policial y se adquieren los derechos y obligaciones
consideradas por las leyes aplicables y el presente Reglamento.

Articulo 69. Correspondera a la Secretaria de Finanzas y Planeacién, expedir a las
y los cadetes que concluyan el curso basico de formacién inicial, el nombramiento o
alta oficial, previo los tramites administrativos correspondientes por parte de la
Secretaria, el cual contendra los datos minimos siguientes:

I.  Nombre completo;
Il. Registro Federal de Contribuyentes;
lll.  Numero de identificacion;
IV. Clave Unica de Identificacion Policial (CUIP);
V. Jerarquiay grado, y
VI. Los demas elementos que determine la Secretaria.

La Secretaria de Finanzas y Planeacion, registrard el alta del Personal Policial
incluyéndoles, en su caso, en el seguro de vida institucional correspondiente,
conforme a la normatividad en la materia.

Articulo 70. El ingreso a la Carrera Policial inicia a partir de la entrega del
nombramiento o alta oficial, momento en que el Personal Policial gozara de los
derechos establecidos en el presente Reglamento, empezara a percibir un salario
conforme a las politicas y lineamientos aplicables en la materia, seran afiliados al
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y gozara
de los derechos y prerrogativas contenidas en la normatividad correspondiente.

La Secretaria, por conducto de la Subsecretaria Operativa, otorgara al Personal
Policial las credenciales de identificacién expedidas por la autoridad competente que
los acrediten como servidores publicos adscritos a la misma.

Asimismo, la Subsecretaria Operativa, a través de sus areas respectivas, hara entrega
al Personal Policial de la credencial para la portacion de armas de fuego, el armamento
que ampare dicha portacién, asi como los uniformes correspondientes conforme a la
normatividad aplicable en la materia.

Articulo 71. El personal que haya pertenecido a otra Institucion de Seguridad Publica
en los ambitos federal, Estatal o municipal, podra ingresar a la Policia Estatal,
cumpliendo los siguientes requisitos:
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a) Nivel Académico: El nivel académico de la persona solicitante debera
corresponder, cuando menos, al definido en los niveles de ingreso
correspondientes en la Carrera Policial;

b) Formacion inicial: La persona solicitante, debera acreditar que cuenta con
su formacién inicial de conformidad con lo establecido en este Reglamento,
en la Ley General y en la Ley Estatal;

c) Edad: La persona solicitante no debera rebasar la edad de retiro establecida
en la normatividad vigente;

d) Experiencia en servicios afines y en las instituciones de procedencia: En
igualdad de circunstancias, tanto de antecedentes como en jerarquia, se
favorecera a quien acredite contar con mayor experiencia y conocimientos a
partir de una hoja de servicios en la institucién de procedencia, asi como la
curricula que la persona interesada presente;

e) Hoja de baja: Haber causado baja voluntaria de su institucion, y

f) Certificacién: Contar con el Certificado Unico Policial.

Articulo 72. Al recibir su nombramiento, el Personal Policial debera protestar su
acatamiento y obediencia a la Constitucién General, la Constitucion Estatal y las leyes
que de ellas emanen de la siguiente forma:

“Protesta desemperiar leal y patriéticamente el cargo de Policia, y guardar y hacer
guardar la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del
Estado, asi como las leyes y reglamentos que de una u ofra emanen?”.

SECCION TERCERA
DE LA CERTIFICACION ‘g

Articulo 73. La certificacion es el proceso mediante el cual, el Personal Policial de las
Instituciones de Seguridad Pulblica se somete a las evaluaciones periddicas
establecidas por el Centro Estatal, para comprobar el cumplimiento de los perfiles de
personalidad, éticos, socioeconémicos y médicos, en los procedimientos de ingreso,
promocién y permanencia.

Articulo 74. Las evaluaciones de control y confianza deberan ser realizadas por el
Centro Estatal bajo los criterios que establece la Ley General, mismos que tienen por
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objeto, evaluar bajo un solo mecanismo y criterios uniformes al Personal Policial y de
nuevo ingreso, pudiendo ser las siguientes:

a. Médicas: Para verificar el estado de salud de las personas, detectando
enfermedades que puedan poner en riesgo el desempefio de sus funciones.

b. Toxicolégicas: Para detectar oportunamente el consumo de sustancias
adictivas controladas, ilegales o legales sin prescripcién médica por parte de
la persona evaluada, que generen adiccion, alteracion en el sistema nervioso
o en la salud, y cuyo consumo afecte y vulnere el desempefio de sus
funciones, la seguridad e imagen de la institucién de seguridad a la que
pertenecen o pretenden ingresar.

c. Psicolégica: Para detectar las caracteristicas de personalidad y nivel de
coeficiente intelectual de la persona a evaluar, a partir de un andlisis profundo
de los instrumentos psicolégicos, antecedentes, la expresiéon conductual e
informacién recabada en la entrevista, que integrada permite valorar el
impacto de su comportamiento en la funcién a desempefiar.

d. Poligraficas: Para identificar, confirmar o descartar conductas de riesgo que
impacten los objetivos institucionales, a través de la obtencién y verificacion
de informacion.

e. Entorno social: Para investigar los antecedentes de la persona a evaluar, la
autenticidad de documentos presentados y el entorno socioeconémico en el
que se desenvuelve.

Articulo 75. La Secretaria es responsable de que el Personal Policial obtengan y
actualicen el CUP o equivalente, que consiste en la evaluacion de control de \8
confianza, competencias basicas o profesionales, formacion inicial y evaluaciéon del
desemperio. El Certificado Unico Policial seré expedido por el Centro Estatal.

El CUP es el documento que acredita que los aspirantes y el Personal Policial son
aptos para ingresar y permanecer en la Secretaria, y que cuentan con los
conocimientos, el perfil, las habilidades y las aptitudes necesarias para el desarrollo
de su cargo.

Articulo 76. El Personal Policial de la Secretaria se integrara tnica y exclusivamente
con personal Certificado por el Centro Estatal.
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El personal que no acredite las evaluaciones de control de confianza o que no cumpla
con los requisitos para obtener y mantener actualizado el CUP, causara baja en
términos de lo dispuesto en la Ley General, en la Ley Estatal y en las demas
disposiciones aplicables.

Articulo 77. El Centro Estatal evaluara al Personal Policial con la periodicidad que
establezca la normatividad en la materia, atendiendo las disposiciones normativas que
rigen su actuacién y establecera los mecanismos y lineamientos para emitir los
resultados de las evaluaciones practicadas, mismas que tendran la vigencia que
establezcan las disposiciones normativas que le rigen.

SECCION CUARTA
d DEL PLAN INDIVIDUAL DE CARRERA

Articulo 78. El plan individual de carrera comienza a partir del nombramiento y
comprende la ruta profesional desde que el Personal Policial ingresa a la Secretaria,
hasta su separacion, a través de procesos homologados e interrelacionados, en los
que se fomentara su sentido de pertenencia, conservando la categoria y jerarquia que
vaya obteniendo. \8

Articulo 79. La Secretaria debera implementar acciones para promover que su
Personal Policial eleve sus niveles de escolaridad; sobre todo, en los casos que no
hayan concluido los estudios de educacién basica y media superior.

Para los efectos anteriores, la Secretaria, podra generar, acordar y signar convenios
con instituciones académicas o institutos de educacion.

Articulo 80. El Personal Policial tendra el derecho de ascender de grado, siempre y r\
cuando acrediten contar con los cursos y demas requisitos que se requieran para su \
ascenso.
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SECCION QUINTA
DEL REINGRESO

Articulo 81. El reingreso es el acto mediante el cual las personas que fueron Personal
Policial y hayan causado baja del servicio de manera voluntaria, se les otorga la opcién
de volver a incorporarse al servicio activo en la Secretaria.

Articulo 82. Las personas aspirantes a reingreso, deberan, sin excepcion alguna,
cumplir al menos los siguientes requisitos:

. No haber sido condenado por sentencia irrevocable como responsable de
delito doloso, ni estar sujeto a proceso penal por delito doloso;
Il. Escolaridad minima de bachillerato o equivalente concluido;
lll. Tener acreditado el Curso Basico de Formacion Inicial;
IV. Tener como maximo 45 afios cumplidos;
V. No haber sido objeto de destitucién o inhabilitacion como servidor publico.
VI. Presentar y aprobar el proceso de evaluacién de control de confianza
practicado por el Centro Estatal, y
VII. Contar con la aprobacién de la Comision de Carrera, en caso de haber
causado baja del servicio activo por renuncia voluntaria en un periodo maximo
dos afios a la fecha de la solicitud de reingreso.

Articulo 83. La Persona Titular de la Secretaria expedira la regulacién que contenga
los procedimientos donde se establezcan los requisitos, causales de improcedencia y
el procedimiento de seleccién para el reingreso de personal a la Secretaria.

CAPITULO VI
DEL PROCESO DE PERMANENCIA Y DESARROLLO

Articulo 84. La permanencia es el resultado del cumplimiento constante de los
requisitos establecidos en la Ley General y demas normatividad aplicable, para
continuar en el servicio activo de las Instituciones Policiales, considerando su
conocimiento, experiencia y cumplimiento de las funciones y metas, en relacién con
las habilidades, aptitudes, actitudes, capacidades, formacién recibida, rendimiento
profesional y su adecuacioén al puesto, mediante evaluaciones segtn corresponda.
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Articulo 85. Para permanecer como Personal Policial de la Secretaria, se debera
cumplir con los requisitos que establecen la Ley General, la Ley Estatal y demas
disposiciones legales aplicables.

Son requisitos de permanencia los siguientes:

I. Ser de notoria buena conducta;
Il. No haber sido condenado por sentencia irrevocable por delito doloso;
lil. Mantener actualizado su Certificado Unico Policial;
IV. No superar la edad minima de retiro que establezcan las disposiciones
aplicables;
V. Acreditar los estudios que correspondan dependiendo su grado y perfil;
VI. Aprobar los programas de formacién, actualizacion, especializacion vy
profesionalizacion;
VII. Aprobar los procesos de evaluacion de control de confianza;
VIIl. Aprobar las evaluaciones del desempefio;
IX. Aprobar las evaluaciones de competencias basicas;
X. Participar en los procesos de promocién o ascenso que se convoquen,
conforme a las disposiciones aplicables;
XIl. Abstenerse de consumir sustancias psicotrépicas, estupefacientes u otras que
produzcan efectos similares;
XIl.  No padecer alcoholismo;
XIll. Someterse a evaluaciones para comprobar la ausencia de alcoholismo;
XIV. Someterse a evaluaciones para comprobar el no uso de sustancias
psicotrépicas, estupefacientes u otras que produzcan efectos similares;
XV. No estar suspendido o inhabilitado, ni haber sido destituido por resolucién 8
firme como servidor publico;
XVI. No ausentarse del servicio sin causa justificada, por un periodo de tres dias
consecutivos o de cinco dias dentro de un término de treinta dias; y
XVII.  Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables.

—_—

SECCION PRIMERA /
DE LA FORMACION CONTINUA 1

Articulo 86. La formacién continua es la etapa del Servicio Profesional de Carrera
Policial que forma parte del proceso de Profesionalizacién mediante la cual, la
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Secretaria realiza las acciones y los programas necesarios para que quienes
pertenecen a la Policia puedan realizar sus actividades de manera profesional, eficaz
y responsable, con sustentos éticos, civicos, técnicos y tacticos apegados al respeto
a los derechos humanos y los principios de actuaciéon sefialados en el articulo 21
Constitucional.

Articulo 87. La profesionalizacion es el proceso permanente y progresivo que se
integra por las etapas de formacién: Inicial, Actualizacién, Especializacién Técnica,
Especializacién Profesional, Promocion y Alta Direccién, a fin de procurar el desarrollo
policial y acrecentar al maximo las competencias, capacidades y habilidades del
Personal Policial de la entidad.

Articulo 88. La Academia elaborara y sometera para aprobacion de la Comisién de
Carrera, el Programa de Profesionalizacion, el cual contendra los programas
especificos y planes de estudio para la profesionalizacién.

Articulo 89. El Programa de Profesionalizacién debera ser teérico y practico, y debera
contemplar los requisitos establecidos en el Programa Rector respecto de contenidos
teméticos, duracion, validacién, y demas requisitos conforme los siguientes niveles:

I. Inicial: Programa mediante el cual se forma a quienes habran de incorporarse
a la Carrera Policial, con el objeto de que puedan realizar las actividades
propias de la funcién policial;

Il. Actualizacion: Programa mediante el cual se capacita al Personal Policial,
para actualizar en forma permanente y continua, los conocimientos y
habilidades que se requieren para el ejercicio la funcién policial;

lll. Especializacion Técnica: Programa mediante el cual se adiestra al Personal
Policial, para realizar trabajos especificos orientados a la ejecucién de
actividades que requieren conocimientos, habilidades y aptitudes técnicas en
una determinada area del trabajo policial;

IV. Especializacion Profesional: Programa mediante el cual se profesionaliza al
Personal Policial, para obtener un titulo o grado académico a nivel profesional
como Licenciatura, Maestria o Doctorado, en materia de seguridad ciudadana;

V. Promocién: Programa mediante el cual se prepara al Personal Policial, que
aspira a obtener un ascenso, mediante la obtenciéon de conocimientos y
habilidades propios del nuevo grado, y
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VI. Alta Direccion: Programa mediante el cual se actualiza al Personal Policial,
para acceder a niveles de liderazgo Mandos Medios y Superiores, teniendo
como objetivo desarrollar integralmente al personal en la Administracién y la
Organizacion Policial.

La Academia, es la unidad administrativa encargada del registro y autorizacién de los
programas de profesionalizacién que seran impartidos en la Secretaria. Para su
validez, los programas propuestos por las unidades administrativas y unidades
administrativas policiales, deberan obtener previamente el registro y autorizacién
correspondientes para su posterior imparticion.

Articulo 90. Los Programas de Profesionalizacion deberan mantenerse actualizados
de conformidad con los lineamientos que emitan el Sistema Nacional y la normatividad
vigente de la Secretaria, con el fin de procurar que el Personal Policial que forma parte
de la Carrera Policial, cuente con un antecedente tedrico conceptual que les permita
realizar sus labores con eficacia y excelencia.

Articulo 91. La Secretaria podra convenir con instituciones educativas, nacionales o
extranjeras, su participacion en cualquiera de los niveles de formacién e intercambios
académicos.

SECCION SEGUNDA
COMPETENCIAS BASICAS DE LA FUNCION POLICIAL
Y SU EVALUACION

Articulo 92. La capacitacion enfocada al desarrollo de competencias basicas del
Personal Policial que forma parte de la Carrera Policial, tiene como objetivo
desempefiar eficientemente la funcion de acuerdo con el perfil, misma que servira \
como base de conocimientos para aprobar la evaluacion de competencias.

Articulo 93. La evaluacién de competencias basicas o profesionales de la funcién r
policial, sera aplicada por instructores evaluadores certificados por el Secretariado | \\
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica y la Academia seréd la \ \
responsable de dichas evaluaciones, para asegurar la confiabilidad y capacidades /
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para realizar la funcién policial en el grado y jerarquia que corresponda, conforme las
disposiciones que establezca el Programa Rector.

Articulo 94. La Secretaria a través de la Academia debera:

I. Elaborar un diagnéstico anualmente para determinar el nimero total de
personal policial que conforman el estado de fuerza operativo por perfil;

Il. Determinar el numero del personal policial por perfil que han cursado la
capacitacion y aprobado la evaluacién en competencias basicas de la funcién
y que mantienen la vigencia de tres afos;

lll.  Programar la capacitacién y evaluacién en competencias basicas de la funcién
policial del personal que no se encuentre evaluado o que no cuente con
evaluaciones vigentes;

IV. Informar al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP), los resultados de la capacitacién y evaluacién en los formatos
establecidos para tal efecto, de manera trimestral;

V. Verificar que los elementos propuestos para la evaluacién cumplan con los
requisitos establecidos en el Manual, y

VI. Abstenerse de evaluar a los elementos que cuenten con evaluacién
acreditada vigente.

SECCION TERCERA
DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO

Articulo 95. La evaluacion del desempefio es el proceso de verificacion periédica de
la prestacion del servicio profesional del Personal Policial de las Instituciones de
Seguridad Publica, que permite medir el apego cualitativo y cuantitativo a los principios
constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
respeto a los derechos humanos, asi como a la disciplina que rige la actuacién y su
contribucién a los objetivos institucionales, a fin de:

I. Identificar areas de oportunidad para fortalecer su profesionalizacién y su
desarrollo;

Il. Implementar los mecanismos de control pertinentes para mejorar su
desempefio;
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lll. Aplicar las medidas disciplinarias, correctivas y preventivas, que induzcan al
Personal Policial a alcanzar el cumplimiento de sus objetivos, respetando los
principios constitucionales sefialados en el presente Reglamento, y

IV. Comprobar que los requisitos de ingreso y permanencia se estan cumpliendo
de manera permanente.

Articulo 96. Corresponde a la Academia presentar ante la Comisién de Carrera para
su aprobacion, el proceso para la aplicacién de las evaluaciones del desempefio,
mismo que debera ser con apego a los lineamientos establecidos por el Sistema
Nacional, asi como los resultados obtenidos que permitan la implementacién de
acciones de mejora.

Articulo 97. La evaluacion del desempefio sera aplicada por la Secretaria bajo la
coordinacién de la Academia, esta sera aplicada por el mando inmediato del Personal
Policial.

SECCION CUARTA
DE LOS ESTIMULOS

Articulo 98. Se entendera por estimulos al mecanismo por el cual la Secretaria, a
través de la Comisién de Carrera Policial, otorga el reconocimiento publico al Personal
Policial por actos de servicio meritorios o por su trayectoria ejemplar, con el propésito

de fomentar la calidad y efectividad en su actuacién, incrementar las posibilidades de (?
promocién y desarrollo de los integrantes, asi como fortalecer su identidad
institucional.

Articulo 99. Se entendera como condecoracion, a las insignias obtenidas por el

desemperio, eficiencia, antigiiedad, disciplina, lealtad, profesionalismo, honestidad y

valor en el cumplimiento del servicio. \
\

Articulo 100. Para el otorgamiento de condecoraciones, sera la Comision de Carrera || M‘
la instancia colegiada de caracter técnico consultivo y permanente, para evaluar y J \)
seleccionar al Personal Policial candidato a recibir condecoraciones y que sera
presentado ante el Consejo de Honor.
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Articulo 101. Se entendera por recompensa aquella retribucién econémica adicional
a las percepciones salariales ordinarias que se otorgan al Personal Policial que se
haya distinguido por su disposicion y eficacia en el desempefio de sus funciones; asi
como, al personal administrativo que apoye la actividad policial de forma sobresaliente
y eficaz, o ante cualquier otro supuesto que considere pertinente la persona titular de
la Secretaria para reconocer los mas altos valores en que se basa el servicio policial.

Articulo 102. Se entendera por reconocimiento, a la constancia expedida por la
persona Titular de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado a las y el Personal
Policial que, en el desempefio de sus funciones, hayan participado en acciones
ejemplares y excepcionales, en defensa de la poblacion.

Articulo 103. Corresponde a la Academia proponer a la persona Titular de la
Secretaria, para su aprobacién y expedicién: el régimen de condecoraciones,
reconocimientos, estimulos y recompensas que se elabore conforme a este
Reglamento.

SECCION QUINTA
DE LA PROMOCION

Articulo 104. La promocion es el acto mediante el cual la Secretaria otorga al
Personal Policial el grado inmediato superior al que ostente, dentro del orden
jerarquico que corresponda, estara sujeta esencialmente a las necesidades de la
Secretaria y a la suficiencia presupuestal previamente aprobada para tales efectos. 8

La promocion permite al Personal Policial ocupar plazas vacantes o de nueva creacion
de mayor responsabilidad, nivel de remuneracién, categoria, jerarquia o grado
inmediato superior, en el orden jerarquico de las categorias de oficiales, inspectores
y comisarios incluida la escala basica y de manera ascendente, segun sea el caso, en
las jerarquias o grados establecidos en el Reglamento, mediante las evaluaciones
correspondientes como requisito de permanencia en el Servicio Profesional y con
base en los resultados de la aplicacion de los procedimientos previstos en la presente
normatividad, los programas de profesionalizacién, los méritos demostrados en el
desempefio de sus funciones y sus aptitudes de mando y liderazgo en el servicio.
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Ademas, a través de la promocién se consolidan los principios constitucionales de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto de los derechos
humanos.

Articulo 105. Para ascender de categoria, al orden jerarquico o a los grados dentro
del Servicio Profesional, se procedera en orden ascendente desde la jerarquia de
Policia hasta la de Comisario General, de conformidad con el orden jerarquico
establecido en el presente Reglamento y las disposiciones normativas aplicables.

Articulo 106. El mecanismo y los criterios para la promocion interna para ascender
de categorias, jerarquias o grados, sera desarrollado por la Secretaria, tomando en
cuenta experiencia, trayectoria, y conocimientos, asi como, los resultados de la
aplicacion de los procedimientos de formacion inicial, formacion continua, evaluacion
para la permanencia, y los demas previstos en el Reglamento, los cuales seran
considerados por la Comisién de Carrera para el reconocimiento y promocién del
Personal Policial.

Articulo 107. El Personal Policial podra sugerir a la Comisién de Carrera, su plan de
carrera policial o de custodia, con base en su interés y en los grados de
especializacion, asi como, su adscripcién en unidades especializadas, la cual estara
sujeta a la aprobacion de la misma Comisién de Carrera.

Articulo 108. La movilidad en el Servicio Profesional podra seguir las siguientes
trayectorias:

I. Vertical, hacia posiciones de mayor categoria, jerarquia o grado donde las ’OD
funciones se hardn mas complejas y de mayor responsabilidad, y

Il. Horizontal o trayectorias laterales, que corresponden a su adscripcion en
diferentes unidades especializadas donde se cumplan condiciones de
equivalencia, homologacion y afinidad, entre los cargos que se comparan, a
través de los respectivos perfiles de grado del personal policial.

Articulo 109. La movilidad vertical se desarrollara de acuerdo con el procedimiento
de promocién dentro de la misma corporacion, con base en:

= S

I. La disponibilidad de una plaza vacante o de nueva creacion;
Il. Los requisitos de participacion que se establezcan en la Convocatoria;
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lll. La viabilidad presupuestal especifica para la jerarquia, categoria o grado
respetivo al que se aspire;

IV. Los requisitos contenidos en el presente Reglamento;

V. La trayectoria, experiencia, resultados de formacién inicial, formacién
continua, evaluaciones para la permanencia, anteriores promociones y
valoracién de hojas de servicios;

VI. El examen especifico de la jerarquia, categoria o grado a que se aspire, y

VIl. Los requisitos de antigliedad y edad maxima de permanencia de la categoria,
jerarquia y grado al que se aspire.

Articulo 110. La movilidad horizontal se desarrollara dentro de la misma Secretaria,
en su caso, se podra dar entre las diversas corporaciones policiales del Estado y las
municipales, Unica y exclusivamente cuando existan acuerdos, convenios especificos,
o cualquier disposicién normativa o legal afin y se cumplan con las condiciones de
equivalencia, homologacién, afinidad entre los cargos horizontales con base en el
perfil del grado del personal policial.

La movilidad horizontal dentro del Servicio Estatal debe procurar la mayor analogia
entre los puestos.

Articulo 111. La movilidad horizontal se sujetara a las condiciones siguientes:

I. Disponibilidad de una plaza vacante o de nueva creacion;
Il. El aspirante a un movimiento horizontal debe tener la categoria, jerarquia y
grado equivalente al que desea ocupar;
lll. Debe considerarse la trayectoria, experiencia, resultados de formacién inicial, g
continua y especializada y la evaluacion para la permanencia;
IV. El aspirante debera presentar los examenes que procedan conforme a la
normatividad aplicable, y
V. Requisitos de antigiiedad y edad maxima de permanencia de la categoria, |
jerarquia y grado al que se aspire. /

Articulo 112. Para satisfacer las expectativas de promocién dentro del Servicio [
Profesional, la Comisién de Carrera, fomentara la vocacién y permanencia del x{\
Personal Policial, mediante la aplicacion del Reglamento. \‘

Articulo 113. Para lograr la promocion, el Personal Policial accedera por concurso de
seleccion interna a la siguiente categoria, jerarquia o grado que les corresponda.

e
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Articulo 114. Para participar en los concursos de promocién, el Personal Policial
debera cumplir con los perfiles del puesto y aprobar las evaluaciones que determine
la normativa aplicable.

Articulo 115. Las promociones sélo podran llevarse a cabo cuando exista una plaza
vacante o de nueva creacion para la categoria, jerarquia o grado superior inmediato
correspondiente. En todo caso, la Comisién de Carrera debera tomar en consideracién
la disponibilidad presupuestal que la Secretaria tenga aprobada para dicho efecto.

Al Personal Policial que sea promovido le sera reconocida su nueva categoria,
jerarquia o grado mediante la expedicion de la constancia de grado correspondiente
o del nombramiento respectivo, a través de la Comisién de Carrera.

Articulo 116. Los requisitos para que el Personal Policial pueda participar de las
acciones de promocion seran los siguientes:

I. Haber obtenido las mas altas calificaciones derivadas de la aplicacién de los
examenes de formacion inicial, continua y especializada, evaluaciones para la
permanencia, asi como los programas de profesionalizacién segun sea el
caso;

Il. Estar en servicio activo y no encontrarse gozando de licencias;
lll.  Cumplir con los requisitos de permanencia;
IV. Presentar la documentacion conforme al procedimiento y plazos establecidos
en la convocatoria correspondiente;
V. Contar con la antigiledad necesaria dentro del Servicio Profesional;
VI. Acumular el nimero de cursos requeridos para cada puesto o grado en la é)
escala jerarquica;
VIIl. Haber observado buena conducta;
VIIl. Aprobar los examenes que se sefialen en la convocatoria respectiva;
IX. Haber observado los deberes y obligaciones previstos en el procedimiento de
ingreso, y
X. Los demas que se sefialen en la convocatoria respectiva.

Articulo 117. La antigiiedad se clasificard y computara para cada elemento policial / “\‘
dentro del Servicio Profesional, en la siguiente forma: ‘ \

l. Antigiiedad en el servicio, la cual debera a partir de la fecha de su ingreso a
la Secretaria, y
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Il. Antigliedad en el grado, a partir de la fecha sefialada en la constancia o
patente de grado otorgado y debidamente inscrito en el Registro Nacional.

Articulo 118. El Personal Policial sujeto al Reglamento podra, por necesidades del
servicio, ser cambiado de una area operativa o zona a otra, de una zona a un servicio,
de un servicio a otro, y de un servicio a una zona, sin perjuicio de los derechos
jerarquicos que correspondan, conservando la categoria, jerarquia o grado que tuviere
a la fecha de su respectivo cambio.

Articulo 119. Cuando los cambios a que se refiere el articulo anterior sean solicitados
por el Personal Policial, y una vez que la persona Titular de la Secretaria los acuerde
favorablemente, se les asignara el mismo grado y categoria que hayan tenido a la
fecha de su solicitud.

Articulo 120. Cuando existan plazas vacantes o de nueva creacién con la suficiencia
presupuestal correspondiente para tales efectos, la Comision de Carrera a través de
su secretaria técnica, expedird y publicara la convocatoria respectiva, en la que se
sefalara el procedimiento para la promocion, aplicando en lo conducente los términos
y condiciones de la convocatoria a que se refiere el procedimiento de reclutamiento.

Articulo 121. Los méritos del Personal Policial seran evaluados por la Comisién de
Carrera, con el fin de verificar que se cumplen los requisitos de permanencia en el
Servicio Profesional.

Articulo 122. Para la aplicacién de las acciones de promocion, la Comisién de
Carrera, a través de la Secretaria Técnica, recabara la informacion necesaria y g
pertinente de las diversas areas que correspondan de la Secretaria, y, en su caso, se
coordinaréa para la eficaz aplicacion del Servicio Profesional, a fin de disefiar y elaborar

los instrumentos necesarios y pertinentes para las evaluaciones, asi como los
instructivos operacionales en los que se establecera lo siguiente:

I. Las plazas vacantes por categoria, jerarquia o grado y escalafon;

Il. Descripcion del sistema selectivo;

lll. Calendario de actividades, de publicacion de convocatoria, de tramite de
documentos, de evaluaciones y de entrega de resultados; {

IV. Duracién del procedimiento, indicando plazos maximos y minimos para las
diferentes evaluaciones; (
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V. Temario de los exdmenes académicos y bibliografia para cada categoria,
jerarquia o grado;

VI. Para cada procedimiento de promocién, la Comisién de Carrera, a través de
la secretaria técnica, en coordinacion con el area de la Academia competente,
elaborara los examenes académicos y proporcionara a el Personal Policial los
temarios de estudio y bibliografia correspondientes a cada jerarquia o grado
y escalafén, y

VII. El Personal Policial serdn promovidos de acuerdo a la calificacién global
obtenida y a los resultados de los examenes para ascender a la siguiente
categoria, jerarquia o grado.

Articulo 123. Al Personal Policial femenino que, reuniendo los requisitos establecidos
en el presente Reglamento, deseen participar en un procedimiento de promocién, y
se encuentren en estado de gravidez debidamente acreditado, se les aplicara las
evaluaciones que determine la Comisién de Carrera.

Articulo 124. E| Personal Policial que participe en las evaluaciones para la promocién,
podra ser excluido de las mismas y por ningin motivo se les concederan promociones,
si se encuentran en algunas de las circunstancias siguientes:

|. Haber sido removido del cargo por resolucion administrativa que haya
causado ejecutoria;
Il. Haber sido suspendido del cargo temporalmente;
lll. Que se encuentre disfrutando de licencia para asuntos particulares;
IV. Que esté sujeto a un proceso penal;
V. Que se encuentre desempeiiando un cargo de eleccion popular, y
VI. En cualquier otro supuesto previsto en la Ley. 8

Articulo 125. En caso de realizarse un examen especifico, no podra hacerse por
votacion secreta, y sera valorado conjuntamente con otras evaluaciones.

Articulo 126. Con motivo del examen especifico se emitiran tres ejemplares del acta
de resultados, los cuales se entregaran al aplicador, al personal que la Comisién de
Carrera designe.

Articulo 127. La Comision de Carrera, una vez que reciba los resultados de las f\
evaluaciones del presente procedimiento, harad oficialmente del conocimiento del \
Personal Policial, la procedencia o improcedencia de los exdmenes correspondientes
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y, en su caso, llevara a cabo la promocion de que se trate, por lo que debera realizar
todas las acciones procedentes para su cumplimiento.

Articulo 128. Para participar en el procedimiento de promocion, el Personal Policial
debera tener una antigiiedad minima en la jerarquia o grado, asi como la edad limite
para permanecer en el cargo, en términos de los siguientes parametros:

Afios de Afios de Edad
Categoria Jerarquia Estudios minimos estadia en a':lnit:‘g"('i;d:: m::i::a
ol grado el servicio puesto
i Licenciatura Especialidad o
COT;?:HO Diplomado Cursos de alta 4 32 70 afios
Comisarios Hieeion
Licenciatura Especialidad o
Comisario | Diplomado Cursos de alta 4 28 68 afios
direccién
Inspector Licenciatura 4 24
General Especialidad o Diplomado
Inspector Licenciatura .
Ingpectores Jefe Especialidad o Diplomado 4 20 65afios
Licenciatura
Inspector Especialidad o Diplomado 4 i
X Licenciatura
Subinspector Cursos de especializacién 3 13
. - Licenciatura M
Oficiales Oficial Cursos de especializacion 3 10 55 afios
- Licenciatura
Suboficial Cursos de especializacién 2 8
Policia Media superior equivalente 2 6
Primero Curso de actualizacion
Policia Media superior equivalente > 4
Segundo Curso de actualizacién
Escala = : : : ~
Basica Policia Memasupenorgquwabnm > 2 45 afios
Tercero Curso de actualizacion
Media superior o
Policia equivalente 2 0
Curso de formacién inicial

Articulo 129. Para acreditar la antigiiedad en la corporacién, se requerira de una
constancia emitida por Direccion General de Capital Humano de la Secretaria de
Finanzas y Planeacién, documento que debera contar con los datos generales del
Personal Policial, asi como la fecha de ingreso y el tiempo de servicio en cada nivel,
jerarquia o grado en los cuales se haya desempefado.
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SECCION SEXTA
DE LA RENOVACION DE LA CERTIFICACION

Articulo 130. La renovacion de la certificacion es el proceso mediante el cual el
Personal Policial se somete a las evaluaciones periédicas establecidas y efectuadas
por el Centro Estatal, y demas examenes necesarios que se consideren en el proceso
de permanencia.

Articulo 131. Para la actualizacién del Certificado, las evaluaciones de competencias
basicas o profesionales y del desempefio deberan acreditarse en un plazo que no
exceda de seis meses, contados a partir de la emision del resultado del proceso de
evaluacion de control de confianza.

Articulo 132. El Centro Estatal sera competente para emitir y actualizar el CUP al
Personal Policial de la Secretaria y de otras instituciones policiales.

Articulo 133. Procedera la cancelacion del Certificado, en los siguientes supuestos:

.  Que el elemento policial resulte “No Aprobado” en el proceso de evaluacién
de control de confianza o del desempefio, y

Il. Que la Secretaria notifique al Centro Estatal que el elemento policial ha sido
separado, removido, cesado, inhabilitado, destituido del cargo, o bien, por
muerte, incapacidad permanente, jubilacién o retiro.

Articulo 134. Para la emisiéon o renovacion del CUP, se debera observar lo
establecido en los Lineamientos para la Emision del Certificado Unico Policial.

SECCION SEPTIMA
DE LAS LICENCIAS, PERMISOS Y COMISIONES

Articulo 135. La licencia es el periodo de tiempo que se concede al Personal Policial,
previa autorizacion del superior jerarquico, para la separacion temporal del Servicio
Profesional, sin que por ello implique la pérdida de sus derechos.

Articulo 136. Las licencias que se concedan al Personal Policial son las siguientes:
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I. Ordinaria;

Il. Extraordinaria;
lll. Por enfermedad;
IV. Pre jubilatoria, y
V. Por Paternidad

Articulo 137. La licencia ordinaria es la que se concede a solicitud del Personal
Policial, de acuerdo con las necesidades del servicio, y podra otorgarse desde un dia
hasta tres meses dentro de un periodo de un afio, para atender asuntos personales
con o sin goce de sueldo segln corresponda.

Articulo 138. Las licencias de hasta por cinco dias podran ser concedidas por la
persona Titular de la Subsecretaria Operativa. Tratandose de mas de cinco dias y
hasta tres meses, se requerira del visto bueno de la persona Titular de la Secretaria.

Articulo 139. La licencia extraordinaria es la que se concede a solicitud del Personal
Policial y sélo sera autorizada por la persona Titular de la Secretaria, para ausentarse
de sus funciones a efecto de desempefar cargos de elecciéon popular o cargos
vinculados a la seguridad publica en cualquiera de los tres 6rdenes de gobierno.

Dentro de esta hipétesis el beneficiado no tendra derecho a recibir percepciones de
ninguna indole ni a ser promovido dentro del Servicio Profesional dentro del lapso que
tenga vigencia la licencia respectiva, tampoco le seran contados los dias para efectos
de antigiiedad del servicio. g

Articulo 140. El otorgamiento de las licencias ordinarias y extraordinarias se dara
siempre y cuando se cumpla lo siguiente:

I. Que el elemento policial cuente con la autorizacién de su superior inmediato;
Il. Que sea solicitada con anticipacion a la fecha en que se inicie; y

lll. Estas licencias se otorgaran o se negaran segun las necesidades del servicio,
en un término no mayor de 5 dias habiles, contados a partir del dia siguiente |
en que el superior jerarquico reciba la solicitud. ) \

Las licencias, estaran sujetas a los lineamientos internos de la Secretaria y en
atencion a las necesidades del Servicio Profesional.
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Articulo 141. Licencia por enfermedad, sera otorgada por el Instituto de Seguridad
Social que corresponda, el procedimiento para su otorgamiento se regira por las
disposiciones legales aplicables.

Articulo 142. El Personal Policial que sufra enfermedades no profesionales, tendran
derecho a que se les concedan licencias para dejar de concurrir a su servicio, previo
dictamen y la consecuente vigilancia médica, en los términos que disponga la Ley de
Seguridad Social que corresponda.

Articulo 143. La licencia pre-jubilatoria se otorgara a solicitud del Personal Policial,
por noventa dias con goce de sueldo, para la atencion de los tramites
correspondientes ante el Instituto de Seguridad Social que corresponda, previo
andlisis y determinacion de la Comision de Carrera.

Articulo 144. El Personal Policial que sea padre de familia, podra disfrutar de una
licencia con goce de sueldo, de diez dias habiles continuos, en los siguientes casos:

I. Por el nacimiento de un hijo; y
Il. Por la adopcion de hijo recién nacido.

Articulo 145. El permiso es aquella autorizaciéon por escrito, que se concede al
Personal Policial por parte de la persona con nivel superior jerarquico, con el visto
bueno de la persona Titular de la Subsecretaria Operativa, para ausentarse de sus
funciones, con goce de sueldo, por un plazo no mayor a 24 horas y el cual solo podra
ser concedido por tres ocasiones dentro del periodo de un afio, sin que en ningln
momento estos puedan ser inmediatamente consecutivos.

Para hacer efectivo el permiso, éste debera ser solicitado por el Personal Policial 8
interesado mediante escrito y con una antelacion minima de 48 horas previas al dia
en que se pretenda hacer efectivo; la peticion y permiso deberan agregarse al
expediente Personal Policial solicitante.

Articulo 146. La Comision es la instruccion que se da por escrito, o de forma verbal,
en caso de urgencia, por parte de la persona con nivel superior jerarquico al Personal
Policial, para llevar a cabo funciones especificas por un tiempo determinado, en un
lugar diverso al que originariamente este adscrito dentro de la Secretaria, lo anterior
con base a las necesidades del Servicio profesional.
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Articulo 147. El personal Policial que desempefie una comisién podra ser reasignado
o retirado de la misma cuando la causa que la motivé se modifique o deje de existir.

CAPITULO VII
DE LA CONCLUSION DEL SERVICIO PROFESIONAL

Articulo 148. Con la conclusion del Servicio Profesional, la Secretaria da por
terminada la relacion administrativa, cesando los efectos legales del nombramiento
entre ésta y el Personal Policial de manera definitiva, originados por la relacion
administrativa.

Articulo 149. La terminacion ordinaria de separacién podra darse mediante:

I. La Renuncia formulada por el Personal Policial;
Il. La Incapacidad permanente para el desempefio de las funciones;
lll. La Jubilacién o Retiro;
IV. La Muerte del Personal Policial, y
V. Las demas que se establezcan en los dispositivos legales aplicables al caso.

Articulo 150. La renuncia es el acto mediante el cual el Personal Policial expresa por
escrito su voluntad de separase del Servicio Profesional de manera definitiva y concluir
su relacién administrativa con la Secretaria.

Articulo 151. La incapacidad permanente debera ser declarada mediante dictamen
emitido por el instituto de seguridad social respectivo. 8

Articulo 152. Para los efectos de la jubilaciéon o retiro, el Personal Policial que
satisfaciendo los requisitos y condiciones que la Ley de la materia establece, desee
iniciar el proceso, se sujetara a las bases siguientes:

I. El Personal Policial que solicite su jubilacién, formulara por escrito dicho
requerimiento dirigido a la Subsecretaria de Planeaciéon y Finanzas de la
Secretaria; y

Il. Esta solicitud sera entregada con tres meses de anticipacion a la fecha en
que el elemento policial pretenda separarse del servicio.
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Articulo 153. En el caso de fallecimiento, la Subsecretaria de Planeacion y Finanzas
de la Secretaria a través de su area administrativa correspondiente, verificara el
tramite y entrega oportuna de los documentos necesarios para que las personas
beneficiarias designadas por el Personal Policial fallecido sean beneficiados con las
indemnizaciones, pensiones, prestaciones y demas remuneraciones a que tengan
derecho.

Articulo 154. La Conclusion del Servicio Profesional del Personal Policial se da por
terminacion extraordinaria de su nombramiento o la cesacién de sus efectos legales
por las siguientes causas:

I. Separacion, por incumplimiento de cualquiera de los requisitos de ingreso o
de permanencia previstos en la Ley General, la Ley Estatal y el presente
Reglamento, o cuando en los procesos de promocion concurran las siguientes
circunstancias:

a) Si hubiere sido convocado a tres procesos consecutivos de promocién
sin que haya participado en los mismos, o que, habiendo participado en
dichos procesos, no hubiese obtenido el grado inmediato superior que le
corresponderia por causas imputables a él;

b) Que haya alcanzado la edad méaxima correspondiente a su jerarquia, de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento y las disposiciones
aplicables, y

c) Que del expediente del Personal Policial no se desprendan méritos
suficientes a juicio de la Comisién de Carrera para conservar su
permanencia. 8

Il. Remocién de la relacion administrativa, por incurrir en causas de
responsabilidad en el desempefio de sus funciones y encargo o
incumplimiento de sus deberes, de conformidad con las disposiciones
relativas al régimen disciplinario, y las demas previstas en la Leyes aplicables
al caso.

Al concluir el servicio el Personal Policial debera entregar a la persona funcionaria
publica designada para tal efecto, los recursos que tenga a su cargo mediante acta de /
entrega y recepcion, y en su caso, de conformidad con la ley en la materia.
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Articulo 155. La terminacién del nombramiento del Personal Policial o la cesacién de
sus efectos legales, se regularad por la Ley General, la Ley Estatal y el presente
Reglamento, y procedera Unicamente previo desahogo del Procedimiento
Administrativo Disciplinario establecido en las dos Ultimas normas antes precisadas.

Articulo 156. El Personal Policial podra ser separado o removido de su cargo si no
cumplen con los requisitos que las leyes vigentes en el momento de la remocién
sefialen para permanecer en la Secretaria, sin que proceda su reinstalacién o
restitucion, cualquiera que sea el juicio o medio de defensa para combatir la remocién
y, en su caso, solo procedera la indemnizacién y demés prestaciones a que tenga
derecho.

Articulo 157. La Remocion se aplicara al Personal Policial cuando, a juicio de la
autoridad competente, haya incurrido en alguna causal establecida en la Ley Estatal
y el Reglamento.

CAPITULO VIII
REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 158. El régimen disciplinario es el mecanismo que tiene por objeto asegurar
que la conducta del Personal Policial, se rija acorde a las disposiciones legales
aplicables, a las 6rdenes de sus superiores jerarquicos, a los altos conceptos de
honor, justicia y ética; asi como que se conduzcan estrictamente bajo los principios
constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y
respeto a los Derechos Humanos. g

Articulo 159. El régimen disciplinario tiene como objetivo establecer las normas y
procedimientos para la aplicacion de sanciones por la comisién de las faltas que
incurra el Personal Policial en el ejercicio de sus funciones, mismas que se encuentran |
previstas en la Ley Estatal, el Reglamento y demas disposiciones aplicables.

Articulo 160. El régimen disciplinario permite aplicar las sanciones y correcciones
disciplinarias al Personal Policial que trasgreda los principios de actuacion, falte a sus
deberes y obligaciones, viole las leyes, las normas disciplinarias aplicables y )
desobedezca 6rdenes de su superior jerarquico.
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Articulo 161. La disciplina es la base de la integracién, funcionamiento y organizacién
del Servicio Profesional, por lo que el Personal Policial debera sujetar su conducta a
la observancia de este Reglamento y demas normatividad aplicable, a las 6rdenes de
sus superiores jerarquicos que estén basadas en derecho, asi como, a la obediencia
y al alto concepto del honor, de la justicia y de la ética.

Articulo 162. La disciplina comprende el aprecio de si mismo, la pulcritud, los buenos
modales, el rechazo a los vicios, la puntualidad en el servicio, la exactitud en la
obediencia, el respeto a las leyes, reglamentos y disposiciones administrativas; asi
como, lo relativo al ceremonial y protocolo policial.

Articulo 163. La disciplina demanda respeto y consideracién mutua entre quien
ostente un mando y sus subordinados.

Articulo 164. La Direccién de Asuntos Internos de la Secretaria, es el Organo
Investigador facultado para conocer e investigar las posibles transgresiones al
régimen disciplinario, cometido por el Personal Policial, para lo cual, integrara una
carpeta de investigacion administrativa.

Articulo 165. La persona Titular del Organo Investigador tendra, ademas de las
facultades previstas en el Reglamento Interior, las siguientes:

l.  Acordar con la persona Titular de la Subsecretaria Operativa, el despacho de
los asuntos relevantes de su competencia;
Il. Expedir previo acuerdo con la persona titular de la Subsecretaria Operativa,
los manuales de operacién y supervision del 6rgano investigador; 8
lll. Conocer de quejas y denuncias con motivo de faltas administrativas o
transgresiones disciplinarias, cometidas por el Personal Policial, preservando
en su caso, la reserva de las actuaciones;
IV. Instrumentar y actualizar procedimientos de supervision e investigacion para |
detectar deficiencias, irregularidades o faltas en la aplicacién de procesos en
las distintas unidades de la institucién y en el cumplimiento de las obligaciones
del Personal Policial; r\‘
V. Contestar los requerimientos e informes previos y justificados de las
autoridades judiciales y administrativas;
VI. Inspeccionar, supervisar e investigar a:
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a) ElI Personal Policial en aspectos éticos, disciplinarios, técnicos,
administrativos y operativos;

b) El cumplimiento de las obligaciones derivadas de las normas
administrativas, técnicas y operativas con las que cuenta la institucion;
y

c) A los responsables de los caninos que auxilien al Personal Policial de la
institucion.

VIl. Recomendar a la persona titular de la Subsecretaria Operativa, las acciones
correctivas y preventivas derivadas de las transgresiones al régimen
disciplinario cometidas por Personal Policial;

VIIl. Remitir a la Direccion Juridica y Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales de la Secretaria, la
informacion necesaria para presentar las denuncias ante las autoridades
correspondientes de hechos que pudieren ser constitutivos de delito, en los
que incurra el Personal Policial;

IX. Expedir las copias certificadas que soliciten las autoridades judiciales o
administrativas;

X. Guardar bajo los lineamientos de confidencialidad y reserva, la
documentacién y carpetas de investigacién relacionados con las
investigaciones instauradas al interior de la Direccién de Asuntos Internos;

XI. Promover y fomentar la observancia de los principios de actuacion,
establecidos en las normas que regulan el actuar del Personal Policial, en sus
diversas actividades dentro y fuera de la institucion;

Xll. Llevar a cabo las investigaciones necesarias hasta su determinacién la cual g
podra ser:

a. Por recomendacion de sancion;
b. Archivo solicitando una amonestacion; y
c. Archivo por falta de elementos.

XIlll.  Solicitar informacion y documentacion a las unidades de la Secretaria y demas
autoridades que auxilien en la investigacion que se trate, para el cumplimiento
de sus fines;

XIV. Supervisar que las actuaciones de la Direccion de Asuntos Internos queden
asentadas en constancias por escrito;
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XV. Remitir al Prosecutor (a) la Carpeta de Investigacion que derivada de la
determinacion, sea necesario el inicio de un procedimiento ante el Consejo de
Honor;

XVI. Presentar pruebas supervinientes al Prosecutor (a), en términos de la
normatividad aplicable, y

XVIIl. Las demas que confieren este reglamento, otras disposiciones legales
aplicables o aquellas que le encomiende el inmediato Superior de quien
dependa.

Articulo 166. El Prosecutor (a) tendra las funciones siguientes:

I. Representar al érgano investigador, que emiti6 el acto disciplinario o
administrativo respecto del cual debera pronunciarse el Consejo de Honor;
Il. Recibir las Carpetas de Investigacion turnadas por la Direccion de Asuntos
Internos;
lll.  Formular el escrito inicial de demanda con base en la Carpeta de Investigacion
Administrativa correspondiente;
IV. Contestar los requerimientos e informes previos y justificados de las
autoridades judiciales y administrativas;
V. Intervenir en las audiencias y diligencias que se deriven del Procedimiento
Administrativo ante el Consejo de Honor;
VI.  Promover a peticién del Organo Investigador, las pruebas supervinientes ante
el Consejo de Honor, y
VIl. Las demas que confieren este reglamento, otras disposiciones legales
aplicables o aquellas que le encomiende el inmediato Superior de quien
dependa. ‘8

CAPITULO IX )
DE LOS CORRECTIVOS DISCIPLINARIOS \

Articulo 167. Corresponde a las personas Titulares de las Unidades Administrativas \'
policiales, asi como a la persona con nivel superior jerarquico, cuando se encuentren \‘\
en servicio o por cargo, orden o comision, al que se encuentren subordinados,
respetando la linea de mando, aplicar e instruir los correctivos disciplinarios a que se

refiere el articulo 170 del presente ordenamiento.
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Articulo 168. Cuando con una sola conducta el Personal Policial cometa varias
infracciones, se impondra el correctivo disciplinario o sancién aplicable a la
transgresion mas grave.

Articulo 169. Los correctivos disciplinarios seran aplicados de manera fundada y
motivada por el superior inmediato en la linea o cadena de mando respectiva,
mediante mecanismos agiles y sencillos, sin que esto implique arbitrariedad en el
ejercicio de esta facultad, por lo que su contravencién podra ser objeto de sancién en
términos de la normatividad aplicable.

Articulo 170. Los Correctivos Disciplinarios, previstos en el articulo 157 de la Ley
Estatal, son las sanciones a que se hace acreedor el Personal Policial que incurra en
conductas que contravengan las disposiciones normativas aplicables en la materia,
los cuales consistiran en:

I.  Amonestacion, y
Il. Arresto de 12 hasta 36 horas.

Los correctivos disciplinarios se aplicaran con independencia de cualquier otra
responsabilidad civil, penal o administrativa en que incurra el Personal Policial
infractor.

SECCION PRIMERA
DE LA AMONESTACION

Articulo 171. La amonestaciéon sera verbal y constara por escrito, expresando el
motivo que ocasiond el correctivo y el fundamento legal que lo sustenta; podra
realizarse en privado o de forma publica cuando el infractor se niegue a darse por
notificado, levantando constancia del hecho. [

Quien amoneste lo hara de tal manera que ninguna persona de menor jerarquia a la |
del amonestado conozca de la aplicacién de la medida y observara la discrecion que ‘\A
exige la disciplina. ( |

Articulo 172. Ademas de las previstas en el articulo 158 de la Ley Estatal, se
consideraran como faltas y se castigaran con amonestacion, las siguientes:
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I. El extravio de la identificacion oficial que le proporcione la institucién para el
ejercicio de sus funciones como Personal Policial;

Il. Abstenerse de asearse o de usar el cabello y bigote debidamente recortado
para personal masculino y cabello recortado o recogido para Personal Policial
femenino;

lll. Alterar el uniforme institucional en la prestacioén del servicio;

IV. Omitir firmar la fatiga de asistencia;
V. Omitir la entrega a su superior del informe escrito de sus actividades en el
servicio o en las misiones que le sean encomendadas;
VI. Presentarse con retardo al registro de asistencia;
VII. Omitir dar curso o atencién a las solicitudes de los subordinados a su mando,
VIIl. Quitarse la gorra o kepi durante el servicio en lugares abiertos;
IX. Por la falta de alguna insignia en el uniforme o los aditamentos, y

X. Realizar conductas que atenten contra la disciplina y no ameriten la imposicion

de otro correctivo disciplinario; y
XI. Las demas causas que establezcan otras disposiciones normativas.

SECCION SEGUNDA
DEL ARRESTO

Articulo 173. La aplicacién del arresto se notificara de manera personal y por escrito
al infractor (a), la duracién y la causa de ésta. Tratandose de arresto, se debera indicar
el lugar, la fecha y hora para su cumplimiento.

Articulo 174. El Personal Policial que en ejercicio del mando policial aplique algin Z?
correctivo disciplinario, esta obligado a informar por escrito, dentro de las doce horas
posteriores, a la persona titular de la Unidad Administrativa a la que se encuentre
adscrito o comisionado, para efectos de que se tome nota en el sistema de registro,
clasificacion y seguimiento de sanciones y correctivos disciplinarios, con vista a la ‘
Direccion de Asuntos Internos para el debido registro en la Herramienta de Control y [
Seguimiento, quien a su vez debera hacer del conocimiento al Area de Recursos ‘ \t
Humanos para su inclusion en el expediente del elemento.

Articulo 175. Toda conducta que amerite una sancién, se hara del conocimiento por \
escrito mediante boleta al infractor (a), por parte de la persona con nivel superior (
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jerarquico, dentro de las doce horas siguientes a la fecha en que se tenga
conocimiento de dicha conducta.

Articulo 176. La boleta contendra una narracién sucinta de las circunstancias de
tiempo, modo y lugar de la falta en que el probable transgresor del régimen
disciplinario haya incurrido y se debera hacer llegar al Organo Investigador para el
debido registro en la Herramienta de Control y Seguimiento, quien a su vez debera
hacer del conocimiento al Area de Recursos Humanos para su inclusién en el
expediente del elemento policial.

Articulo 177. Al Personal Policial al que se le aplique algin correctivo disciplinario
estara obligado a firmar de enterado la notificaciéon, en caso de que se negare a
recibirla se dard vista del hecho al Organo Investigador, para el inicio del
procedimiento correspondiente.

Articulo 178. Los arrestos deberan cumplirse posterior a la conclusién del servicio
que preste el Personal Policial al que se aplique dicho correctivo disciplinario u otras
actividades dentro de su adscripcion, siempre y cuando no se ponga en riesgo su vida
y su integridad fisica, asi como la de otras personas, exigiendo actividades que no
correspondan a la funcion policial, es decir, para efectos del debido cumplimiento las
horas correspondientes al arresto se realizaran en los dias de franquicia.

Articulo 179. El arresto sera cumplido por el infractor (a) a partir del momento que lo
determine el mando superior, sin que rebase el término de cinco dias naturales para
su cumplimiento, contados a partir de la notificaciéon correspondiente. g

Articulo 180. Se impondra arresto de 12 horas al Personal Policial que incurra en
alguna de las faltas siguientes:

. Elaborar de manera incorrecta el Informe Policial Homologado, o las notas

informativas o de remision que le sean requeridas;

. Abstenerse de informar oportunamente a las personas con nivel jerarquico
superior, de la inasistencia al servicio de sus subordinados;

lll. Reincidir en la omision de entregar el informe escrito de sus actividades en los
servicios encomendados por su superior, dentro de un periodo de seis meses;

IV. Fumar durante el servicio y con dicha acciéon se ponga en riesgo la
operatividad, contados a partir de la primera omisién;

V. Mascar chicle o escupir estando de servicio;
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VI. Relajar la disciplina o separarse sin autorizacién del mando, estando en filas;
VIl. Abstenerse de atender mandatos judiciales para desahogar diligencias;
VIIl. Elaborar boleta de sancion del Reglamento de Transito asentando datos
incorrectos o sin seguir el procedimiento establecido; y
IX. Las demas causas que establezcan otras disposiciones normativas.

Articulo 181. Se impondra arresto de 24 horas al Personal Policial que incurra en
alguna de las faltas siguientes:

I. Aplicar erréneamente las disposiciones administrativas de su competencia;

Il. Abstenerse de mencionar su nimero de identificacién o de mostrar su gafete
cuando se le solicite;

lll. Dictar 6rdenes que lesionen la dignidad o decoro de los subalternos;

IV. Presentar la licencia médica que ampare una incapacidad con posterioridad a
las setenta y dos horas de su expedicion;

V. Hacer mal uso o uso indebido de la frecuencia de radiocomunicacién de la
Secretaria o cualquier medio de comunicaciéon empleado en ejercicio de sus
funciones; y

VI. Las demas causas que establezcan otras disposiciones normativas.

Articulo 182. Se impondra arresto de 36 horas al Personal Policial que incurra en
alguna de las faltas siguientes:

Radares Moéviles o cualquier otro equipo asignado para el cumplimiento del
Servicio;
Il. No utilizar los conductos adecuados para el tramite de los asuntos al tratar
asuntos oficiales sin causa debidamente justificada;
Ill.  Omitir abastecer su arma de cargo o hacerlo fuera de los lugares indicados;
IV. Permitir que personas ajenas a la institucién aborden vehiculos oficiales sin
motivo justificado;
V. Hacer mal uso de sirenas, luces o similares;
VI. Utilizar, sin autorizacién la jerarquia o cargo de un superior, para transmitir o |
comunicar una orden;
VIl. Abstenerse de informar oportunamente al superior jerarquico de las
novedades que ocurran durante el servicio o a su término;

I. Utilizar indebidamente los vehiculos, semovientes, equipo electronico, 8
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VIII.  Incumplir las disposiciones del Reglamento o disposicion de Transito local en
la ejecucion de sus obligaciones; y
IX. Las demas causas que establezcan otras disposiciones normativas.

Articulo 183. En contra de los correctivos disciplinarios, el Personal Policial podra
interponer, ante el Consejo de Honor, el Recurso de Reconsideracion.

Cuando no exista inconformidad en el término sefialado o si la resolucién confirma el
correctivo disciplinario, el Consejo de Honor informara al Organo Investigador para
efecto de que se realicen los registros correspondientes en su expediente.

CAPITULO X
DE LAS SANCIONES A LAS CONDUCTAS INFRACTORAS

Articulo 184. En términos de lo dispuesto en el articulo 161 de la Ley Estatal,
tratandose de la comision de faltas graves en contra de los principios de actuacion
policial, cometidas por Personal Policial, corresponde al Consejo de Honor conocer y
resolver de aquellos asuntos que ameriten la imposicién de las siguientes sanciones:

I. Cambio de adscripcion o de comision;
Il. Suspension temporal de funciones hasta por 90 dias sin percibir
remuneraciones;
lll.  Remocioén; y X
IV. Separacion del cargo.

Articulo 185. La calificaciéon de la gravedad de la conducta cometida por el elemento
policial sera determinada por el Consejo de Honor de acuerdo a las facultades
previstas en el articulo 176 de la Ley Estatal, quien debera fundar y motivar su
determinacién, tomando en cuenta lo siguiente: T\

. La conveniencia de suprimir conductas que lesionen la imagen de la \
corporacion o afecten a la ciudadania;
Il.  El nivel jerarquico del infractor (a);
lll. Los antecedentes y las condiciones del infractor (a);

—
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V.
V.
VL.
VIl
VIIL.

Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

La antigiiedad en el servicio policial,

La reincidencia en el incumplimiento de sus obligaciones;

Darios causados a la Institucion;

Practicas que vulneren el funcionamiento de la Institucion Policial;

Chetumal, Quintana Roo

IX. El nivel académico del infractor (a);
X. Intencionalidad o negligencia;
XI. Perjuicios originados al servicio, y
Xll. Dafios producidos a otros miembros del Personal Policial.

Articulo 186. La aplicacion de dichas sanciones, se hard por determinacion del
Consejo de Honor; en todo caso, debera registrar la sancién que se le aplique al
infractor (a) del régimen disciplinario en el expediente personal, dandole vista al
Organo Investigador para el debido registro de antecedentes.

SECCION PRIMERA
DEL CAMBIO DE ADSCRIPCION O DE COMISION

Articulo 187. El cambio de adscripcién o de comision, es el acto por el cual el
elemento policial deja de prestar su servicio o comisién en el lugar asignado, por
disposicion del Consejo de Honor.

Articulo 188. El cambio de adscripcién o de comision sera determinado cuando:

I. El comportamiento del Personal Policial afecte la disciplina y las actividades
del grupo en el lugar de su servicio; g
Il. Sea necesario para mantener la buena imagen de la Institucién Policial ante
la ciudadania;
lll. Implique un riesgo a la integridad del Personal Policial o para la ciudadania;
IV. Concurra a lugares publicos y ocasione desorden por su forma de conducirse;,
V. Cuente con reiteradas quejas sobre su actuar en el lugar en que presta su
servicio, y
VI. Los demas que establezcan los ordenamientos de la materia.

s

/

Articulo 189. El Cambio de adscripcion por disposicion de un mando superior debido
a necesidades del servicio o rotacion de personal, no debe considerarse como una
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sancion por lo que no procedera la interposicion de recurso administrativo contra esta
medida.

SECCION SEGUNDA
DE LA SUSPENSION TEMPORAL

Articulo 190. La suspensiéon temporal de funciones podra ser de caracter preventivo
o correctivo, atendiendo a las causas que la motiven, sin que implique la terminacién
de la relacion administrativa.

Articulo 191. La suspension temporal de caracter preventivo procedera contra el
Personal Policial que se encuentre sujeto a investigacion administrativa o penal, por
actos u omisiones de los que puedan derivarse presuntas responsabilidades o
imputaciones y cuya permanencia en el servicio, a juicio del Consejo de Honor,
pudiera afectar a la Secretaria o a la comunidad en general.

Dicha suspensién subsistird hasta que el asunto de que se trate quede total y
definitivamente resuelto en la instancia final del procedimiento correspondiente.

En caso de que el Personal Policial resulte sin responsabilidad, se le reintegraran los
salarios y prestaciones que hubiese dejado de percibir hasta ese momento, tomando
en consideracién el ingreso minimo vital que hayan percibido con motivo de la
suspension preventiva y en caso contrario se declarara la sancién que conforme a las
constancias resulte procedente aplicar. ?

Articulo 192. La materializaciéon de las conductas graves y violaciones a los deberes,
motivara la suspension temporal del Personal Policial por determinacién del Consejo
de Honor hasta en tanto se dicte la resolucion definitiva.

Articulo 193. Para efectos del Reglamento se consideran conductas graves las
siguientes:

. Abandono del servicio sin justificacion.
Il. Traficar o proporcionar informacién de uso exclusivo de la Secretaria por
cualquier medio; \
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lll. Sustraer, ocultar, extraviar, alterar o dafiar cualquier documento, prueba o
indicio de probables hechos delictivos o faltas administrativas que se
encuentren bajo resguardo de la Secretaria;

IV. Actuar con insubordinacién ante las personas con nivel superior jerarquico; y

V. Las demas establecidas en el presente Reglamento y disposiciones
aplicables.

Articulo 194. La suspension temporal de funciones de caracter correctivo es el acto
mediante el cual se interrumpe por un tiempo determinado la relacién juridica-
administrativa del probable infractor (a) y la Secretaria.

Articulo 195. La suspension temporal de caracter correctivo procedera contra el
Personal Policial que ha incurrido en transgresiones al régimen disciplinario cuya
naturaleza no amerita la remocion.

Articulo 196. La suspension temporal de funciones de caracter correctivo podra
decretarse por un periodo que iran desde los quince hasta los noventa dias naturales
sin percibir remuneraciones, esta se impondra en los casos siguientes:

I. Disponer para asuntos no relacionados con el servicio, las armas o equipo
tactico;
Il. Portar armas o utilizar equipo tactico fuera del servicio;
.  Observar un trato irrespetuoso a los ciudadanos o comparieros de servicio;
IV. Realizar actos arbitrarios en contra de los ciudadanos;
V. Limitar indebidamente las acciones o manifestaciones que, en ejercicio de sus 8
derechos constitucionales y con caracter pacifico realicen los ciudadanos;
VI. Permitir o no denunciar a los elementos que consuman, posean, distribuyan o
comercialicen estupefacientes;
VII. Permitir o no denunciar a los elementos que consuman, posean distribuyan o N
comercialicen bebidas embriagantes durante el servicio;
VIIl. Por no preservar el secreto de los asuntos que por razén del desempefio de
su funcién conozcan, con las excepciones que determinen las Leyes;
IX. Realizar cualquier conducta dentro del servicio, que interrumpa o tienda a
interrumpir el desempefio eficiente y oportuno de la funcién a su cargo;
X. Liberar a ciudadanos infractores de ordenamientos administrativos, detenidos
legalmente, sin orden o autorizacién de autoridad competente;

=
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Xl. Por no poner a disposicion inmediata de la autoridad competente, a los
ciudadanos detenidos legalmente;

Xll. Realizar el servicio sin portar el arma reglamentaria o equipo, siendo
responsable también el Comandante del Servicio;

Xlll. Detener a cualquier persona sin causa legal que lo justifique;

XIV. Abstenerse u omitir informar sobre el resultado en la ejecucion de érdenes
directas recibidas, a quien emitié dicha orden, y en caso de no recibir
restriccion sobre el conocimiento de esa instruccion, a cualquier superior que
por la naturaleza de la orden deba conocer su cumplimiento;

XV. Aplicar a sus subalternos en forma reiterada correctivos disciplinarios
notoriamente ilegales;

XVI. Incapacitarse fisicamente de manera dolosa para el servicio policial dentro y
fuera del servicio, y

XVIl. Las deméas que determine el Consejo de Honor o establezcan otras
disposiciones normativas.

Articulo 197. El infractor (a) debera entregar su identificacién, municiones,
armamento, equipo y todo material que se le haya ministrado para el cumplimiento de
sus funciones mientras se resuelve su situacion juridica o el tiempo que dure la
sancioén impuesta.

SECCION TERCERA
DE LA REMOCION

Articulo 198. La Remocioén, es la privacion del cargo al elemento policial, por incurrir 5
en responsabilidad en el desemperio de sus funciones o por incumplimiento de sus
deberes, de conformidad con las disposiciones relativas al régimen disciplinario
determinada por el Consejo de Honor, cuyo efecto tiene la terminacion del Servicio
Profesional y la relacién administrativa con la Secretaria.

Articulo 199. Son motivo de Remocién del Personal Policial, los siguientes:

>

I. Faltar a sus labores por mas de cuatro dias en un periodo de noventa dias sin \/
permiso o causa justificada, computandose a partir de la primera falta;
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Il. Faltar a su servicio o labores por mas de tres dias consecutivos, sin permiso
o causa justificada;

lll. Acumular doce inasistencias injustificadas en un lapso de un afio;

IV. Sentencia condenatoria por delito doloso que haya causado ejecutoria;

V. Por falta grave a los principios rectores y de actuacion policial;

VI. Por incurrir en faltas de probidad y honradez durante el servicio;

VII. Utilizar en el ejercicio de sus funciones un arma distinta a la que le fue
proporcionada para el servicio;

VIIl. Cuando por descuido o negligencia sea despojado o extravie su arma de
cargo;

IX. Por poner en peligro a los particulares a causa de imprudencia, descuido,
negligencia o abandono del servicio;

X. Introducir a las instalaciones de sus Instituciones bebidas embriagantes,
sustancias psicotropicas, estupefacientes u otras sustancias adictivas de
caracter ilegal, prohibido o controlado, salvo cuando sean producto de
detenciones, cateos, aseguramientos u otros similares, y que previamente
exista la autorizacion correspondiente;

XI. Asistir a sus labores en estado de ebriedad, o bajo el influjo del alcohol, o por
consumirlo durante el servicio o en su centro de trabajo;

XIl. Consumir, dentro o fuera del servicio, sustancias psicotrépicas,
estupefacientes u otras sustancias adictivas de caracter ilegal, prohibido o
controlado, salvo los medicamentos controlados que le sean autorizados
mediante prescripcion médica avalada por los servicios médicos de la
institucion;

Xlll. Desacatar las 6rdenes de sus superiores, si éstas se encuentran apegadas a 8
derecho;

XIV. Revelar o divulgar de manera indebida asuntos reservados o confidenciales,
de los que tenga conocimiento por razén del desempefio de su funcion;

XV. Dar a conocer por cualquier otro medio a quien no tenga derecho,
documentos, registros, imagenes, constancias, estadisticas, reportes o
cualquier otra informacién reservada o confidencial de la que tenga
conocimiento en ejercicio y con motivo de su empleo, cargo o comisién;

XVI. Presentar documentacion alterada, apdcrifa o carente de validez, determinada
asi por la autoridad o instancia que la emitio;

XVIl. Aplicar a sus subalternos en forma dolosa o reiterada, correctivos
disciplinarios notoriamente injustificados;
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XVIIl. Por obligar a sus subalternos a entregarles dinero o cualquier otro tipo de
dadivas a cambio de permitirles el goce de las prestaciones a que el Personal
Policial tiene derecho;

XIX. Facilitar el vestuario, equipo de proteccion, equipo electrénico, identificacion,
gafetes, chaleco reglamentario u otros elementos del uniforme para que los
utilice otro elemento no autorizado para ello o persona ajena a la Corporacion;

XX. Causar dafio por negligencia o falta inexcusable a los vehiculos;

XXI. Causar dafio o destruccion, sustraer u ocultar intencionalmente, material,
vestuario, equipo, armamento y en general todo aquello, propiedad de la
Secretaria, de sus compafieros y demas personal de la misma;

XXIl. Ejecutar actos arbitrarios o que limiten indebidamente las acciones o
manifestaciones que, en ejercicio de sus derechos constitucionales y con
caracter pacifico, realice la poblacién;

XXIIl. Disponer de los bienes asegurados para beneficio propio o de terceros;

XXIV. Omitir informar a su superior jerarquico sobre las omisiones, actos indebidos
o constitutivos de delito, de subordinados o iguales en categoria jerarquica;

XXV. Afectar por acciéon u omision el lugar de los hechos delictivos sin que exista
causa justificada;

XXVI. Sustraer, ocultar, alterar, dafiar o extraviar informacién o bienes en perjuicio
de la institucion;

XXVII. Permitir que personas ajenas a la institucion realicen actos inherentes a las
atribuciones que tenga encomendadas, asi como, el hacerse acompafar de
dichas personas al realizar actos del servicio;

XXVIIl. Hacer uso de la fuerza de forma irracional y desproporcionada, asi como la
falta de respeto a los derechos humanos que determine la autoridad
competente;

XXIX. Asistir uniformado a bares, cantinas, centros de apuestas y juegos, prostibulos
u otros centros de este tipo, si no media orden expresa para el desempefio de
sus funciones o en caso de flagrancia,

XXX. Abandonar el area de servicio asignada sin el consentimiento de la persona
con nivel superior jerarquico inmediato;

XXXI. Abandonar las instalaciones de la institucién sin el consentimiento de la
persona con nivel superior jerarquico inmediato; I\

XXXIl. Cometer actos inmorales durante su servicio; r

XXXIII.  Incurrir en faltas de probidad u honradez, o en actos de violencia, amagos,

injurias 0 malos tratos contra de personas con nivel superior jerarquico,
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compaiieros (as), o contra los familiares de uno u otros, ya sea dentro o fuera
de las horas de servicio;
XXXIV. Incurrir en actos de violencia, amagos, injurias o malos tratos contra sus
familiares, dentro o fuera de las horas de servicio;

XXXV. Alterar documentos oficiales o hacer anotaciones falsas y/o impropias en
documentos de caracter oficial, asi como, permitir a otra persona suplantar su
firma en los mismos;

XXXVI. Hacer acusaciones de hechos que no pudiera comprobar en contra de
personas con nivel superior jerarquico, de sus comparieros (as) y demas
personal de la Institucién Policial; y

XXXVII. Por aquellas otras causas que determinen las disposiciones normativas en la
materia.

SECCION CUARTA
DE LA SEPARACION DEL CARGO

Articulo 200. La Separacion del cargo tiene como objetivo la conclusion del Servicio
Profesional del Personal Policial y la terminacion de la relacion administrativa
sostenida por el Personal Policial y la Secretaria; esta es determinada por el Consejo

de Honor con motivo de resultar no aprobado en las evaluaciones de certificacion para

la permanencia o por incumplimiento a cualquiera de los requisitos de permanencia 8
previstos en la Ley General, Ley Estatal y el Reglamento.

Articulo 201. El procedimiento de la separacién del Servicio Profesional para el
Personal Policial, por el incumplimiento de los requisitos de permanencia, se
sustanciara de conformidad con el procedimiento administrativo disciplinario previsto
en la Ley Estatal y el Reglamento.

Articulo 202. Para graduar con equidad la imposicién de las sanciones previstas en
el presente Capitulo, el Consejo de Honor tomard en consideracion los factores
siguientes:

. Gravedad de la infraccion;
. Dafos causados a la Secretaria;
. Daiios infligidos a las personas;
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Iv.
V.

VL.
VIl.

VIl
IX.

X.
Xl
XIl.
Xl
XIv.

Practicas que vulneran el funcionamiento de la Secretaria;

La supresion de conductas que afecten a la ciudadania o lesionen la imagen
de la Secretaria;

Las circunstancias socioeconémicas del infractor (a);

Los antecedentes, el nivel jerarquico, nivel académico, antigiedad en el
servicio y las condiciones del Infractor (a) sujeto a procedimiento;

Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

La reincidencia en que haya incurrido el infractor (a), la cual haya sido
concluida con una sancion;

Intencionalidad o negligencia;

Las circunstancias y medios de ejecucion;

Darios causados al material, equipamiento o vehiculos;

Perjuicios originados al Servicio Profesional, y

En su caso, el monto del beneficio, dafio o perjuicio econdmico causado
derivado del incumplimiento de sus obligaciones como personal policial.

Articulo 203. Cuando derivado de las faltas cometidas por Personal Policial se
presuma la comisién de un delito, los hechos inmediatamente se haran del
conocimiento a la Direccion Juridica de la Secretaria, para los efectos que procedan
conforme a derecho.

CAPITULO XI
DEL REGISTRO

Articulo 204. Con independencia del Registro Estatal de Personal de Seguridad
Publica que sefala el articulo 248 de la Ley Estatal, la persona Titular de la Secretaria
expedira los lineamientos para el registro de correctivos disciplinarios y sanciones
impuestas al Personal Policial, el cual contendra las secciones siguientes:

Quejas y Denuncias;
Correctivos Disciplinarios y Sanciones, y
Procedimientos instaurados ante el Consejo de Honor.

La informacién contenida en la base de datos del Registro se considera confidencial
de acceso restringido por contener datos personales, de conformidad con lo dispuesto
en la normatividad de la materia.
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Articulo 205. Para efectos de la evaluacién para el otorgamiento de ascensos,
estimulos, condecoraciones, recompensas y reconocimientos de la Carrera Policial,
la informacién que obre en el Registro, tendra una vigencia, debiendo ser considerada
unicamente aquella que se encuentre en los plazos que a continuacion se establecen,
los cuales se computaran a partir de la fecha en que aplicé formalmente la sancion o
correctivo disciplinario:

Sancién o correctivo disciplinario Plazo
Arresto de 12 horas Seis meses
Arresto de 24 horas Nueve meses
Arresto de 36 horas Doce meses
Suspensién temporal de funciones Tres afios

Articulo 206. En los casos en que se determine la improcedencia de alguna sancion,
debera informarse al Organo Investigador para efectos de que se asiente en el
Registro de Correctivos Disciplinarios y Sanciones Impuestas al Personal Policial y
demas efectos procedentes.

TITULO CUARTO
CAPITULO UNICO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO.

Articulo 207. El procedimiento administrativo disciplinario sera el siguiente:

I. Cualquier persona, podra formular de manera verbal o por escrito quejas o %
denuncias por la actuacion del Personal Policial, ante el Organo Investigador
de la Secretaria;

. Toda aquella persona que sea su deseo presentar queja o denuncia
sera canalizada ante el Organo Investigador, quien integrara la carpeta de
investigacion correspondiente;

ll. La carpeta de investigacion que integre el Organo Investigador sera remitida
al Prosecutor (a);

IV. El Prosecutor (a) presentard ante el o la Secretaria Instructora del Consejo de
Honor el escrito de solicitud de inicio del procedimiento administrativo
disciplinario;
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V. En el escrito de inicio se debera fijar de manera precisa el motivo del
procedimiento, las peticiones, los hechos relacionados y las pruebas que se
ofrecen;

VI. Seran admisibles toda clase de pruebas, excepto la confesional de la
autoridad o superior jerarquico y las que fueren contra derecho, la moral o las
buenas costumbres;

VIl. Dentro de las veinticuatro horas siguientes a la recepcién de solicitud de inicio
de procedimiento administrativo disciplinario remitida por el Prosecutor (a), el
Secretario (a) Instructor (a) dara cuenta con la documentacién al Presidente
(a) del Consejo de Honor, quien en un término de tres dias, dictara el Acuerdo
de tramite correspondiente, convocando para ello a las personas Integrantes
del Consejo de Honor, el dia y hora que para tal efecto se fije para la
celebracion de la audiencia de demanda, contestacion, ofrecimiento,
desahogo de pruebas y resolucion;

VIIl. Dentro de los tres dias habiles siguientes al Acuerdo que decrete el inicio del
procedimiento, se notificara a las partes interesadas el contenido mediante
oficio, entregandoles copia de toda la documentacién, para que produzcan su
respuesta escrita y ofrezcan pruebas en un término no mayor de cinco dias
habiles. Se dara vista del contenido de la documentacién a cada una de las
Personas Integrantes del Consejo de Honor, para su conocimiento;

IX. Se enviara una copia del escrito y sus anexos al Personal Incoado para que
en un término de cinco dias habiles formule su contestacion sobre los hechos
y rinda las pruebas correspondientes.

La contestacion debera referirse a todos y cada uno de los hechos comprendidos
en el escrito, afirmandolos, negandolos, expresando los que ignore por no ser
hechos propios, o refiriéndolos como crea que tuvieron lugar, debiendo
sefialar domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones. Se presumiran g
confesos los hechos sobre los cuales el Personal Incoado no produzca
explicitamente controversia, salvo prueba en contrario; ‘

X. Se citara al Personal Incoado a una audiencia en la que se desahogaran las /
pruebas ofrecidas si las hubiere y de ser necesario se acordara nueva fecha /
para concluir su desahogo;

XI. Posterior al desahogo de pruebas se recibiran sus alegatos, por si o por medio ‘ \,\
de su defensor; ( \

XIl. Una vez verificada la audiencia y desahogadas las pruebas, el Consejo de ( \
Honor, resolvera en sesién sobre la existencia de la responsabilidad e
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Xl

XIv.

XV.
XVI.

imponiendo al responsable la sancién correspondiente, la resolucion se le
notificara al interesado o a su defensor;

Si del informe o de los resultados de la audiencia no se desprenden elementos
suficientes para resolver o se advierten otros que impliquen nueva
responsabilidad a cargo del elemento policial denunciado o de otras personas,
se podra disponer la practica de investigaciones y acordar, en su caso, la
celebracion de otra u otras audiencias;

Si del informe o de los resultados de la carpeta de investigacién no se
desprenden argumentos o razones suficientes para tener por acreditada la
responsabilidad administrativa del Personal Incoado se acordara el
sobreseimiento y archivo definitivo del expediente;

De todo lo actuado se elaborara constancia escrita, y

El Consejo de Honor ordenara que se hagan publicas sus resoluciones, las
cuales se publicaran en los estrados del propio Consejo de Honor. Por ninguin
motivo podra ordenarse el archivo de un asunto si no ha sido cumplimentada
fielmente la resolucion correspondiente.

Articulo 208. Los Procedimientos Administrativos Disciplinarios se tramitaran y
resolveran conforme a las siguientes etapas procesales:

De contestacion de la demanda, ofrecimiento y admisién de pruebas;
De desahogo de pruebas y alegatos; y
De resolucién y notificacion.

Articulo 209. La audiencia de Ley se desarrollara en el siguiente orden;

El Prosecutor (a), ratificara el contenido de su escrito inicial de solicitud de
procedimiento precisando los puntos petitorios, en un intervalo que no exceda
de quince minutos;

El Defensor (a), ratificara y precisara el contenido de su contestacion en un
intervalo que no exceda de quince minutos;

En caso que uno de los intervinientes omitiera ratificar el contenido del escrito
inicial o contestaciéon de demanda, dicho contenido no podra ser tomado en
consideracion al momento que sea emitida la resolucion;

Las pruebas ofrecidas, se desahogaran en la misma sesion;

Las pruebas se ofreceran y valoraran conforme a lo dispuesto en el Codigo
de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo;
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VI. Desahogadas todas las pruebas se concedera a las partes el uso de la voz
para que aleguen lo que a su interés convenga durante un lapso no mayor de
quince minutos; los alegatos podran ser presentados previamente por escrito;
y

VII. Las resoluciones deberan estar fundadas y motivadas, se dara lectura a los
puntos resolutivos en una sesion publica en la que se notificara a las partes
interesadas. La inasistencia de los interesados no impedira la celebracion de
la audiencia.

Articulo 210. Los procedimientos de terminacion extraordinaria, seran substanciados
y resueltos por el Consejo de Honor.

Articulo 211. En los procedimientos ante el Consejo de Honor se aplicara
supletoriamente el Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo y la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, en lo que no se contraponga a lo
establecido en la Ley Estatal y el Reglamento.

Articulo 212. El Consejo de Honor por conducto del Secretario Instructor, vigilara el
cumplimiento de sus resoluciones y cumplimentara los mandatos o decisiones
judiciales que recaigan contra las mismas, en la forma y términos que se acuerde.

Los medios de defensa interpuestos en contra de las resoluciones del Consejo de
Honor seran turnados al representante legal de la Institucién Policial para su debida
sustanciacion.

Articulo 213. El Consejo de Honor por conducto de su Presidente (a), vigilara el
cumplimiento de sus resoluciones y cumplimentara los mandatos o decisiones ?
judiciales que recaigan contra las mismas, en la forma y términos en que se le
indiquen, pudiendo oponer los recursos que correspondan.

Articulo 214. El Presidente del Consejo de Honor, para hacer cumplir los acuerdos y
resoluciones del propio Consejo, podra disponer de cualquiera de los siguientes
medios de apremio:

———

I. El apercibimiento o amonestacion;

II. Multa de diez a sesenta dias de salario minimo vigente en el Estado;
lll. Elauxilio de la fuerza publica, y
IV. Arresto hasta por treinta y seis horas.

76 de 92

105



Junio 28 de 2022 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

TITULO QUINTO
DE LOS MEDIOS DE DEFENSA
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 215. De conformidad con el articulo 187 de la Ley Estatal, en contra de las
resoluciones definitivas del Consejo de Honor, procedera el Juicio de Nulidad ante el
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado, el cual se sustanciara con base en lo
dispuesto en el Cddigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo.

Articulo 216. Contra los correctivos disciplinarios aplicados, procedera el Recurso de
Reconsideracion, que debera presentarse por escrito ante el Consejo de Honor dentro
de los tres dias habiles siguientes a la fecha en que el interesado tenga conocimiento
del correctivo; en el escrito se expresaran los motivos de inconformidad y las
violaciones a la normatividad aplicable.

Articulo 217. El Recurso de Reconsideracion no suspende la ejecucién del correctivo
disciplinario. Este recurso tiene por objeto verificar la legalidad de la sancion impuesta.

SECCION PRIMERA
DEL RECURSO DE RECONSIDERACION.

Articulo 218. El Elemento Policial inconforme con los correctivos disciplinarios
impuestos podré interponer ante el Consejo de Honor, dentro del término de tres dias
habiles siguientes a la fecha en que tenga conocimiento del correctivo, el Recurso de
Reconsideracion. g

Articulo 219. El procedimiento para interponer el Recurso de Reconsideracion sera
de la siguiente forma:

I. ElPersonal Policial presentara su recurso ante el Consejo de Honor, de forma
escrita, debiendo expresar los motivos de inconformidad y sefalando las
violaciones a la normatividad aplicable, anexando las pruebas que considere
pertinentes y copias de traslado para las partes;

IIl. En caso de omision respecto a alguno de los puntos sefialados en el escrito,
el Consejo de Honor tendra por no interpuesto el Recurso; excepto si se
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tratare de las copias para traslado, en cuyo caso, el Consejo debera requerir
al promovente para que en el término de 48 horas presente las copias para el
tramite correspondiente. De no presentarlas, el Consejo de Honor emitira el
desechamiento;

lll. El Consejo de Honor acordara la recepcién del Recurso de Reconsideracion
y en el auto admisorio, sefalara fechay hora de audiencia, corriendo traslado
a las partes, otorgandoles un plazo de tres dias habiles para que expongan lo
que a su derecho corresponda debiendo dar respuesta a los agravios
recurridos;

IV. Transcurrido el plazo anterior, el Consejo de Honor llevara a cabo la audiencia
de determinacién del Recurso de Reconsideracién interpuesto. Emitiendo en
ese mismo acto, la resolucién correspondiente.

Articulo 220. La resolucion del Recurso de Reconsideracion podra:

I. Confirmar el correctivo disciplinario recurrido;
Il. Modificar los términos del correctivo disciplinario recurrido; o
lll. Revocar el correctivo disciplinario recurrido, ordenando se anexe el resolutivo
en el expediente del elemento policial.

Articulo 221. Las personas con nivel superior jerarquico, dentro del término sefialado
en la fraccion Il del articulo 219 del presente Reglamento, deberan contestar en forma
expedita el recurso que se interponga, para controvertir sus actos.

Articulo 222. El Consejo de Honor acordara si es o no de admitirse el Recurso
interpuesto. Si determina esto Ultimo, sin mayor tramite, ordenara que continten [
subsistentes los efectos del correctivo y no habra consecuencia juridica para el
Personal Policial.

Caso contrario, se iniciara el procedimiento que corresponda al inmediato superior que
aplico de forma arbitraria el correctivo disciplinario recurrido.

TITULO SEXTO
DE LOS ORGANOS COLEGIADOS
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Articulo 223. Para el correcto funcionamiento del Servicio Profesional, la coordinacion
de acciones, la homologacién de la funcién policial y la seguridad juridica del Personal
Policial, la Secretaria contara con los érganos colegiados siguientes:

El Consejo de Honor y Justicia Policial; y
La Comisién del Servicio Profesional de Carrera Policial.

CAPITULO |

DEL CONSEJO DE HONOR Y JUSTICIA POLICIAL DE LA SECRETARIA

Articulo 224. El Consejo de Honor es el 6rgano colegiado encargado de conocer
sobre el procedimiento disciplinario y la conclusién del servicio por terminacion
extraordinaria.

Articulo 225. El Consejo de Honor estara integrado por:

Un Presidente (a), cargo que sera ocupado por la persona Titular de la
Secretaria quien en cualquier momento podra ser sustituido (a) legalmente en
sus ausencias por el Subsecretario (a) de Seguridad Publica o el Comisionado
(a) de la Policia Estatal, quienes seran designados mediante oficio
correspondiente.

Un Secretario (a) Instructor (a), que sera designado por el Presidente (a) del
Consejo de Honor y debera contar con Cédula Profesional de Licenciado (a)
en Derecho o en Seguridad Publica con experiencia en las materias de
Seguridad Publica y/o Procuracion y Administracién de Justicia, minima de
tres anos.

Un Vocal Ciudadano, representante de la unidad Administrativa de
Participacién Ciudadana en materia de Seguridad Publica del Estado.

Dos Vocales Policiales, insaculados de entre el Personal Policial los cuales
seran mandos medios. Estos vocales duraran en su encargo un afo. Por cada
uno de los Vocales habra un suplente que sustituira a los propietarios en sus
ausencias.

Un Vocal de Servicio, insaculado de entre los elementos de la Direccién de
Transito o personal de la Academia, los cuales seran mandos medios. Este
Vocal durard en su encargo un afo y habra un suplente que sustituira al
propietario en sus ausencias.
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Articulo 226. Los Vocales durante el tiempo de su comision ante el Consejo de Honor
no desempefaran servicios operativos y estaran bajo el mando directo del Secretario
Instructor.

Articulo 227. El Secretario (a) Instructor (a) sera responsable de la actuacion de los
vocales pidiendo su reincorporacién al servicio operativo por falta de cooperacién y
colaboracién en el desempefio de las funciones del Consejo de Honor.

Articulo 228. El Consejo de Honor tendra las atribuciones siguientes:

. Crear, Otorgar, Reconocer, Revocar, Modificar, Confirmar o Suspender
situaciones juridico-administrativas a través de sus resoluciones;

Il. Conocer, analizar y resolver, y en su caso, sancionar las faltas en que incurran
los elementos de las instituciones Policiales, en términos de la Ley y
Reglamento vigentes, asi como en otras disposiciones aplicables;

lll. Practicar las diligencias necesarias que conlleven a resolver asuntos o
cuestiones respecto a la honorabilidad e imagen de la Secretaria;

IV. Determinar cuando una conducta es de caracter disciplinario y acordar la
aplicacién de la sancién que estime pertinente, la cual se hara de
conocimiento mediante resolucion;

V. Remitir a la Direccién Juridica y Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales de la Secretaria, el
expediente correspondiente para presentar las denuncias ante las autoridades
correspondientes, de hechos que pudieren ser constitutivos de delito, en los
que incurra el Personal Policial;

VL. Opinar sobre los puntos a favor y en contra en el caso del reingreso de algin
aspirante a la Institucion Policial a peticion de la Comision; y

VIl. Las demas que se le asignen por disposicion de la Ley o de este Reglamento.

Articulo 229. El Presidente (a) del Consejo de Honor tendra las siguientes facultades:

I.  Presidir las sesiones de Consejo de Honor;
Il.  Dirigir los debates y las reuniones del Consejo de Honor con base en el apoyo
juridico del Secretario (a) Instructor (a);
lll.  Dirimir los empates en la votacién de los vocales;
IV. Imponer medidas de apremio para hacer cumplir los acuerdos y resoluciones
del Consejo de Honor;
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V.

VL.

VIl

Viil.

Imponer medidas de apremio para mantener el orden durante las sesiones del
Consejo de Honor y de ser necesario auxiliarse de la fuerza publica, conforme
a lo establecido en la Ley;

Imponer medidas correctivas a los miembros del Consejo de Honor cuando
su actuacion no sea conforme a derecho;

Proponer los mecanismos que permitan el mejor funcionamiento del Consejo
de Honor,;

Suscribir a nombre del Consejo de Honor las resoluciones que emita;

Vigilar el proceso de eleccion de los vocales; y

Las demas que le confiera el Reglamento y otras disposiciones legales
vigentes.

Articulo 230. El Secretario (a) Instructor (a) tendra sin perjuicio de las que le sean
asignadas por cualquier otro dispositivo legal las siguientes funciones:

VL.
VIl
VIl

Xl

XIl.
Xl

Recibir y acordar con el Presidente (a) la documentacion dirigida al Consejo
de Honor;

Vigilar que se anexen al expediente del Personal Policial las resoluciones de
responsabilidad que emita el Consejo de Honor;

Convocar a las Personas Integrantes del Consejo de Honor;

Elaborar el orden del dia de las sesiones del Consejo de Honor;

Emitir el acta circunstanciada de las sesiones que tome el Consejo de Honor
haciendo constar los acuerdos que en ella se determinen;

Vigilar que se ejecuten las resoluciones que tome el Consejo de Honor;
Intervenir en las sesiones del Consejo de Honor con voz y sin voto;

Instruir que se anexen al expediente del Personal Policial, las resoluciones de
responsabilidad que emita el Consejo de Honor;

Supervisar el cumplimiento de los acuerdos del Consejo de Honor en el ambito
de su competencia;

Contestar los requerimientos e informes previos y justificados de las
autoridades judiciales y administrativas;

Realizar, por si o por conducto de los notificadores designados por el
Presidente (a), las notificaciones a las partes de los procedimientos
instaurados al interior del Consejo de Honor;

Certificar los acuerdos y resoluciones del Consejo de Honor;

Instrumentar el proceso de eleccién de los Vocales policiales de la Institucion
Policial;
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XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

XXl

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL

XXVIIL.

XXIX.

Recibir los escritos que le presenten, asentando al calce la fecha y hora de
recepcion, las fojas que contengan y los documentos que se acompanan;
Dar cuenta al Presidente, bajo su mas estricta responsabilidad, con los
escritos, oficios, promociones y demas documentos que se reciban;

Facilitar a los interesados (as) los expedientes en que fueren partes y soliciten
para informarse del estado de los mismos, o para cualquier otro efecto legal,
siempre gue sea en su presencia y sin extraer las actuaciones de la oficina;
Autorizar los despachos, actas, diligencias, autos o acuerdos y toda clase de
resoluciones que se expidan, asienten, practiquen o dicten por el Consejo de
Honor;

Solicitar la colaboracion de las unidades administrativas para diligenciar
promociones inherentes a las funciones del Consejo de Honor;

Expedir las copias certificadas que soliciten las autoridades judiciales o
administrativas;

Cuidar que los expedientes sean debidamente capturados, foliados, testados,
sellando las actuaciones, oficios y demas documentos que lo requieran;
Guardar bajo los lineamientos de confidencialidad y reserva, la
documentacion y expediente relacionados con los procedimientos
administrativos instaurados al interior del Consejo de Honor;

Levantar inventario y conservar en su poder los expedientes en tramite
mientras no se remitan al archivo administrativo, en su caso, debiendo
entregarlos con las formalidades legales cuando haya lugar a la remision;
Ordenar y vigilar que se despachen sin demora los oficios relacionados con
las determinaciones respectivas dictadas en los expedientes;

Distribuir entre los vocales los asuntos que se inicien ante el Consejo de
Honor;

Tener bajo su responsabilidad, los libros pertenecientes al Consejo de Honor;
Conservar en su poder el sello del Consejo de Honor;

Cuidar y vigilar que el archivo del Consejo de Honor se arregle por orden
numérico respecto de cada expediente y demas documentos; el cual estara
bajo su cargo y mas estricta responsabilidad;

Ejercer la supervision y control sobre los vocales del Consejo de Honor e
informar al Presidente (a) de quienes no cumplan con su funcién;

Dirigir las labores administrativas del Consejo de Honor;

Elaborar las actas haciendo constar en ellas los incidentes de la diligencia de )

notificacion; y
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XXXI.

Las demas que le confiera el presente Reglamento o que determine en
Consejo de Honor.

Articulo 231. Son funciones de los Vocales del Consejo de Honor:

VI.

VIl

VIl

IX.

Informar al el Secretario (a) Instructor (a) las transgresiones disciplinarias de
las tengan conocimiento;

Asistir a las sesiones a las que convoque el Consejo de Honor, contando voz
y voto;

Asistir a las audiencias y diligencias, a las que convoque el Consejo de Honor,
Imponerse de los autos de los procedimientos administrativos disciplinarios;
Coordinar y colaborar con el Secretario Instructor en todo lo relacionado con
los procedimientos;

Realizar las diligencias de notificacion previa designacién por parte del
Presidente del Consejo de Honor;

Dar cumplimiento a las instrucciones del Secretario instructor en relacion a
cualquier diligencia del Consejo de Honor, sin ocasionar demora en su
cumplimiento;

Proponer acciones de mejora que exalten la honorabilidad y prestigio de las
Instituciones Policiales; y

Las demas que le confiera la Ley, este Reglamento o los acuerdos que emita
el propio Consejo de Honor.

Articulo 232. Las y los notificadores del Consejo de Honor seran designados por el
Presidente (a) y tendra las funciones siguientes:

V.

Hacer en términos de ley las notificaciones personales y practicar las
diligencias que se decreten;

Elaborary actualizar la lista de Acuerdos y resoluciones del Consejo de Honor;
Elaborar inmediatamente las actas correspondientes, haciendo constar en
ellas los incidentes de la diligencia y las razones que en contra de esta
expongan los interesados; y

Las demas que determine el Presidente (a) o el Secretario (a) Instructor (a)
del Consejo de Honor.

Articulo 233. El Vocal Ciudadano sera designado por el Presidente (a) del Consejo (
de Honor, mediante oficio.
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Articulo 234. Los Vocales Policiales y de Servicio se designaran por votacion libre y
secreta entre el Personal Policial de la institucion; quienes duraran en su encargo un
afo; hasta en tanto no sean removidos por causas disciplinarias o de fuerza mayor,
en cuyo caso actuaran los suplentes.

Para la seleccion de los Vocales Policiales y de Servicio, el Presidente del Consejo de
Honor emitird una convocatoria para que se realicen las propuestas, votacion y
eleccion entre todo el personal de la Institucion Policial.

Articulo 235. Para efectos de la convocatoria a la que se refiere el articulo anterior,
los participantes deberan contar con los requisitos siguientes:

I. Ser personal activo de la Policia Estatal Preventiva;
Il. Contar con el grado minimo de Oficial;
. Contar con escolaridad minima de bachillerato o equivalente;
IV. Contar con una antigiedad minima en la institucién de 5 arios a la fecha de la
expedicion de la convocatoria;
V. Tener mas de 25 afos de edad cumplidos a la fecha de expedicién de la
convocatoria;
VI. No haber sido sancionado por resolucion del Consejo de Honor;
VII. No estar sujeto a investigacion de procedimiento administrativo disciplinario;
VIIl. No haber sido sentenciado por delito doloso;
IX. No Contar con correctivos disciplinarios en los Ultimos dos afios a la fecha de
la expedicion de la convocatoria; y
X. Contar con notable buena reputacion. 6}

Articulo 236. La votacion sera libre y secreta, mediante boletas que se depositaran
en urnas. Al inicio de la votacion el Secretario Instructor constatara que las urnas se
encuentren vacias y al término de la misma, el Pleno del Consejo de Honor realizara
el computo de los votos y emitira la declaratoria de ganadores.

La votacion se realizara desde las 08:00 horas hasta las 18:00 horas en la fecha que
designe el Presidente.

Articulo 237. El Personal Policial que obtengan el segundo lugar en la votacion, serén
asignados como suplente del Titular y lo suplird en sus ausencias temporales y en
caso de ausencia definitiva, concluira el periodo del Titular.
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Articulo 238. El tiempo para permanecer en el cargo del Personal Policial y de servicio
gue sean miembros del Consejo de honor, sera de un afio.

Articulo 239. Una vez obtenido el resultado de la eleccién de los vocales policiales el
Presidente (a) en la sesi6on de integracién del Consejo de Honor procedera a
otorgarles su respectiva designacién que los acredita como miembros del mismo para
el periodo que fueron elegidos.

Articulo 240. El Consejo de Honor no sera competente para dirimir controversias en
las que sea parte cualquier mando superior.

El régimen disciplinario para los elementos de carrera, no sera aplicable a los mandos
superiores, Comisionado, Subsecretario y Secretario, quienes estaran sujetos a lo que
disponga la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Articulo 241. El Consejo de Honor gozarad de las mas amplias facultades para
investigar, recabar pruebas cuando lo estime necesario, examinar los expedientes,
documentos y horas de servicio de las partes interesadas y practicar las diligencias
que resulten necesarias para conocer los hechos y dictar la resolucién que
corresponda.

Articulo 242. El Consejo de Honor solo dara curso a los asuntos de su competencia,
cuando esté demostrada la existencia del hecho sobre el que deba resolver.

Articulo 243. Las sesiones del Consejo de Honor se celebraran a convocatoria del
Secretario Instructor previo acuerdo con el Presidente del mismo. g

Articulo 244. En las Sesiones del Consejo de Honor intervendran:

. Un Prosecutor (a), que serd aquel Profesionista en Derecho debidamente
titulado, quien represente a la Secretaria de Seguridad Publica y sera
designado mediante oficio por la persona Titular de la Secretaria;

IIl. Un Defensor (a), que sera aquel Profesionista en Derecho debidamente
titulado, designado por el Personal Policial, quien lo representara.

e

En caso de que el Personal Policial no sefale defensor (a), el Consejo de Honor
solicitara al Instituto de la Defensoria Publica del Estado de Quintana Roo, se le asigne
un Defensor Publico.
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Articulo 245. Los defensores tanto publicos como privados, dirigiran o representaran
en todo tiempo a cualquier elemento de la Institucién, en cuestiones relacionadas con
el ejercicio de sus derechos.

Articulo 246. Los acuerdos del pleno del Consejo de Honor, se tomaran por mayoria
de votos de los presentes, teniendo el Presidente (a) voto de calidad en caso de
empate.

Articulo 247. La votacién del Consejo de Honor sera secreta, para deliberar sobre la
responsabilidad del elemento policial y determinar la resolucién, cuando se trate de
resoluciones de tramite o de caracter administrativo, la votacién sera de forma
econdmica y se asentara el resultado en el acta de sesion.

Articulo 248. Las audiencias del Consejo de Honor no podran darse por terminadas
sino hasta que se concluyan los puntos sefialados en la orden del dia; y en su caso
se acordara un periodo de receso para concluirla.

Articulo 249. Las sesiones del Consejo de Honor seran publicas, excepto cuando al
momento del inicio se determine que deba ser privada, en cuyo caso solo tendran
acceso las partes interesadas y los miembros del propio Consejo de Honor.

Articulo 250. Con el Unico objeto de guardar el respeto que merece el Personal
Policial sujeto a procedimiento, a las sesiones del Consejo de Honor podra asistir
Personal Policial con jerarquia igual o superior al compareciente, pero nunca alguien
de menor grado o jerarquia.

Articulo 251. Las sesiones del Consejo de Honor, se ajustaran a las siguientes reglas: g

. Se pasard lista de presente y en su caso, se declarara quérum legal;
Il. El Presidente (a) del Consejo de Honor, declarara formalmente instalada la
sesion e instruira se proceda al desahogo del orden del dia;
. Los asuntos se conoceran en el orden en que fueron listados; [
IV. El Secretario (a) Instructor (a), dara lectura a cada una de las propuestas,
investigaciones o dictdmenes que existieren, asi como a los asuntos \
disciplinarios que deban ser sancionados por el Consejo de Honor;
V. Encada caso, los miembros del Consejo de Honor expondran en forma verbal,
por una sola vez, los razonamientos u opiniones que estimen procedentes, sin
que estas intervenciones excedan de cinco minutos;
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VI. Concluida la deliberacion, se procedera a la votacion, la cual sera secreta;
VIl. El Secretario (a) Instructor (a) hara el computo respectivo y dara a conocer el
resultado; y
VIIl. El Presidente (a) del Consejo de Honor, declarara formalmente cerrada la
sesion.

Se debera mantener el orden y respeto durante todo momento en el desahogo de las
sesiones, asi como en el recinto. El Presidente (a) del Consejo de Honor, gozara de
las mas amplias facultades para preservar el orden y respeto, quedando facultado
para imponer medidas de apremio; disponer la expulsiéon de personas del recinto
donde se sesione; requerir el uso de la fuerza publica para restablecer el orden;
decretar la suspension de la sesién hasta que existan condiciones para su
reanudacion.

El Consejo de Honor podra sesionar de forma extraordinaria cuantas veces resulte
necesario para desahogar asuntos de su competencia.

CAPITULO I
DE LA COMISION DEL SERVICIO
PROFESIONAL DE CARRERA POLICIAL

Articulo 252. Corresponde a la Comisién de Carrera, la planeacion, direccién,
ejecucion, operacion, control y evaluacién de la Carrera Policial, la cual seré érgano
de determinacion general en todas y cada una de sus etapas.

Articulo 253. La Comision de Carrera tendran las siguientes atribuciones:

I. Coordinar y dirigir el Servicio Profesional, en el ambito de su competencia; /

Il. Evaluar todos los procesos establecidos en el presente Reglamento y en los
cuales tenga plena competencia, a fin de determinar quiénes cumplen con los l
requisitos que se establecen en todos los casos;

ll. Verificar, a través del area competente, el cumplimiento de los requisitos de f ?\
ingreso y permanencia del Personal Policial en todo momento y, en su caso, \
expedir los documentos mediante los cuales se autoriza efectuar las J J
evaluaciones y su aplicacién correspondiente;

IV. Conocer, resolver y, de ser procedente, otorgar las constancias de grado;
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V. Conocer y resolver las controversias que se susciten en materia del Servicio
Estatal;

VI. Expedir, a través de su presidente, previo al procedimiento establecido en el
presente Reglamento, las constancias de grado respectivas; el Personal
Policial en ningtin caso podran ostentar un grado que no les corresponda;

VII. Aprobar los mecanismos, criterios y requisitos que determinen el ingreso y
permanencia del Personal Policial en la Carrera Policial;

VIIl. Coordinarse con todas las demds autoridades, instituciones o areas
administrativas u operativas de la Secretaria, a cuya area de atribuciones y
actividades correspondan obligaciones relacionadas con el Servicio
Profesional;

IX. Expedir las convocatorias para el ingreso de aspirantes y transferencia de
Personal Policial, de acuerdo con las necesidades de la Secretaria;

X. Expedir las convocatorias relativas a los concursos de promocion, sefialando
las plazas a cubrir y los requisitos necesarios para ocuparlas;

XI. Autorizar los procesos de ascenso previstos en la normatividad que aplica en
la materia;

XIl.  Analizar, aprobar y definir los mecanismos y procedimientos de seleccion para
el ingreso, reingreso y promocion que deberan instrumentarse en los
diferentes procesos que realicen las Unidades Administrativas facultadas para
ello, e instruir las modificaciones pertinentes que a su juicio considere se
deban aplicar, a fin de compatibilizar los procedimientos a las necesidades de
la Secretaria y de la Carrera Policial;

Xlll.  Autorizar la seleccion realizada por las Unidades Administrativas relativa a las
personas que deberdn ocupar las plazas vacantes en el nivel superior 8
inmediato, que cumplan con los requisitos establecidos;

XIV. Autorizar las evaluaciones que realicen las Unidades Administrativas
competentes que hayan sido aplicadas al Personal Policial, y vigilar que las 3
mismas se realicen cumpliendo los tiempos, periodos, formas y /
procedimientos para su realizacion, definidas en la normatividad vigente o por /
disposicién expresa de la propia Comision;

XV. Con base en las evaluaciones que realicen o emitan las Unidades
Administrativas competentes, autorizar los ascensos a las plazas vacantes; ?‘

XVI. Decidir sobre todos aquellos asuntos vinculados con el adecuado
funcionamiento y operacion del Servicio Profesional, asi como del propio
Sistema;

_—
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XVII.  Elaborar, evaluar y actualizar el Programa de Profesionalizacién;
XVIIIl. Disefar, coordinar, evaluar y aprobar los programas de investigacion,
vinculacién y seguimiento de egresados;
XIX. Aprobar los programas de extensiéon académica, actualizacion profesional y
educacién permanente para el Personal Policial;
XX. Promover el desarrollo de las funciones de investigaciéon, docencia y
vinculacién en materia de profesionalizacion;
XXI. Fomentar los programas de intercambio, cooperacion cultural, recreativa,
cientifica y académica, a través de las instancias de formacién policial, y Las
demas que se aprueben por mayoria en el Pleno de la Comisién, y
XXIl. Las demas que este Reglamento y demas normativa le confieran.

Articulo 254. La Comision de Carrera estara integrada de la siguiente manera:

. Presidencia: Que sera la persona Titular de la Secretaria, quien designara
por escrito a su suplente, en caso de ausencia, preferentemente con el nivel
de Subsecretario, para Presidir las Sesiones;

. Secretaria Técnica: Que sera la persona Titular de la Academia, quien
participara en las sesiones con voz, pero sin voto;

lll. Seis personas Vocales con voz y voto:
a. Una persona Titular de alguna de las Subsecretarias de la Secretaria de
Seguridad Publica.
b. La persona Titular de la Subsecretaria de Planeacién y Finanzas.
c. La persona Titular de la Subsecretaria de Ejecucion de Penas y

Medidas ‘(Y

d. La persona Titular del Centro Estatal de Evaluaciéon y Control de
Confianza.

e. Un elemento policial del sexo masculino, destacado en su actuacién
policial, que goce de reconocida honorabilidad y cumpla con los [
requisitos de permanencia vigentes.

f. Un elemento policial del sexo femenino, destacado en su actuacion
policial, que goce de reconocida honorabilidad y cumpla con los
requisitos de permanencia vigentes.

—=

IV. Dos personas Asesoras, que participaran en las sesiones con derecho a
voz, pero sin voto que seran:
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a. La Persona encargada de la Direccion Juridica de la Secretaria.
b. La Persona Titular del Organo Investigador.

V. Dos representantes de la sociedad civil, debiendo ser un hombre y una
mujer que gocen de reconocida honorabilidad y/o trayectoria, quienes
participaran en las sesiones con derecho a voz pero sin voto.

Por cada uno de los integrantes de la Comisién de Carrera se designara un suplente,
teniendo las mismas atribuciones que el miembro propietario.

Articulo 255. La Comision de Carrera celebrara sesiones en forma ordinaria de
manera trimestral, pudiendo ademas celebrar las sesiones extraordinarias que sean
necesarias para el desahogo de los asuntos de dicha Comisién. Para su integracion
legal se requerira de la asistencia de la mitad mas uno del Personal Policial con
derecho a voto. Asimismo, las resoluciones de esta Comisién seran irrecurribles y
definitivas.

Los acuerdos de la Comision de Carrera seran tomados por mayoria simple de los
miembros presentes; en caso de empate, el Presidente (a) de la Comision de Carrera
o la persona que lo supla en la Presidencia, tendra voto de calidad.

Articulo 256. Para los efectos de las sesiones extraordinarias, se debera convocar a
los integrantes, a instancia de la Presidencia por conducto de la Secretaria Técnica,
por lo menos, con dos dias habiles de anticipacion, por escrito, acompafiando el orden
del dia y la documentacién correspondiente. g

Articulo 257. En cada sesion se levantara un acta en la que se registrara el desarrollo
de la misma, los acuerdos tomados y las resoluciones dictadas. Todas las actas de
sesién deberan llevar un consecutivo numérico y ser firmadas por los integrantes
asistentes a la sesion.

Articulo 258. Es facultad del Presidente (a) de la Comisién de Carrera: R\

. Presidir las sesiones de la Comisién de Carrera;
Il. Mantener el orden durante el desarrollo de las Sesiones;
lll. Convocar a sesion a los integrantes de la Comision de Carrera, por conducto
de la persona Titular de la Secretaria Técnica;
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Iv.

V.

Dirigir las sesiones de la Comision de Carrera, someter a votacion los asuntos
y autorizar las actas correspondientes, y
Ordenar la notificaciéon a quien corresponda de las resoluciones que tome la

citada Comision.

Articulo 259. Corresponde a la Secretaria Técnica de la Comision de Carrera:

VI.

VIl

VIIL

XI.

Integrar y custodiar los expedientes de los asuntos que conozca la Comisién
de Carrera;
Preparar, y exponer, en su caso, los asuntos que se traten en el seno de la
Comision de Carrera;
Elaborar las convocatorias para las sesiones de la Comision que le ordene el
Presidente (a) de la Comision de Carrera;
Pasar lista de asistencia del Personal Policial de la Comisién de Carrera;
Rendir mensualmente un informe de actividades referente al desarrollo del
Servicio Profesional;
Ser el enlace con las diversas autoridades e instituciones, asi como con las
areas administrativas u operativas de la Secretaria, para la eficaz
implementacion y desarrollo del Servicio Profesional;
Elaborar y desarrollar el orden del dia de las sesiones y las actas
correspondientes;
Enviar al Personal Policial de la Comisién de Carrera, la convocatoria de las
sesiones;

Recopilar y distribuir entre el Personal Policial de la Comision de Carrera la

documentacién necesaria para el desarrollo de las sesiones;

Llevar el seguimiento de los acuerdos alcanzados durante las sesiones, y
Las demas que de manera especifica le encomienden la Presidencia y la
Comisién.

Articulo 260. Corresponde a las personal Vocales de la Comision de Carrera:

Asistir a las sesiones a que hayan sido convocadas;

Intervenir en la toma de decisiones y cumplir los acuerdos especificos que se
tomen en las sesiones de la Comision de Carrera; y

Las demas que les sean encomendadas por acuerdo de la Comision de
Carrera.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. El presente Reglamento iniciara su vigencia a partir de dia habil siguiente

al de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDA. Se abroga el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de
la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo, publicado en el
Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, el seis de junio del afio dos mil catorce;

TERCERA. Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que

se opongan al contenido del presente Reglamento.

DADO EN LA RESIDENCIA OFICIAL DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, A LOS TRES DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL

VEINTIDOS.

EL GOBERNADOR DEL ESTADO
DE TANA ROO.

J

C.P. CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ. (f

EL SECRETARIO DE SEGURIDAD PUBLICA

LIC. LUCIO HERNANDEZ GUTIERREZ.

La presente Hoja de Firmas corresponde al Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial
de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Quintana Roo, de fecha 03 de junio de 2022.
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CONTADOR PUBLICO CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ, GOBERNADOR DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE ME CONFIERE
EL ARTICULO 90 FRACCIONES 1[I Y XX; EN CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
QUE ME IMPONE EL ARTICULO 91 FRACCIONES VI Y Xill, AMBOS DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO: CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 2,11, 12, Y 19 FRACCION X DE

I';I(-\)(L)EYORGANICADELAADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA
, Y

CONSIDERANDO

Que dgntro de las obligaciones que me impone Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo, se establece Ia de mantener la Administracién Publica Estatal en constante y
permanente perfeccionamiento, adecuandola a las necesidades técnicas y humanas, conforme

a los principios y lineamientos establecidos en la Ley Orgénica de la Administracién Publica del
Estado de Quintana Roo.

Que el Plan Estatal de Desarrollo en su Eje 3 denominado “Gobierno Modermo, Confiable y
Cercano a la Gente”, contempla el “Programa 17: Gestién y Control Gubernamentaf’ actualizado,
tiene como objetivo impulsar una administracién publica ordenada, controlada y transparente en
la obtencion de resultados y materializacién de sus metas, garantizando la efectiva rendicion de
cuentas y el combate frontal a la corrupcién mediante el desarrollo de un programa integral de
orden y control sustentada en medios de verificacién que permitan obtener la comprobacién de
avances mesurables y la rendicién de cuentas en el cumplimiento de objetivos y metas
establecidos. Tal programa en su linea de accién 4 establece ia consolidacién del proceso de
modernizacién del marco juridico y administrativo y de control interno estatal que fortalezca la
actuacién de las instituciones publicas, el desarrollo de los sectores productivos y fortalezcan la
convivencia arménica entre los ciudadanos,

Que con fecha veintitrés de junio de 2017 se publicd en el Periédico Oficial del Estado de
Quintana Roo, el Decreto nimero 70 por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley Orgénica de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo, que
en su articulo 19 fraccién X reforma la denominacién de la Secretaria de Educacion y Cultura, a
Secretaria de Educacién como dependencia de la Administracién Ptiblica Central, estableciendo
y precisando sus facultades en el articulo 40 de la referida Ley.

Que para fortalecer orgénica y funcionalmente a la Secretaria de Educacion, es necesario
actualizar y determinar la distribucion del ambito de competencia de las unidades administrativas
que la conforman, con el objeto de fijar un agrupamiento interrelacionado y funcional de &reas
afines y una adecuada divisién del trabajo que mejore sustancialmente la operatividad del
servicio publico.

Que, en virtud de lo anteriormente expuesto y fundado, he tenido a bien expedir el siguiente:
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REGLAMENTO INTERIOR
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. El presente Reglamento Interior es de orden publico e interés general y tiene por
objeto regular la organizacién y el funcionamiento de la Secretaria de Educacion, asi como
establecer las facultades y competencias de cada una de las personas Titulares de las
Unidades Administrativas que lo integran.

ARTICULO 2. Las disposiciones emanadas del presente Reglamento Interior son de
observancia obligatoria para los servidores publicos adscritos a la Secretaria de Educacion.

ARTICULO 3. La Secretaria de Educacién, como Dependencia de la Administracién Publica
del Estado de Quintana Roo, tiene a su cargo las atribuciones y el despacho de los asuntos
que le confieren tanto la legislacién aplicable en la materia, como de manera expresa las que
determina la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, la Ley de
Educacién del Estado de Quintana Roo, el presente Reglamento Interior, los acuerdos,
convenios que suscriba en el ambito de su competencia y demas disposiciones aplicables.

ARTICULO 4. La Secretaria de Educacién tendra su domicilio legal en la ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, y podra establecer unidades administrativas y oficinas representativas dentro de
la geografia estatal para el cumplimiento de su objeto.

ARTICULO 5. La Secretaria de Educacién tendra por objeto el cumplimiento de los asuntos
encomendados en el articulo 40 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica del Estado de
Quintana Roo y demas ordenamientos legales, se apoyar4, con base en las facultades de
coordinacion sectorial y regional, en los organismos descentralizados estatales sectorizados a
ésta, en el ambito de su competencia y se coordinara con los organismos federales sectorizado
a la Secretaria de Educacién Publica, utilizando para ello la estructura, atribuciones, funciones
y recursos del organismo descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado, denominado
Servicios Educativos de Quintana Roo, sin que por ello se le impida administrar o ejercer
directamente los recursos humanos, materiales y financieros que expresamente le sean
asignados.

ARTICULO 6. Para los efectos del presente Reglamento Interior, se entendera por:

1. Dependencia: Las referidas como tal en la Ley Organica de la Administracién Publica del
Estado y deméas unidades administrativas;

SH
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II. Entidades: Organismos descentralizados, las empresas de participacion estatal mayoritarias
y los fideicomisos publicos, referidos como tal en la Ley de Entidades de la Administracion
Publica del Estado de Quintana Roo;

1Il. Secretaria: La Secretaria de Educacion;

IV. Persona Titular de la Secretaria: El (la) Secretario (a) de Educacion; y

V. Reglamento: Al Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion.

ARTICULO 7. La Secretaria se regira por lo dispuesto en la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Quintana Roo, la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de
Quintana Roo, la Ley de Educacion del Estado de Quintana Roo, asi como las demas leyes,
acuerdos y convenios aplicables.

ARTICULO 8. La Secretaria llevara a cabo sus actividades de forma programada de
conformidad con las politicas, lineamientos, estrategias, programas, prioridades y restricciones

para el logro de sus objetivos y metas en concordancia a los planes Nacional y Estatal de
Desarrollo, asi como los programas sectoriales correspondientes.

r TITULO SEGUNDO i
DEL AMBITO DE COMPETENCIA Y ORGANIZACION DE LA SECRETARIA

_CAPITULO UNICO
DE LA ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA

ARTICULO 9. La Secretaria contara con los siguientes érganos colegiados de asesoria y
apoyo; sus integrantes tendran puestos con caracter de honorifico:

a) Comisién Estatal de Planeacion y Programacién de la Educacion Media Superior;
b) Comisién Estatal de Planeacion de la Educacién Superior; y
c) Las demas que sean necesarias para el buen funcionamiento de la Secretaria.

Las resoluciones que emitan estos érganos tendran el caracter de politicas o lineamientos
generales que deberan ser observados por la Secretaria y las Entidades sectorizadas.

ARTICULO 10. Al frente de la Secretaria habra un(a) Titular, mismo(a) que sera designado(a)
por el Gobernador del Estado. Para el desempefio de sus facultades, estudio, planeacion y
despacho de los asuntos de su competencia; asi como para atender las acciones que le
corresponden, la Secretaria contara con las siguientes Unidades Administrativas:

A=
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I. Despacho de la Secretaria.

1. 1 Direccién de Asuntos Juridicos; y
l. 2 Secretaria Técnica.

1. Subsecretaria de Educacién Basica.
I1. 1 Direccién del Programa de Educacion Inicial y Basica para la Poblacion Rural e indigena.
lll. Subsecretaria de Educacién Media Superior y Superior.

11l. 1 Direccién de Educacion Media Superior; y
1ll. 2 Direccién de Educacion Superior.

IV. Subsecretaria de Administracion y Finanzas.

IV. 1 Direccién de Recursos Humanos;

IV. 2 Direccion de Finanzas;

IV. 3 Direccién de Organizacién, Métodos y Sistema de Control Interno;
IV. 4 Direccion de Recursos Materiales;

IV. 5 Direccién de Servicios, Mantenimiento a Escuela y Archivo; y

IV. 6 Direccién de Presupuesto.

V. Subsecretaria de Planeacion.

V. 1 Direccién de Planeacion;
V. 2 Direccion de Programacion e Infraestructura; y
V. 3 Direccién de Servicios Escolares.

V1. Subsecretaria de Atencién a la Educacion en Zona Norte.

ARTICULO 11. Al frente de cada unidad administrativa, habra una persona Titular de la misma,
que se auxiliara por los Titulares de las unidades subalternas, como jefes de departamento, de
oficina y demas puestos de trabajo que por necesidades del servicio requieran la Secretaria,
los cuales deberan de estar contenidos y especificados en los Manuales de Organizacion
correspondientes y contemplados dentro del Presupuesto de Egresos Autorizado. Los puestos
no contemplados en tal presupuesto tendran el caracter de honorificos.

TiTULO TERCERO
DE LAS FACULTADES DEL (DE LA) SECRETARIO(A) Y TITULARES DE LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS ADSCRITAS AL DESPACHO

CAPITULO |
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DE LA PERSONA TITULAR DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA

ARTICULO 12. La representacion legal y administrativa para el tramite y resolucion de los
asuntos de la competencia de la Secretaria, corresponden a la persona Titular del Despacho
de la Secretaria. Para tales efectos, ejercera las facultades que resulten necesarias, las que
podra delegar en funcionarios subalternos o transferir a los Titulares de las entidades
paraestatales del sector, sin perder por ello la posibilidad de ejercerlas directamente.

ARTICULO 13. Para la ejecucién de los programas estatales y de los que se deriven de los
convenios suscritos con organismos publicos, nacionales o internacionales u organizaciones
privadas, en materia de educacién, incluyendo la educacién fisica, deporte, recreacion,
investigacién cientifica, innovacion y desarrollo tecnologico, evaluacion, capacitacion, becas y
créditos educativos, la persona Titular de la Secretaria asignara dichos programas, segun
corresponda, a las entidades del sector que guarde mayor relacion con la materia del convenio.

ARTICULO 14. Compete a la persona Titular de la Secretaria, las siguientes facultades:

I. Establecer, dirigir y controlar la politica de la Secretaria; y de las entidades sectorizadas a
ésta, de conformidad con la legislacion aplicable, con los objetivos, estrategias y prioridades de
los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo y con los lineamientos e instrucciones que el
Gobernador del Estado expresamente le sefiale;

Il. Fijar los lineamientos de caracter general que la Ley de Educacién del Estado de Quintana
Roo atribuye a la Secretaria y ordenar su publicacion;

1ll. Someter al acuerdo del Gobernador del Estado, los asuntos competencia de la Secretaria,
asi como también de las entidades sectorizadas a ésta;

IV. Proponer al Gobernador del Estado, los proyectos de iniciativas de leyes o decretos,
reglamentos, acuerdos, circulares y ordenes sobre los asuntos de la competencia de la
Secretaria y de las entidades del sector;

V. Refrendar; en términos del articulo 93 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo, los reglamentos, decretos, acuerdos y érdenes expedidos por el Gobernador
del Estado, sobre los asuntos competencia de la Secretaria, asi como también de las Entidades

del sector,

V. Aprobar la organizacién y funcionamiento de la Secretaria, asi como también adscribir las
direcciones y demas unidades administrativas que las necesidades del servicio requieran,
ajustandose al presupuesto autorizado; g

VII. Proponer al Gobernador del Estado, la creacién, supresion o modificacién de las Unidades
Administrativas de la Secretaria;
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VIII. Establecer las comisiones internas que se estimen necesarias para el adecuado
funcionamiento de la Secretaria y resolver sobre las propuestas de creacién de plazas, en
coordinacién con la Secretaria de Finanzas y Planeacion;

IX. Expedir el Manual de Organizacién, Manual de Procedimientos y Manual de Procedimientos
de Tramites y Servicios de la Secretaria, para el mejor funcionamiento de la misma;

X. Coordinar a las Entidades del sector a efecto de que se promueva la formacién de. los
técnicos, especialistas e infraestructura de educacion; investigacion y tecnologia, que requiera
el desarrollo comercial, industrial, turistico, de servicios, agropecuario y pesquero del estado;

XI. Acordar el nombramiento de los servidores ptiblicos de mandos superiores de la Secre.ta_ria
y de las entidades del sector por indicaciones del Gobernador del Estado, ordenar su expedicion
en coordinacién con la Secretaria de Finanzas y Planeacién, y resolver sobre la remocion de
éstos;

XIl. Reubicar o remover al personal técnico, administrativo y de apoyo, conforme a las
necesidades y requerimientos de la Secretaria;

XIIl. Acordar con las personas titulares de las subsecretarias los asuntos de sus respectivas
competencias y supervisar el ejercicio de las atribuciones de los/las titulares de las unidades
administrativas bajo su dependencia directa;

XIV. Aprobar el anteproyecto de presupuesto de egresos de la Secretaria y de sus érganos
desconcentrados y, en su caso, las modificaciones a éstos, asi como también dar su
conformidad a las Entidades Sectorizadas a éstas;

XV. Aprobar los proyectos de programas sectorial, regionales y especiales de |a Secretaria, asi
como también autorizar los programas institucionales de las Entidades Sectorizadas a éstas,
en términos del Programa de Desarrollo Educativo Estatal;

XVI. Coordinar a las Entidades del sector y agruparlas en subsectores, cuando asi convenga
para facilitar y dar congruencia a su funcionamiento;

XVII. Coordinar el establecimiento y operacién de los programas internos de proteccién civil de
la Secretaria, y de refugios escolares en caso de fenémenos naturales;

XVIII. Designar a los (las) servidores (as) publicos que deban ejercer atribuciones en las
Empresas de Participacion Estatal y/o Fideicomisos, agrupadas en el sector coordinado por la
Secretaria, asi como también establecer las instrucciones conforme a las cuales estos
servidores publicos ejerceran dichas atribuciones;

o

XIX. Promover y realizar en coordinacién con las entidades del sector, programas de
capacitacion técnica especializada;
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XX. Normar, vigilar y supervisar, en coordinacién con los Municipios y demas Dependencias
que incidan en la materia, la organizacién y operacién de las instancias infantiles que funcionen
o se creen en la entidad,;

XXI. Ajustar el calendario escolar para los planteles de educacién basica, normal y demas para
la formacién de maestros de educacion basica;

XXII. Autorizar el calendario escolar para cada ciclo lectivo, respecto de estudios distintos de
los sefialado en la fraccion que antecede;

XXIIL. Vigilar el cumplimiento de la realizacion de los actos civicos escolares, de conformidad
con el calendario oficial;

XXIV. Difundir entre los docentes, alumnos, padres de familia y sociedad en general, los
resultados obtenidos de la evaluacién del Sistema Educativo Estatal, asi como la informacion
global que permita medir el desarrollo y los avances de la educacién en la entidad;

XXV. Designar a los representantes de la Secretaria en las Comisiones, Consejos, Organos de
Gobierno, Instituciones y Entidades en los que la Secretaria participe y, establecer los
lineamientos conforme a los cuales estos representantes deban actuar;

XXVI. Organizar, coordinar y enriquecer programas y actividades de la Secretaria con objeto
de elevar la calidad educativa, asi como el fomento a la lectura;

XXVII. Suscribir toda clase de acuerdos, convenios y contratos con organismos educativos,
cientificos y tecnolégicos, artisticos, culturales y recreativos, nacionales o extranjeros, publicos
o privados, asi como los relativos a la distribucion de libros de texto gratuito con las autoridades
federales;

XXVIII. Expedir los acuerdos secretariales que estime convenientes para la mejor organizacion
y funcionamiento de la Secretarfa y de las entidades del sector;

XXIX. Girar las instrucciones que estime pertinentes tantos a las entidades del sector como a
las unidades administrativas de la propia Secretaria para que se difundan, apliquen y
supervisen dentro del @mbito de sus respectivas competencias las normas que emitan las
autoridades federales, relacionadas con la organizacion y funcionamiento de los servicios
educativos que se prestan en el Estado;

XXX. Acordar, por necesidades del servicio, la comision de los (las) servidores publicos de la
Secretaria y de las entidades del sector, para desempefiar funciones al lugar que se designe; 8

XXXI. Representar al Gobernador del Estado ante organismos educativos, cientificos,
tecnolégicos, nacionales o extranjeros; asi como promover acuerdos de colaboracién con los

7
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mismos orientados hacia el desarrollo integral del Estado;

XXXII. Otorgar reconocimientos para impartir educacién en todos los tipos, niveles y
modalidades, vigilar que los servicios educativos que impartan las instituciones educativas
particulares cumplan con lo previsto en las disposiciones normativas aplicables e instruir u
ordenar la inspeccion de establecimientos que ofrezcan servicios educativos sin reconocimiento
en el estado;

XXXIII. Promover y coordinar la participacion del Estado en eventos académicos, recreativos o
en competencias deportivas, nacionales o regionales, en los niveles individual familiar y social;

XXXIV. Resolver las dudas que se susciten sobre la interpretacion o aplicacion del presente
Reglamento, o bien, sobre los casos no previstos en el mismo; y

XXXV. Las demas por virtud establezca las disposiciones legales aplicables en materia
educativa; aquellas que con tal caracter le correspondan como coordinador del sector
correspondiente a la Secretaria, asi como también las que, con dicho caracter le confiera el
Gobernador del Estado.

CAPITULO Il ;
DE LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

ARTICULO 15. La persona Titular de la Direccién de Asuntos Juridicos tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

1. Fungir como apoderado (a) general y representar a la persona Titular de la Secretaria, a sus
servidores(as) publicos(as) y a las unidades administrativas ante 6rganos jurisdiccionales
federales, estatales y municipales, tribunales laborales, juntas de conciliacién y arbitraje,
tribunales de lo contencioso-administrativo y autoridades administrativas, en los procesos o
procedimientos de toda indole con todas las facultades generales y aun las especiales
conforme a la ley. La persona Titular de la Direccién de Asuntos Juridicos, mediante oficio,
podré conferir o delegar dichas representaciones en servidores publicos subalternos y sustituir

o revocar dichas facultades;

II. Proponer y aplicar las politicas de la Secretaria en materia juridico-normativa, una vez
autorizadas por la persona Titular de la Secretaria;

Ill. Formular los proyectos de iniciativa de leyes, decretos, reglamentos, acuerdos, ordenes,
circulares y demas disposiciones juridico-administrativas, relativas a los asuntos competencia

de la Secretaria, de sus unidades administrativas y de las Entidades Paraestatales coordinadas

por ella, asi como también revisar todos los que se relacionen con la esfera de competencia de 2?
la propia Secretaria, conforme a las politicas que establezca la persona Titular de la misma;
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IV. Compilar y divulga_\r las leyes, reglamentos, decretos y acuerdos que se relacionen con la
esfgra de comgeteqma de la Secretaria, asi como también las circulares y érdenes que; en
razon de sus atribuciones, expidan los titulares de las unidades administrativas de la Secretaria;

V. .Desahogar.la.s copsu|tas de carécter juridico que le formulen las personas titulares de las
unidades administrativas de la Secretarfa, asi como también promover la coordinacién con las

Entidades ggrupadas en el sector de la Secretaria, a efecto de apoyar la prestacién permanente
de los servicios juridicos de las mismas;

VL. Elaborar los informes previos y justificados que en materia de amparo deba rendir la persona
titular de la Secretaria, asi como los relativos a los demas servidores publicos que sean
sefialados como autoridades responsables; asimismo, los escritos de demanda o contestacion
segln proceda en las controversias constitucionales o acciones de inconstitucionalidad;
promover y desistirse, en su caso, de los juicios de amparo cuando la Secretaria tenga el
caracter de quejosa o intervenir como tercero perjudicado en los juicios de amparo y, e
general, ejercitar todas las acciones que a dichos juicios se refieran; .
VII. Presentar denuncias de hechos, querellas, desistimientos, proponer mediaciones, acordar
conciliaciones y otorgar perdones ante el Ministerio Publico u otras autoridades competentes;
coadyuvar con la Fiscalia General Estado en la integracion de las carpetas de investigacion y
en el tramite de los procesos que afecten a la Secretaria, o bien en los que ésta tenga interés
juridico, asi como solicitar la intervencion la Fiscalia General del Estado en todos aquellos
asuntos que le competan a la Secretaria;

VIII. Representar a la Secretaria y a su Titular en los juicios laborales, promover y contestar
demandas laborales, formular y absolver posiciones, desistimientos o allanamientos, acordar
conciliaciones y, en general, todas aquellas promociones que a dichos juicios se refieran.

IX. Substanciar y resolver los procedimientos administrativos de la competencia de la Secretaria
por violaciones a la normatividad en materia educativa, a las disposiciones laborales aplicables,
asi como reconsiderar, en su caso los dictimenes que hubiere emitido;

X. Actuar como apoderado especial para interponer Juicio Contencioso Administrativo o de
Nulidad ante los Tribunales Administrativos competentes; recursos o medios de defensa legal
ante las diversas autoridades administrativas u organismos auténomos de los tres niveles de
gobierno;

XI. Fungir como responsable o Titular de la Unidad de Transparencia de la Secretaria, con
funciones en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales, de acuerdo a las obligaciones previstas en la Ley General de Transparencia y g
Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion

de Sujetos Obligados y demas normatividad aplicable en la materia.
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XI. Certificar y cotejar copias de las constancias que obren en los archivos de la Secretaria, en
cualquiera de sus unidades administrativas, asi como las que requieran de exhibicién
vinculadas a procedimientos jurisdiccionales o administrativos llevados en forma de juicio y
procedimientos ventilados ante organismos protectores de Derechos Humanos;

XIll. Proponer, aplicar y evaluar las normas y politicas de la Secretaria, en materia de

reconocimiento de validez oficial de estudios de planteles educativos particulares, asi como de
revalidacion y equivalencia de estudios;

XIV. Controlar, vigilar y supervisar los servicios educativos que imparten los particulares
reconocidos ante la Secretaria, asi como inspeccionar, imponer sanciones y multas, y en su
caso clausurar, aquellos que no cuenten con dicho reconocimiento o registro, o bien
contravengan las disposiciones juridicas aplicables;

XV. Coordinar, dirigir y supervisar el procedimiento de solicitud de tramite de reconocimiento
de validez oficial de estudios para prestar servicios educativos en los distintos tipos, niveles y
modalidades, asi como de los servicios educativos que sélo requieran o soliciten registro;

XVI. Validar, aplicar y supervisar, en coordinacion con las dreas competentes del Organismo,
las normas politicas y lineamientos federales y estatales, que deberan observar los particulares
en materia de reconocimiento de validez oficial de estudios;

XVII. Realizar visitas de supervision, verificacion y/o inspeccion ordinarias o extraordinarias de
los servicios educativos reconocidos, asi como de vigilancia a los que se ofrezcan sin
reconocimiento; asimismo, emitir las érdenes de visita de supervisién, verificacion y/o
inspeccion ordinarias o extraordinarias y autorizar al personal para llevar a cabo dichas visitas
en términos de las disposiciones aplicables;

XVIII. Integrar, actualizar y difundir el padrén de instituciones educativas particulares con
reconocimiento de validez oficial de estudios, asi como de aquellas que cuenten con el registro
correspondiente;

XIX. Intervenir en el procedimiento de retiro de los reconocimientos otorgados para impartir
educacién, cuando sea necesario, conforme a las disposiciones aplicables;

XX. Desarrollar y evaluar las normas, politicas y lineamientos en materia de reconocimientos
de validez oficial de estudios a los planteles particulares;

XXI. Substancias y resolver en el &mbito de competencia de la Secretaria, los procedimientos
o recursos administrativos de revision;

XXII. Representar a la persona Titular de la Secretaria en los procedimientos de aplicacién de X
sanciones laborales a que se haga acreedor el personal adscrito al ambito de la Secretaria;

10
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XXIIL. Atender los acuerdos y resoluciones que pronuncien las autoridades jurisdiccionales y
administrativas, exigiendo su cumplimiento a las unidades administrativas de la Secretaria, asf
como rendir los informes que requiera los organismos protectores de Derechos Humanos;

XXIV. Registrar los instrumentos normativos que emita la persona Titular de la Secretaria y las
unidades administrativas de la Secretaria, asi como también los nombramientos que expida la
Secretaria de Finanzas y Planeacion;

] '
XXV. Certificar; cuando sea procedente, las firmas de los/las servidores/as publicos de la
Secretaria asentadas en los documentos que se expidan con motivo del ejercicio de sus
funciones;

XXVI. Resolver acerca de la procedencia de corregir el nombre de losflas titulares de
certificados educativos emitidos por la Secretaria, excepto tratdndose de errores
mecanograficos, en cuyo caso serén corregidos directamente por la unidad administrativa que
los emitié, siempre que esta modificacién no implique un cambio que deba ser ordenado por la
autoridad jurisdiccional;

XXVII. Formular los proyectos de convenios, contratos y demas actos consensuales en los que
intervenga la Secretaria, de acuerdo con las normas legales y demas disposiciones aplicables;
asesorar a las Entidades Paraestatales coordinadas por ella cuando lo soliciten, en la
preparacién de proyectos de dicha indole y llevar el registro de los actos aludidos una vez
formalizados;

XXVIII. Proponer a la persona Titular de la Secretaria la normatividad general que habra de
observarse en el ejercicio de la delegacion y autorizacién para ejercer atribuciones;

XXIX. Remitir para su publicacién en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, las
disposiciones, lineamientos generales de la Secretaria y del sector educativo que asi lo
ameriten, asi como también difundir los acuerdos de la persona Titular de la Secretaria que no
se divulguen por dicho érgano oficial; y

XXX. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente el
Titular de la Secretaria.

CAPITULOIII
DE LA SECRETARIA TECNICA

ARTICULO 16. La persona Titular de la Secretaria Técnica tendra las siguientes facultades y
obligaciones:

I. Dar estricto seguimiento a los acuerdos, instrucciones y documentacién asignada a las
unidades administrativas de la Secretaria, verificando su adecuada y oportuna atencion y
cumplimiento;

o

11
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Il. Disefiar y operar el procedimiento para los acuerdos de la persona titular de la Secretaria
con los titulares de las distintas unidades de la dependencia;

lll. Formular un registro de seguimiento de acuerdos e instrucciones giradas a los

subsecretarios, asi como dar seguimiento a los acuerdos que se tomen con otras instancias,
tanto federales, estatales y municipales;

IV. Fomentar que las acciones con enfoque educativo se difundan a las diferentes

representaciones de las unidades de enlace con el objeto de proyectar los programas
educativos e informacién diversa en los municipios;

V. Gestionar programas y proyectos institucionales en temas de cultura de paz, derechos
humanos, ética, perspectiva de género y derechos de nifias nifios y adolescentes, tendientes a
impulsar la igualdad sustantiva, asi como fungir como enlace técnico de la persona Titular de
la Secretaria para la coordinacion, atencién y seguimiento de acuerdos de los consejos,
comités, subcomités y demas érganos colegiados vinculados a dichas materias; y

VI. Las demas que las disposiciones legales aplicables le confieran y/o le encomiende la
persona Titular de la Secretaria.

TITULO CUARTO
DE LAS FACULTADES GENERICAS DE LAS PERSONAS TITULARES
DE LAS SUBSECRETARIAS Y LAS DIRECCIONES

CAPITULO|
DE LAS FACULTADES GENERICAS DE LAS PERSONAS TITULARES
DE LAS SUBSECRETARIAS.

ARTICULO 17. Corresponde a las personas Titulares de las Subsecretarias las siguientes
facultades genéricas:

I. Auxiliar a la persona Titular de la Secretaria, en el ejercicio de sus atribuciones, dentro del
ambito de competencia de la Subsecretaria a su cargo;

Il. Desempeniar los encargos que la persona Titular de la Secretaria le encomiende y, por
acuerdo expreso, representar a la Secretaria en los actos que su titular determine;

11l. Acordar con la persona titular de la Secretaria los asuntos de la Subsecretaria a su cargo;
IV. Planear, programar, organizar, dirigir y evaluar las actividades de Subsecretaria a su cargo,

conforme a las instrucciones de la persona Titular de la Secretaria;
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V. Proponer a la persona titular de la Secretarfa los proyectos de iniciativa de leyes, decretos,
reglamentos, acuerdos, circulares, érdenes y demas disposiciones, en asuntos de su
competencia;

VL. Proponer a la persona Titular de la Secretaria los antepioyectos de acuerdos
interinstitucionales, de acuerdos y bases de coordinacién o cooperacion con la federacion,
entidades federativas y municipios y convenios con los sectores social y privado en los asuntos
de su competencia;

VII. Proporcionar la informacién, datos y cooperacién técnica que sean solicitados por otras
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica, federal o estatal, de conformidad con
las instrucciones de la persona Titular de |a Secretaria;

VIIl. Representar a la Secretaria en las Comisiones, Consejos, Organos de Gobierno,
Instituciones y Entidades Paraestatales en las que participe la Secretaria y que la persona
Titular de la Secretaria le indique;

1X. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de las facultades que le hayan sido delegadas,
autorizadas, o que le correspondan por suplencia;

X. Certificar las constancias que obren en los archivos de la Subsecretaria a cargo, con
excepcion de las documentales que por su naturaleza deban ser exhibidas en procedimientos
jurisdiccionales o administrativos llevados en forma de juicio o procedimientos ventilados ante
organismos protectores de Derechos Humanos;

XI. Coordinarse con los (las) demas Subsecretarios (as) y Titulares de las demés unidades
administrativas para el mejor despacho de los asuntos competencia de la Secretaria;

XII. Adscribir al personal de las unidades administrativas de su responsabilidad y decidir sobre
las adecuaciones que se deban realizar al interior de las mismas;

XIIl. Proponer a la persona Titular de la Secretaria, la delegacion o autorizacion para ejercer
las facultades a favor de servidores subalternos, en asuntos competencia de la Subsecretaria
a su cargo;

XIV. Acordar con las personas titulares de las unidades administrativas adscritas a la
Subsecretaria, los asuntos del ambito de su competencia;

XV. Coordinar el establecimiento y operacién del programa interno de proteccién civil en las
unidades administrativas que se le adscriban; z?

XVI. Formular los anteproyectos de programas y de presupuesto que le correspondan, en el
ambito de su competencia, asi como también verificar su correcta y oportuna ejecucién;

13
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XVII. Vigilar que se cumpla con las disposiciones aplicables en los asuntos de su competencia;

XVIII. Cumplir con los requerimientos de informacién inherente a la Subsecretaria y Direcciones
a cargo que asi lo solicite la Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales; y

XIX. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria.

CAPIiTULOIIl
DE LAS FACULTADES GENERICAS DE
LAS PERSONAS TITULARES DE LAS DIRECCIONES.

ARTICULO 18. Corresponden a los (las) Directores (as) las siguientes facultades genéricas:

. Informar y auxiliar a sus superiores, dentro de su &mbito de competencia, sobre las funciones
y comisiones que le correspondan, se deleguen o encomienden, asi como acordar el despacho
de los asuntos relevantes de las areas a su cargo;

II. Planear, programar y vigilar el desarrollo de los proyectos y programas encomendados a la
Direccién bajo su responsabilidad;

1ll. Coadyuvar en la elaboracién y actualizacion de los manuales administrativos y Reglamento
Interior de la Secretaria;

IV. Dirigir y evaluar las funciones y actividades de las areas a su cargo y, acordar con sus
subordinados, los asuntos de caracter relevante;

V. Formular, evaluar y someter para su aprobacion, conforme a las normas y lineamientos
establecidos, los proyectos de manuales de procedimientos correspondientes a la Direccion a
su cargo;

VI. Fundamentar y dirigir la elaboracion del Programa Anual de su Direccién y, apoyar en la
consolidacién del mismo a la Subsecretaria de su adscripcion,

VII. Elaborar y desarrollar los planes y programas de trabajo, metas y objetivos, asi como,
fundamentar el presupuesto requerido en apego a las normas, politicas y lineamientos emitidos
por la Secretaria, para llevar a cabo de una manera eficaz y eficiente las funciones
institucionales asignadas a la Direccién bajo su responsabilidad;

S

VIII. Informar a sus superiores y mantener actualizadas las estadisticas de incidencias, altas,
bajas y cambios del personal adscrito a su Direccion, asi como, de los niveles de eficacia y
eficiencia que se observan en las éreas a su cargo;
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XIX. Evaluar y proponer a su superior el ingreso, promocién, licencia o remocién del personal
adscrito a la Direccién bajo su cargo y que éstos sean de acuerdo a la normatividad aplicable;

X. Rendir a su Subsecretario (a), un informe periédico de las actividades desarrolladas, asi
como, el estado y alcance de los programas de trabajo de la Direccién a su cargo;

XI. Coordinar sus actividades con las demas direcciones, departamentos o unidades
administrativas, para el mejor funcionamiento de la Secretaria;

XII. Firmar y notificar los acuerdos de tramite o las resoluciones que sean de su competencia
y, aquellas delegadas por la Subsecretaria a la que pertenece;

Xlll. Cumplir; en materia de Derechos Humanos, con las solicitudes de informe |y
recomendaciones de medidas administrativas que le requieran, colaborando al respecto con la
Comisién Nacional y Estatal de Derechos Humanos;

XIV. Autorizar por escrito, previo registro ante las areas competentes de la Secretaria y por
acuerdo de su superior jerarquico, a servidores publicos subalternos, para que firmen
documentacion relacionada con los asuntos propios de la Direccién a su cargo;

XV. Proporcionar, con base en las normas y lineamientos de la Secretaria, la informacion,
datos, cooperacion o asesoria técnica que soliciten otras Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal o las demas areas de la propia Secretaria;

XVI. Coadyuvar, con la Subsecretaria de su adscripcién, en la elaboracion de los informes
trimestrales o extraordinarios que se deban presentar ante las instancias correspondientes;

XVII. Elaborar, validar y sancionar los informes y reportes institucionales, asi como los demas
requerimientos de informacién que se efectuen, tanto internos como externos, y, previo acuerdo
de la Subsecretaria de su adscripcién, proporcionarlos en el ambito de su competencia, a las
areas solicitantes;

XVIIl. Desempefiar las representaciones que por acuerdo expreso le delegue o encomiende el
Subsecretario (a) de su adscripcion;

XIX. Suscribir previa aprobacién del superior jerarquico las certificaciones de documentos que
obren en sus archivos, con excepcion a las documentales que por su naturaleza deban ser
exhibidas en procedimientos jurisdiccionales o administrativos llevados en forma de juicio, y
procedimientos ventilados ante organismos protectores de Derechos Humanos;

XX. Cumplir con las obligaciones en materia de transparencia, asi como de las solicitudes que Z?

se deba remitir la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales; y
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XXI. Las demas que las disposiciones legales aplicables le confieran o le encomiende la
persona Titular de la Secretaria o la Subsecretaria de su adscripcion.

ARTICULO 19. Al frente de cada Subsecretaria y Direccién habré una persona Titular, quien
se auxiliara por los Titulares de las Unidades Administrativas que estén adscritas a éstas y
demés personal administrativo que determine la persona Titular de la Secretaria con base al
presupuesto autorizado y las plantillas correspondientes.

TITULO QUINTO

CAPITULO UNICO \
DE LAS FACULTADES Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE
LAS PERSONAS TITULARES DE LAS SUBSECRETARIAS Y DIRECCIONES

SECCIONPRIMERA
DE LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA

ARTICULO 20. La persona Titular de la Subsecretaria de Educacién Basica tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

1. Supervisar sistematica y permanentemente los planes, programas y politicas autorizadas por
la persona titular de la Secretaria, asi como su eficiencia y eficacia en el Sistema Educativo
Estatal;

1I. Supervisar en forma sistematica y continua los planes programas de estudio, libros de texto,
métodos y materiales educativos destinados a la educacion inicial y bésica. Asi como también
aquellos que se encuentren en proceso de experimentacion, con el objeto de mantenerlos
actualizados;

lll. Proponer, a la persona Titular de la Secretaria, programas de desarrollo estatal o regional
de caracter cultural, de bienestar social, de desarrollo econémico y de protecciéon ambiental y
civil, con el fin de identificar y seleccionar las necesidades de |a sociedad que sean susceptibles
de atenderse a través del disefio o actualizacién de los planes y programas de estudio de
educacién basica que se imparten en la entidad;

IV. Supervisar la propuesta del Programa Anual de Actividades del Programa de Educacion
Inicial y Bésica para la Poblacién Rural e Indigena, la cual debera estar vinculada a los objetivos
y prioridades que se fijen en el Programa Estatal de Educacion, con relacion a la atencion de
zonas, regiones o comunidades y centros educativos que correspondan a los criterios de
focalizacién; é)
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V. Proponer normas pedagégicas, contenidos, planes y programas de estudio, métodos,
materiales y auxiliares didacticos e instrumentos para la ensefianza-aprendizaje que asegure
la formacién integral de los alumnos, y difundir los aprobados;

VL. Proponer estrategias y acciones que permitan y garanticen un mejor aprovechamiento del
proceso de ensefianza - aprendizaje, eviten la desercién y el ausentismo, incrementen la
eficiencia terminal, amplien la cobertura, y den atencién prioritaria a comunidades y grupos de
mayor marginacion social y econémica;

VII. Proponer el desarrollo de las comunidades indigenas y de los grupos marginados y los
programas para la preservacion de las lenguas y culturas indigenas del estado, y para apoyar
la educaci6n bilinglie en las comunidades indigenas;

VIII. Proponer contenidos educativos de caracter regional que enriquezcan los planes y
programas de estudio, asi como propiciar la utilizacion de materiales y auxiliares didacticos
propios de la region que faciliten a los educandos la comprension de sus origenes histéricos y
de su entorno geografico y ambiental;

IX. Proponer y supervisar la implementacion de estrategias, contenidos, planes y programas
que propicien la inclusién, equidad de género, no discriminacion y una sana convivencia en los
planteles de Educacion Basica del Estado;

X. Las demas que las disposiciones legales aplicables le confieran y/o le encomiende la
persona titular de la Secretaria.

ARTICULO 21. La persona Titular de la Direccion del Programa de Educacién Inicial y Basica
para la Poblacién Rural e Indigena tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Presentar propuestas relativas al universo de atencién de educacién inicial no escolarizada,
probables de ser atendidos mediante los procedimientos de focalizacién y seleccion de familias
beneficiarias en comunidades rurales, indigenas y zonas urbanas marginadas en condiciones
de desventaja y vulnerabilidad;

1I. Fomentar la participacion de todas las instancias en favor de la primera infancia, realizando
acciones que tengan como objetivo ampliar la cobertura en educacion inicial y contribuir a
disminuir el rezago educativo;

1ll. Implementar acciones de contraloria social para garantizar la oportunidad, calidad y
transparencia en la entrega de los apoyos a los Agentes Educativos de educacién inicial no
escolarizada; ?

IV. Coordinar acciones que contribuyan al mejoramiento de la calidad en la educacién inicial;
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V. Instrumentar acciones de planeacién para lograr una adecuada operacion Yy
aprovechamiento de los beneficios autorizados para los Centros de Trabajo y servicios
educativos de educacion inicial; y

VI. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente |a
persona Titular de la Secretaria y/o sus superiores de la propia Secretaria.

~ SECCION SEGUNDA
DE LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR

ARTICULO 22. La persona Titular de la Subsecretaria de Educacién Media Superior y Superior
tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Auxiliar a la persona Titular de la Secretaria en las acciones de la coordinacién de las
Entidades del sector a cargo de la secretaria, como también de los érganos desconcentrados
que en materia educativa funcionan en el estado;

1. Coadyuvar en las propuestas con las entidades del sector la realizacion de talleres
educativos, congresos y conferencias en colaboracién con los sectores social y privado;

IIl. Coordinar las acciones de entidades del sector de capacitacién para el trabajo y de
educacién media superior, superior, tecnolégica y universitaria, para la definicion de las politicas
y acciones para el desarrollo educativo en el estado, conforme al Plan Estatal de Desarrollo y
demas disposiciones legales aplicables;

IV. Promover y coadyuvar en las acciones de evaluacion, seguimiento de indicadores
educativos y de gestion, estadistica de los servicios de educacion media superior y superior y
de los centros de capacitacion para el trabajo, a fin de mejorar la calidad de los servicios que
prestan;

V. Vigilar y supervisar el ejercicio profesional en el estado, de acuerdo a la normatividad
aplicable;

VI. Coordinar y supervisar la constitucion, registro, Integracion y actualizaciéon de los Colegios
de Profesionistas;

VII. Coordinar, supervisar y promover la inscripcion y actualizacion al Registro Estatal de
Profesionistas: asi como la expedicion de la constancia de inscripcién a los profesionistas que
lo soliciten y cumplan con los requisitos correspondientes;

VIII. Coadyuvar en las acciones de supervision e inspeccién, en los términos de la legislacién g

aplicable, para que los servicios educativos a que se refiere este articulo, cuenten con el
reconocimiento de validez oficial y cumplan con las disposiciones aplicables;
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XIX. Dar seguimiento a los programas, acuerdos o convenios que se establezcan entre
gobierno del estado y autoridades federales en materia de educacién media superior,
capacitacion para el trabajo y educacién superior;

X. Coordinar las propuestas de actualizacién de las normas pedagégicas, contenidos, planes y
programas de estudio, métodos, materiales y auxiliares didacticos e instrumentos para la
evaluacién del aprendizaje, de la educacién media superior, centros para capacitacion para el

t]'abajo_ y educacién superior, en sus diferentes modalidades y, conforme a las normas y
lineamientos establecidos en la materia; -

XI. Coordinar y supervisar la gestién ante la Direccion General de Profesiones, del registro de
titulos, diplomas y/o grados electrénicos de los egresados de las instituciones de educacién
media superior y superior publicas y privadas, asi como su cancelacién, en su caso;

XIl. Coordinar y supervisar, la gestion del registro ante la Direccién General de Profesiones, de
las instituciones de educacion media superior y superior publicas y privadas como
establecimiento educativo, previa incorporacién por acuerdo o reconocimiento de validez oficial
de estudios, siempre que esta esté vigente; asi como sus enmiendas, con sus refrendos
vigentes;

XIIl. Impulsar el desarrollo de actividades académicas y de evaluacion para fortalecer la
educacién medio superior, la capacitacion para el trabajo y la educacién superior;

XIV. Coordinar, en competencia, las modalidades escolarizadas, mixtas y no escolarizadas de
educacién media superior y superior, conforme la normativa y lineamientos aplicables;

XV. Coordinar con ias instituciones de educacién superior, el Consejo de Ciencia y Tecnologia
Estatal, los sectores productivos, dependencias y érganos del estado la promocion y fomento
de la investigacion y el desarrollo de la ciencia, |la tecnologia y la innovacion;

XVI. Coordinar; conforme a su competencia, el establecimiento y desarrollo de organismos,
entidades, sistemas y comisiones de atencién, en materia de planeacion, seguimiento
académico y desarrollo integral de la Educaciéon Media Superior y Superior en el Estado,
conforme la normativa federal y demas disposiciones aplicables;

XVII. Coadyuvar en las acciones de vigilancia y verificacién para que las instituciones publicas
y privadas que imparten educacién media superior en el estado, apliquen las normas
pedagégicas y los planes y programas de estudios, emitidos por la Secretaria de Educacion
Publica y en su caso, aquellos que emita la Secretaria en coordinacién con las Instituciones de
Educacién Media superior; ZS)

XVIII. Proporcionar asesoria técnica en materia de sistema de carrera docente conjuntamente
con la Coordinacién General de Administracion y Finanzas de Servicios Educativos de Quintana
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Roo que sean requerida por las Entidades sectorizadas que imparten educacién media
superior; y

XIX. Los demaés que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria.

ARTICULO 23. La persona Titular de la Direccion de Educaciéon Media Superior tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Coadyuvar para que de manera conjunta con las entidades del sector que imparten educacion
media superior y capacitacién para el trabajo participen en la definicion de las politicas y
acciones para el desarrollo educativo en la entidad, conforme al Plan Estatal de Desarrollo y
demas disposiciones legales aplicables;

II. Planear, organizar, desarrollar y supervisar, en su &mbito de competencia, los servicios de
educacién media superior, en sus diferentes modalidades, la capacitacién para el trabajo y
sectorizados, conforme al Plan Estatal de Desarrollo, el Programa de Desarrollo Educativo
Estatal y demas disposiciones legales aplicables;

lll. Apoyar las acciones de evaluacion, seguimiento de indicadores educativos y de gestién,
estadistica de los servicios de educacién media superior, y de los centros de capacitacién para
el trabajo, a fin de mejorar la calidad de los servicios que prestan;

IV. Vigilar y verificar que las instituciones publicas y privadas que imparten educacién media
superior en el estado apliquen las normas pedagégicas y los planes y programas de estudios,
emitidos por la Secretaria de Educacion Pblica; y en su caso, aquellos que emita la Secretaria
en coordinacién con las Instituciones de Educacién Media superior;

V. Promover y apoyar la investigacion y evaluacion en las entidades del sector que imparten de
Educacién Media Superior y en los centros de capacitacion para el trabajo, a fin de enriquecer
y mejorar los servicios educativos en el Estado;

VI. Promover el mejoramiento de la calidad de la educaciéon media superior, los centros de
capacitacién para el trabajo, en sus diferentes niveles y modalidades, procurando su vinculacion
con los sectores productivos y social,

VII. Proponer y; en su caso, implementar, verificar y mantener actualizadas las normas
pedagégicas, contenidos, planes y programas de estudio, métodos, materiales y auxiliares
didacticos e instrumentos para la evaluacion del aprendizaje, de la educacién media superior y,
centros para capacitacion para el trabajo, en sus diferentes modalidades y, conforme a las é)
normas y lineamientos establecidos en la materia;
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VIIL. Supervisar y apoyar la inspeccién, en los términos de la legislacion aplicable y ambito de
CQ"]Petenma. para que los servicios educativos que cuenten con el reconocimiento de validez
oficial cumplan con las disposiciones aplicables;

XIX. Dar seguimiento, en el ambito de competencia a los programas, acuerdos o convenios que
se establezcan entre gobierno del estado y autoridades federales en materia de educacién
media superior,;

X. Supervisar el ejercicio profesional en el estado de acuerdo con la normatividad aplicable;

XI. Supervisar y fomentar la constitucion, registro, integracion y actualizacion de los Colegios
de Profesionistas del estado;

XII. Supervisar y promover el registro y actualizacién de la inscripcion al Registro Estatal de.
Profesionistas; asi como la expedicién de la constancia de inscripcion a los profesionistas que
lo soliciten y cumplan con los requisitos correspondientes;

XIII. Supervisar la gestién ante la Direccion General de Profesiones, del registro de instituciones
de educacion media superior y superior publicas y privadas, como establecimiento educativo,
previa incorporacién por acuerdo o reconocimiento de validez oficial de estudios, siempre que
esté vigente; asi como sus enmiendas, con sus refrendos vigentes;

XIV. Supervisar la gestion ante la Direccién General de Profesiones, del registro de titulos,
diplomas y/o grados electronicos de los egresados de las instituciones de educacién media
superior y superior publicas y privadas, asf como su cancelacién, en su caso;

XV. Proponer actividades académicas en el nivel medio superior y capacitacién para el trabajo;

XVI. Supervisar el sistema educativo abierto, modular o a distancia del nivel medio superior,

XVII. Supervisar el control escolar conforme a la normatividad aplicable de la Preparatoria
Abierta;

XVIII. Coadyuvar con la Direccion de Carrera Docente de Servicios Educativos de Quintana
Roo, a generar respuesta a las consultas en materia del sistema de carrera docente a las
Entidades Paraestatales sectorizadas a la Secretaria que impartan educacién media superior
que lo soliciten; y

XIX. Las demas que le confieren otras disposiciones legales o encomienden expresamente el
titular de la Subsecretaria o autoridades superiores de la Secretaria de Educacion;

ARTICULO 24. La persona Titular de la Direccién de Educacién Superior tendré las siguientes
facultades y obligaciones:
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. Planear, desarrollar, supervisar y brindar asesoria técnica para el desarrollo de los Servicios
de educacién superior que se imparten en el Estado;

Il: Participar en las acciones de evaluacién, seguimiento y estadistica, de los diferentes tipos,
niveles y modalidades, de los servicios de educacién superior;

1. Verificar y validar las normas pedagégicas, planes y programas de estudio, para el nivel
superior que se imparte en el Estado, propiciando su revisién periédica acorde con las
vocaciones productivas del estado;

IV. Generar y apoyar la investigacion cientifica, asi como el desarrollo de nuevos planes y
programas de estudio, a fin de enriquecer y mejorar los servicios de educacién superior en el
Estado; .

V. Vincular los sectores productivos y de servicios con las instituciones de educacién superior,
propiciando el mejoramiento de la calidad, pertinencia y equidad para este nivel;

VI. Determinar y proponer politicas y estrategias de gestién, para evaluar y mejorar en
coordinacién con las instancias correspondientes el rendimiento de los recursos destinados a
las Instituciones educativas;

VII. Fomentar y proponer estrategias para mantener actualizadas las normas pedagdgicas,
contenidos, planes y programas de estudio, métodos, materiales y auxiliares didacticos e
instrumentos para la evaluacién del aprendizaje, de la educacion superior, conforme a las
normas y lineamientos en la materia;

VIII. Revisar y autorizar planes y programas de estudio de educacion superior privados para
que cuenten con el reconocimiento de validez oficial en apego a la normatividad aplicable.

IX. Coadyuvar en la supervision y vigilancia de las instituciones publicas y privadas en
coordinacién con las instancias correspondientes;

X. Promover y fomentar la investigacion y el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion, fomentar su ensefianza, su expansién y divulgacion, en coordinacion con las
instituciones de educacién superior, el Consejo de Ciencia y Tecnologia Estatal, los sectores
productivos, dependencias y érganos del estado;

XI. Coadyuvar en el establecimiento del Sistema Local de Educacion Superior de acuerdo con
la normatividad del Estado en materia educativa; . {F

XIl. Coadyuvar en el establecimiento de la Comisién Estatal para la Planeacion de la Educacion
Superior o instancia equivalente en el Estado; y
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XIll. Las demés que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria y/o sus superiores de la propia Secretaria.

SECCION TERCERA
DE LA SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ARTICULO 25. La persona Titular de la Subsecretaria de Administracién y Finanzas tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

I. Proponer a la persona Titular de la Secretaria, las medidas técnicas y administrativas que
estime convenientes para el mejor funcionamiento, eficiencia y organizacion de la Secretaria;

Il. Establecer, con la aprobacién de la persona Titular de la Secretaria, politicas, normas,
sistemas y procedimientos para la 6ptima administracién de los recursos materiales y
financieros de las unidades administrativas de la Secretaria;

1li. Proponer a la persona Titular de la Secretaria la autorizacién de disposiciones referentes al
ejercicio del presupuesto; asi como tramitar y registrar las modificaciones programéticas y
presupuestales que se aytoricen;

IV. Proponer a la persona Titular de la Secretaria las politicas en materia de administracién y
finanzas que deban ser observadas por entidades sectorizadas a la Secretaria;

V. Atender las necesidades administrativas de las unidades que integran la Secretaria, de
acuerdo con las politicas fijadas por la persona titular, asi como también autorizar la adquisicion
de bienes y la contratacién de servicios para satisfacer dichas necesidades, en apego a lo
dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados
con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo;

VI. Emitir las politicas y lineamientos para [a integracion y sistematizacion de la informacion, en
apoyo al anélisis de la politica educativa del Estado;

VII. Suscribir, de conformidad con los lineamientos que expida la persona Titular de la
Secretaria y la normatividad aplicable, los convenios y contratos que celebre la Secretaria, de
cuya ejecucién se desprendan obligaciones patrimoniales a cargo de la misma, asi como los
demas documentos que impliquen actos de administracion. Esta facultad, previa autorizacién
la persona Titular de la Secretaria, podra ser delegada al servidor publico que para tal efecto
sefale;

VIII. Elaborar y proponer a la persona Titular de la Secretaria, el informe anual del presupuesto
de egresos de la Secretaria;

o
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IX. Autorizar la documentacién necesaria para las erogaciones con cargo al presupuesto de la

Secretaria y presentar aquellas que deban ser autorizadas por él, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables;

X. Observar y vigilar el cumplimiento, por parte de las unidades administrativas, de las normas
de control, fiscalizacién y evaluacién que emita la Secretaria de Contraloria, y apoyar a ésta en
la instrumentacién de normas complementarias en materia de control;

XI. Supervisar la aplicacion de las normas, politicas, lineamientos, sistemas y procedimientos,
para la éptima administracion de los recursos humanos de las unidades administrativas y
académicas que integran la Secretaria;

XIl. Tramitar ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion las actividades relacionadas con la
administracion, reclutamiento, seleccion, contratacion, cambio de situacién y desarrollo del
personal administrativo al servicio de la Secretaria;

Xiil. Supervisar la aplicacién de las normas y politicas que impulsen el desarrollo de los
programas de Proteccién Civil de la Secretaria;

XIV. Supervisar el manejo de archivo general de la Secretaria con base a normatividad vigente;

XV. Coordinar, articular y vigilar el cumplimiento de la politica de mejora regulatoria y la
estrategia estatal al interior del Sujeto Obligado conforme a lo dispuesto en la Ley General de
Mejora Regulatoria, en la Estrategia Nacional, en esta Ley y en las disposiciones que de ellas
deriven; ’

XVI. Cumplir con los plazos establecidos por la Autoridad de Mejora Regulatoria, en caso de
que esta identifique errores u omisiones en la informacion inscrita;

XVII. Elaborar las propuestas y supervisar el seguimiento de las Estructura Organica y
Organigramas de la Secretaria;

XVIII. Proponer a la persona Titular de la Secretaria las politicas, normas y manuales
administrativos para la 6ptima administracion de los recursos financieros, humanos y materiales
de las areas que integran el mismo;

XIX. Comunicar a la persona Titular de la Secretaria la elaboracién de las propuestas, asi como
la actualizacién de las estructuras orgénicas y organigramas, para su revision y dictaminacion;

XX. Comunicar a la persona Titular de la Secretaria de manera oportuna la evolucién de los dD

riesgos, asi como proponer las actividades de control y controles que permitan su adecuada
administracion;
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XXI. Coordinar el Sistema de Control interno acorde a los lineamientos, manuales y procesos
en la materia;

XXII. Analizar e integrar la informacion necesaria para elaborar la propuesta de informe anual
y presentarlo al Comités de Control y Desempefio Institucional (COCODI) de la Secretaria; y

XXIII. Las demés que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria y/o sus superiores de la propia Secretaria.

ARTICULO 26. La persona Titular de la Direccién Recursos Humanos tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

1. Vigilar y controlar las normas, politicas y procedimientos que regulen las actividades de
administracion de los recursos humanos en las diferentes unidades administrativas que integran
la Secretaria;

II. Gestionar la contratacién y/o baja de personal, previa autorizacion del caso y conforme ala
legislacion y normatividad emitida por la Secretaria de Finanzas y Planeacion;

1ll. Gestionar y dar tramite a las actividades de reclutamiento, seleccién, contratacion y
promocién del personal de la secretaria, conforme a las normas vigentes establecidas por la
Secretaria de Finanzas y Planeacion;

IV. Verificar el otorgamiento de las prestaciones laborales, se efectlien conforme a la
normatividad vigente y/a los lineamientos establecidos por la Secretaria de Finanzas y
Planeacion;

V. Gestionar y tramitar la aplicacién de las incidencias registradas; el pago de remuneraciones
y prestaciones del personal de la Secretaria ante la Secretaria de Finanzas y Planeacién;

V1. Proporcionar la informacién y elementos que le sean requeridos por las instancias
correspondientes, para la determinacién de sanciones de caracter laboral, administrativo o de
otra indole y, en su caso, apoyar en su aplicacion;

VII. Actualizar la plantilla de personal, de conformidad con la estructura autorizada previamente
por las unidades administrativas competentes;

VIII. Proporcionar a la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la
Secretaria, la informacion que ésta requiera, dentro del ambito de competencia del area; y

IX. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la é)
persona titular de la Secretaria y/o sus superiores de la propia Secretaria.
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ARTICULO 27. La persona Titular de la Direccién de Finanzas tendré las siguientes facultades
y obligaciones:

1. Vigilar el cumplimiento y aplicacién de la normatividad vigente para la administracién de los
recursos financieros de la Secretaria;

Il. Establecer y difundir las politicas, normas, lineamientos y estéandares que regiran la
administracion de los recursos financieros;

1lI. Supervisar la correcta aplicacién en la inversion de los recursos de la Secretaria, procurando

los 6ptimos rendimientos y total seguridad de mismos, conforme a la normatividad vigente en
la materia;

IV. Supervisar el cumplimiento de las normas de control presupuestal y de fiscalizacion que
determinen y emitan las instancias federales y estatales en la materia, asi como las que genere
la propia Secretaria;

V. Dirigir, coordinar y supervisar las acciones que permitan verificar que toda la documentacion
para tramite, pago, registro y demés efectos de comprobacién o justificacion, cumpla con los
requisitos fiscales y especificos, conforme a la normatividad vigente;

VL. Llevar el control y dar seguimiento a las observaciones derivadas de las auditorias hasta la
solventacién de las mismas;

VII. Asesorar a las diferentes unidades administrativas que integran la Secretaria, sobre las
consultas que en el ambito de su competencia le soliciten; y

VIIIl. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente ia
persona Titular de la Secretaria y/o sus superiores de la propia Secretaria.

ARTICULO 28. La persona Titular de la Direccién de Organizacion, Métodos y Sistema de
Control Interno tendra las siguientes facultades:

I. Evaluar y validar las actualizaciones y modificaciones que soliciten las unidades
administrativas relativas a la estructura organizacional y funcional de la Secretaria, de
conformidad con la autorizacién de la persona titular de la Secretaria;

Il. Realizar las gestiones y tramites del proceso de elaboracién, actualizacion y vigencia de la
estructura organica y organigrama de acuerdo a los lineamientos establecidos; j)

1ll. Coadyuvar con las instancias revisoras para el proceso de revisién y dictaminacion, asi como
en el proceso de firmas y registro de la estructura organica y organigramas;
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IV. Llevar el resguardo de los expedientes que hayan sido revisados, evaluados y dictaminados
por qada instancia revisora en relacién con la propuesta de estructuras organica Yy
organigramas;

V. Promover y coordinar, conjuntamente con las diversas unidades administrativas de la
Secretaria, la integracién y actualizacién de los manuales administrativos para el adecuado
funcionamiento del mismo;

VL. R_ealizar las gestiones y tramites de los procesos administrativos para revision, evaluacion
y registro de los manuales administrativos de acuerdo a los lineamientos establecidos;

VII. Tramitar la publicacion de los manuales administrativos en el Periédico Oficial del Estado
de Quintana Roo, asi como la difusion dentro del portal Web de la Secretaria;

VIIL. Auxiliar al Coordinador de Control Interno y a los Titulares de las Unidades Administrativas
en le ejecucion del proceso de Administracién de Riesgos y la determinacién de controles y
actividades de control con las unidades administrativas;

IX. Monitorear los riesgos, controles y las actividades de control, los avances y desviaciones
del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), asi como sus propuestas de modificacion,
para informar de manera oportuna al Coordinador de Control Interno;

X. Capacitar y orientar a los servidores publicos de la Secretaria en materia de control interno;

XI. Integrar y analizar la informacion derivado de actividades de monitoreo del sistema de
control para la elaboracién del informe anual;

XIl. Elaborar los reportes de avance trimestrales de los Programa de Trabajo de Control Interno
(PTCI) y Programa de Etica para ser presentados al Coordinador de Control Interno de la

Secretaria;

XIIl. Auxiliar al responsable Oficial de Mejora Regulatoria en la validacién de la inscripcion de
los tramites y servicios en el Catalogo Estatal y Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios
(CNARTYS) de caracter permanente y obligatorio para todos los responsables de las Unidades

Administrativas;

XIV. Orientar a las Unidades Administrativas en la inscripcién y actualizacion de los tramites y
servicios en el Catalogo Estatal y Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios (CNARTYS);

XV. Coadyuvar con el Responsable Oficial de Mejora Regulatoria, el envio a las unidades
administrativas, las observaciones que la autoridad de Mejora Regulatoria realice; y solicitar la

solventacion en los plazos estipulados; y

o
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XVI. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria y/o sus superiores de la propia Secretaria.

ARTICULO 29. La persona Titular de la Direccién de Recursos Materiales tendré las siguientes
facultades y obligaciones:

I. Verificar que las adquisiciones, arrendamientos y prestaciones de servicios de los bienes
muebles e inmuebles se realicen en apego a la normatividad vigente;

Il. Atender los requerimientos de los recursos materiales y servicios administrativos de las
distintas unidades que integran la Secretaria;

Il Verificar el cumplimiento a las normas, politicas y lineamientos que regiran la administracion
de los recursos materiales y servicios administrativos de la Secretaria;

IV. Elaborar, verificar y dar seguimiento a la operacién del Programa Anual de Adquisiciones
de Materiales y Servicios Administrativos;

V. Verificar que la contratacion de servicios y compras extraordinarias se realicen en apego a
la normatividad vigente;

VI. Verificar la aplicacién de los controles para la adecuada administracién de los bienes
muebles y de consumo; &

VII. Vigilar que se apliquen las normas de control interno que permitan el adecuado uso de los
bienes muebles y supervisar que periédicamente se levanten inventarios fisicos generales en
cumplimiento de ta Ley General de Contabilidad Gubernamental,

VIII. Verificar la operacion del sistema de registro y control de inventarios de bienes muebles,
establecido por la Direccién de Inventarios de la Secretaria de Finanzas y Planeacion;

IX. Mantener actualizado el registro de bienes en el Sistema de Control de Inventarios de bienes
muebles, establecido por la Secretaria de Finanzas y Planeacion;

X. Operar y administrar los almacenes pertenecientes a la Secretaria;

XI. Vigilar la operacion del sistema electrénico de control de adquisiciones implementado por la
Secretaria de Finanzas y Planeacion;

XIl. Dar cumplimiento a las disposiciones de transparencia en materia de adquisiciones de
bienes y servicios; y Z?

XIIl. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria ylo sus superiores de la propia Secretaria.
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ARTiCULO 30. La persona Titular de la Direccién de Servicios, Mantenimiento a Escuelas y
Archivo tendra las siguientes facultades y obligaciones:

I. Coordinar y controlar el uso, asignacién y mantenimiento de parque vehicular;

Il E|ab9r_ar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular; asi
como vigilar que éste se implemente;

lll. Coordinarse con las areas correspondientes, para el proceso de baja de los vehiculos que

presten dafios irreparables y resulte incosteable su mantenimiento, con base en la normativa
aplicable;

IV. Dar seguimiento a los requerimientos de informacién por motivos de auditoria, asi como
documentar y dar respuesta a la solventacién de las observaciones y cumplimiento de las
recomendaciones, que en su caso se deriven en el ambito de competencia del area;

V. Administrar el manejo de archivo general de la Secretaria con base a normatividad vigente;

VL. Difundir las normas, politicas y procedimientos para el adecuado uso, manejo y preservacion
del archivo;

VII. Proporcionar mantenimiento a los bienes muebles, inmuebles incluyendo instalaciones
eléctricas, hidraulicas, sanitarias, equipos de aire acondicionado y otra propiedad de la

Secretaria, asi como proponer anteproyectos para adecuacion o mejora de los espacios fisicos
de mismo;

VIII. Atender y supervisar las actividades inherentes al mantenimiento de las instalaciones,
mobiliario y equipo de las diferentes unidades administrativas de la Secretaria;

IX. Coordinar y supervisar el apoyo de la logistica para la realizacién de los eventos oficiales
de la Secretaria, asi como relacionar los articulos, materiales, herramientas y viéticos
requeridos para los mismos;

X. Participar en las politicas, lineamientos y controles que regulen el uso de las lineas
telefénicas de la Secretaria y dreas administrativas suministrando informacion estadistica;

XI. Tramitar los recursos para efectuar el pago de impuestos y derechos del parque vehicular,
asi como cumplir con el programa de verificacién de contaminantes;

XIl. Supervisar y controlar la operacion, recepcion y distribucion de correspondencia y g
mensajeria oficial de la Secretaria;
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XIll. Coadyuvar en el establecimiento de controles y normas para el uso adecuado de la energia
y agua potable, en las areas administrativas;

XIV. Tramitar en tiempo y forma el pago de los servicios basicos (luz, agua, teléfono e internet)
y arrendamientos contratados para la Secretaria;

XV. Atender conforme al presupuesto autorizado y de acuerdo a las politicas, normas y
lineamientos establecidos, los requerimientos de servicios generales y servicios de

mantenimiento menor de bienes muebles e inmuebles de las unidades que Integran la
Secretaria;

XVI. Tramitar ante las Instancias correspondientes la recuperacién de los siniestros que cubran
las pélizas de seguro vigentes y dar seguimiento hasta su conclusion;

XVII. Disefar, integrar y aplicar las normas y politicas que impulsen el desarrollo de los
programas de Proteccién Civil de la Secretaria;

XVIII. Coordinar las acciones de auxilio para actuar ante una contingencia mayor; atendiendo

de forma expedita las consecuencias de los efectos destructivos, en caso de que se produzca
una contingencia mayor o desastre;

XIX. Impulsar el desarrollo de la Proteccién Civil para el bienestar y seguridad de los empleados

y usuarios en los inmuebles de la Secretaria, a través del fomento de la cultura de la Proteccién
Civil e investigacion en la materia;

XX. Establecer las bases para la elaboracion de los programas internos de Proteccion Civil de
cada inmueble de la Secretaria;

XXI. Organizar unidades internas de Proteccion Civil en cada inmueble de los Secretaria;
XXIl. Coordinar la elaboracion del Programa Interno de Proteccion Civil;

XXIlI. Elaborar las medidas de prevencion ante los fenémenos perturbadores para minimizar
riesgos en los inmuebles de los Secretaria;

XXIV. Establecer los programas de capacitacién anuales en materia de Proteccion Civil;
XXV. Proponer la realizacion de campaiias de orientacién entre los empleados de la Secretaria
en materia de Proteccién Civil, materializandolas para informarles de las normas y politicas que d}

se deben adoptar en cada area de trabajo; contribuyendo asi a disminuir el riesgo ante la
presencia de dichas eventualidades o situaciones de riesgo;
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XXVL. Proponer los requerimientos en materia de Proteccion Civil para cada inmueble, con el
propésito de apegarse a las Normas Oficiales Mexicanas vigentes; asimismo, eficientar la
distribucién estratégica de los materiales existentes para atender emergencias;

XXVII. Participar como Enlace Archivistico ante el Archivo General de Gobierno del Estado, con
el fin de dar cumplimiento a los requerimientos del sujeto obligado de la Secretaria;

XXVIII. Recibir, registrar, controlar y distribuir la correspondencia de entrada y salida de las

unidades administrativas de la Secretaria, para el cumplimiento eficaz de la documentacién de
las areas;

XIX. Realizar el traslado sistematico y controlado de expedientes, cuya gestién ha concluido a
los archivos de concentracién;

XXX. Brindar apoyo eficiente en el préstamo de documentacién a las unidades administrativas
para el cumplimiento de solicitudes de informacion o el desahogo de requerimientos legales,
judiciales o administrativos;

XXXI. Administrar la segunda etapa de vida de los documentos de Archivo, que le han sido
transferidos al Archivo de Concentracién;

XXXII. Supervisar y controlar que se proporcionen, oportuna y eficientemente, los servicios de
archivo;

XXXIII. Implementar medidas para el manejo correcto de la documentacion de las éreas;

XXXIV. Promover capacitacion para el personal de correspondencia y archivo ante las
instancias correspondientes; y

XXXV. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria ylo sus superiores de la propia Secretaria.

ARTICULO 31. La persona Titular de la Direccion de Presupuesto tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

I Integrar en coordinacién con la Direccién de Planeacion, el Presupuesto Basado en
Resultados para cada ejercicio fiscal, para su aprobacion y ejercicio, ante las instancias
competentes;

1I. Dar seguimiento al ejercicio del presupuesto autorizado, en coordinacién con la Direccion de ZF

Finanzas y la Direccion de Planeacion, vigilando el cumplimiento de las disposiciones legales y
presupuestarias vigentes;

31

152



Junio 28 de 2022 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

1ll. Analizar, y en su caso controlar y tramitar las adecuaciones presupuestarias procedentes,
ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado;

IV. Proponer criterios y prioridades para la orientacion del gasto autorizado;

V. Realizar el seguimiento al ejercicio presupuestal proponiendo politicas, lineamientos y
disposiciones en la materia, que coadyuven a garantizar el cumplimiento de los objetivos y
metas fijadas, en coordinacion con las Direccién de Finanzas y Direccién de Planeacién de la
Secretaria;

VL. Integrar la informacién del ejercicio del Presupuesto Autorizado, para el seguimiento,
analisis y rendicién de cuentas, de conformidad con lo estipulado en las Leyes en la materia.

VII. Coadyuvar con la Direccién de Recursos Materiales en la integracién del Programa Anual
de Adquisiciones;

VIIl. Establecer y operar las acciones necesarias que permitan controlar la gestion de
suficiencias presupuestales ante la Secretaria de Finanzas y Planeacion, de conformidad a las
necesidades de las unidades ejecutoras del gasto, permitiendo con esto identificar con
anticipacion los compromisos y disponibilidades presupuestales de la entidad; y

IX. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente el
Subsecretario (a) y/o sus superiores de la propia Secretaria.

SECCION CUARTA .
DE LA SUBSECRETARIA DE PLANEACION

ARTICULO 32. La persona Titular de la Subsecretaria de Planeacién tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

1. Proponer, en términos de la Ley de Planeacion, Ley de Educacion, ambas del Estado de
Quintana Roo, los objetivos y metas del programa estatal de desarrollo en el &mbito educativo,
asi como también de sus programas institucionales, regionales y especiales;

1I. Coordinar trabajos para elaborar y proponer a la persona Titular de la Secretaria, el Programa
Sectorial de Educacion, y de cien dias, en congruencia con el Plan Estatal de Desarrollo;

1ll. Supervisar la integracién de las matrices de indicadores para resultados que dan origen a

los programas presupuestarios, que contemplen las metas y presupuesto anuales de los
programas y proyectos respectivos de la Secretaria;

IV. Supervisar la integracion y actualizacién del Catalogo de Centros de Trabajo en sus
diferentes tipos, niveles y modalidades, asi como los servicios educativos que imparten los
particulares incorporados con reconocimiento de validez oficial de estudios, de acuerdo con las
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solicitudes realizadas por las areas responsables de su validacién y difundirlo con las unidades
administrativas que lo requieran para acciones inherentes a sus responsabilidades;

V. Supervisar la coordinaciéon de las estrategias para la evaluacién del desempefio de los
programas presupuestarios mediante el registro y analisis de los resultados de los indicadores
y metas definidos en la Secretaria;

VI. Supervisar en coordinacion con las Entidades y areas competentes del sector educativo, el
informe de acciones relevantes para integrar el informe al Gobernador del Estado;

VII. Integrar los anteproyectos de inversiones y de obra publica del sector educativo,
conjuntamente con las unidades administrativas de la Secretaria, asi como también los de las
Entidades agrupadas en dicho sector;

VIII. Gestionar ante las instancias municipales, estatales, federales y particulares, los recursos
que contribuyan a la ampliacién y mejoramiento de los planteles educativos de educacién media
superior y superior y capacitacion para el trabajo con los diferentes programas de inversién en
infraestructura;

IX. Supervisar que se coadyuve con los planteles publicos estatales que imparten educacion
media superior en cualquiera de sus modalidades y que tengan acuerdos o convenios de
colaboracién firmados con la Secretaria, en los procesos de control escolar para emitir los
documentos académicos que acrediten la educacion cursada por sus alumnos;

X. Supervisar que se coadyuve con los planteles particulares que imparten educacién media
superior y educacién superior y que tengan incorporacién con Reconocimiento de Validez
Oficial con la Secretaria, en los procesos de control escolar para emitir los documentos
académicos que acrediten los estudios cursados por sus alumnos;

XI. Coordinar la gestién ante las instancias correspondientes de las adecuaciones a la
documentacion, a los sistemas, y a los procesos, en caso de una actualizacion, adicion, reforma
o0 nueva creacién, de la normatividad en materia de control escolar;

XII. Emitir las politicas y los lineamientos para el disefio y desarrollo de los sistemas y servicios
informaticos, asi como para la integracion de la informacion;

XIII. Establecer los mecanismos y estrategias para regular la administracién de los recursos de
la tecnologia de la informacién bajo criterios de eficiencia, modernizacion tecnoldgica,
optimizacién e innovacién, procurando su interaccién con las prioridades de la Secretaria en
materia de productividad, competitividad y calidad de bienes y servicios; y 8

XIV. Las demés que las disposiciones legales le confieran y/o le encomiende la persona titular
de la Secretaria.
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ARTICULO 33. La persona Titular de la Direccién de Planeacion tendré las siguientes
facultades y obligaciones:

I. Apoyar en la coordinacién de las estrategias para la evaluacion del desempeiio de los
programas presupuestarios mediante el registro y anlisis de los resultados de los indicadores
y metas definidos en la Secretaria;

Il. Dirigir y elaborar, en coordinacién con las areas administrativas, entidades sectorizadas a la
Secretaria, autoridades municipales, y padres de familia, el Plan Estatal de Desarrollo con base
en objetivos institucionales, la normatividad vigente, politicas y lineamientos que defina la
instancia de planeacion estatal;

I1l. Coordinar la integracién, actualizacion y seguimiento del Programa Sectorial de Educacion
del Estado, en los términos que establezcan la Ley de Planeacion, la Ley General de Educacioén,
los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo, en coordinacién con las unidades administrativas
competentes, con la participacion de las autoridades educativas, sectores involucrados en la
educacién y la sociedad en general;

IV. Dirigir y supervisar el funcionamiento del Sistema de Estadistica Estatal Educativa, con base
en las politicas, normas y lineamientos federales y estatales, en respuesta a las necesidades
federales, estatales y municipales; proponer la generacién de indicadores educativos
relevantes para la toma de decisiones de la autoridad Educativa;

V. Integrar y actualizar el Catélogo de Centros de Trabajo en sus diferentes tipos, niveles y
modalidades, asi como los servicios educativos que imparten los particulares incorporados con
reconocimiento de validez oficial de estudios, de acuerdo a las solicitudes realizadas por las
dreas responsables de su validacion y difundirlo con las unidades administrativas que lo
requieran para acciones inherentes a sus responsabilidades;

VI. Proponer, previa autorizacién de las autoridades educativas, el intercambio de informacion,
experiencias y demas elementos que permitan elevar los niveles de eficiencia y eficacia de los
servicios educativos que se impartan en el Estado, en sus diferentes tipos, niveles y
modalidades;

VII. Mantener estrecha coordinacién y comunicacion con los subcomités sectoriales del Comité
de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo (COPLADE) para el seguimiento
de programas y proyectos que incidan en la educacioén;

VIII. Dirigir y elaborar en coordinacién con las demas unidades administrativas y entidades del
sector educativo, el informe de acciones relevantes para integrar el informe del Gobernador del
Estado;

o

IX. Coordinar e integrar, en conjunto con la participaciéon de las unidades administrativas
competentes, las matrices de indicadores para resultados que dan origen a los programas
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presupuestarios, que contemplen las metas y presupuesto anuales de los programas y
proyectos respectivos de la Secretaria;

X. Dirigir la cartografia de los centros de trabajo educativos y centros que apoyen la educacién
en sus diferentes tipos educativos en el Estado;

Xl. Coordinar y supervisar las actividades relacionadas con la aplicacién de diversos

instrumentos de evaluacion: estatales, nacionales e internacionales, de los aprendizajes de los
alumnos;

XII. Difundir entre las autoridades educativas, comunidad de maestros, alumnos y padres de
familia, los resultados de las evaluaciones realizadas;

XIll. Integrar y presentar ante el Subcomité Sectorial Educativo la cartera de proyectos

susceptibles de financiamiento para cada ejercicio fiscal que incluya las prioridades a atender
de todo el sector educativo; y

XIV. Las demés que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria y/o sus superiores de la propia Secretaria.

ARTICULO 34. La persona Titular de la Direccién de Programacién e Infraestructura tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

1. Revisar las metas para validacién de la Subsecretaria de Planeacién y dar seguimiento a las
obras de cada programa destinado a la construccién, rehabilitacién, ampliacién, mantenimiento,

y equipamiento y de espacios educativos de educacion media superior, superior y capacitacion
para el trabajo;

Il. Elaborar la propuesta que presentara la Subsecretaria de Planeacion ante las instancias
municipales, estatales, federales y particulares para gestionar los recursos que contribuyan a
la ampliacion y mejoramiento de los planteles educativos con los diferentes programas de
inversion en infraestructura;

1. Coordinar con la Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior la integracién de
las necesidades prioritarias de infraestructura de nivel medio superior, para su atencion de
acuerdo con los programas que se autoricen;

IV. Atender y dar seguimiento dentro del ambito de su competencia a las auditorias de los
programas federales y/o estatales, asi como la solventacién de las observaciones; Z?

V. Coordinar con las autoridades u organismos ejecutores de la infraestructura fisica educativa

el seguimiento de los programas de inversion hasta su conclusién, asi como la entrega fisica
de los planteles escolares de educacion media superior, superior y capacitacion para el trabajo;
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VI. Validar los proyectos de infraestructura educativa y emitir las recomendaciones que
correspondan de acuerdo con el tipo educativo y las especialidades para los que han sido
disefiados de conformidad con las disposiciones y reglamentacién del origen de los programas
y recursos; y

VII. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria y/o sus superiores de la propia Secretaria.

ARTICULO 35. La persona Titular de la Direccion de Servicios Escolares tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

1. Coadyuvar en los procesos de control escolar para emitir los documentos académicos que
acrediten la educacion cursada por los alumnos en los planteles publicos estatales que imparten
educacién media superior y educacién superior en cualquiera de sus modalidades y que tengan
acuerdos o convenios de colaboracion firmados con la Secretaria, que no sean parte de algun
subsistema educativo, ni organismos publicos descentralizados o desconcentrados de la
Secretaria, 0 con autonomia propia;

1I. Coadyuvar en los procesos de control escolar para emitir los documentos académicos que
acrediten los estudios cursados por los alumnos en los planteles particulares que impartan
educacion media superior y educacion superior con incorporacion mediante Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios emitido por la Secretaria;

Il Verificar que los documentos administrativos y académicos que integran el expediente de
los planteles que imparten educacién media superior y educacién superior, indicados en los
numerales | y Il del presente articulo, estén correctos y completos en materia de control escolar;

IV. Difundir la normatividad vigente, y en su caso alguna reforma, en materia de control escolar
aplicable a los planteles de educacion media superior y educacion superior, indicados en los
numerales | y Il del presente articulo, para el correcto cumplimiento de los procesos de
inscripcion, acreditacion y emision de documentos académicos;

V. Capacitar al personal de los planteles educativos indicados en los nimeros |y Il del presente
articulo, en el uso de los sistemas de control de control escolar de la Secretaria por medio de
los cuales se emiten los documentos académicos;

VI. Atender los asuntos relacionados con las actuaciones de los estudiantes y de los planteles
educativos de educacion media superior y superior, indicados en los numerales | y Il del
presente articulo, en el marco de los procesos en materia de control escolar;

VII. Gestionar ante las instancias correspondientes las adecuaciones a la documentacion, a los

sistemas, y a los procesos, en caso de una actualizacién, adicién, reforma o nueva creacién,
de la normatividad en materia de control escolar;
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VIII. Realizar visitas de inspeccién en materia de’ control escolar en coordinacién con el area
juridica de la Secretaria, de forma aleatoria, o por alguin asunto en particular derivado de alguna
actuacién, a los planteles indicados en los numerales | y || del presente articulo;

IX. Turnar a la Direccién de Asuntos Juridicos los documentos académicos apécrifos, resultadp
de alguna actuacién en materia de control escolar a efecto de que se realice la denuncia
correspondiente;

X. Atender los requerimientos de informacién en materia de control escolar realizados por la
autoridad judicial, o alguna autoridad competente, en el marco de la legislacién de
transparencia, acceso a la informacion y proteccién de datos personales; y

XI. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o encomiende expresamente la
persona Titular de la Secretaria y/o sus superiores de la propia Secretaria.

L SECCION QUINTA
DE LA SUBSECRETARIA DE ATENCION A LA EDUCACION EN ZONA NORTE

ARTICULO 36. La persona Titular de la Subsecretaria de Educacién en Zona Norte tendra las
siguientes facultades y obligaciones:

1. Representar a la Secretaria en los asuntos de su competencia, asi como participar y/o presidir
en los diferentes actos en los que se solicite la representacién de la Secretaria ante otras
dependencias o entidades paraestatales de los tres niveles de gobierno o sector privado en la
zona norte del estado de Quintana Roo, que comprende los municipios de Cozumel, Lazaro
Cardenas, Benito Juarez, Isla Mujeres, Solidaridad, Tulum y Puerto Morelos.

1. Procurar el cumplimiento de la Ley General de Educacién, |a Ley de Educacion del estado y
las demas normatividades en el ambito de su competencia;

1Il. Planear, dirigir y establecer acciones, programas y procesos interinstitucionales para la
atencién de las necesidades y requerimientos de la demanda educativa en todos los niveles de
la zona norte e informar de los avances y resultados obtenidos a las unidades administrativas
centrales;

IV. Dirigir, coordinar y controlar el adecuado funcionamiento de los recursos humanos,
materiales y financieros para el cumplimiento de las acciones, programas y proyectos de la
zona norte, asi como de las areas de su cargo, en apego a las normas y lineamientos en el
ambito de su competencia; X

V. Mantener actualizados los sistemas de informacion sobre la prestacion de los servicios
educativos en la zona norte competencia de la Secretaria;
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V1. Informar a la persona Titular de la Secretaria sobre los asuntos prioritarios de circunscripcion
territorial de su competencia;

VII. Proporcionar los informes periédicos que genere la zona norte y sean solicitados por las
unidades administrativas centrales de la Secretaria;

VIIl. Realizar las visitas de inspeccién o verificaciéon que ordene la persona fitular de la
Secretaria o la unidad administrativa competente, para comprobar el cumplimiento de las
disposiciones en materia educativa, asi como las que resulten necesarias para el cumplimiento
de sus facultades y obligaciones; g

IX. Ejercer, controlar y dar seguimiento al presupuesto asignado, con base a los lineamientos y
normatividad establecida;

X. Llevar a cabo las acciones o actividades conforme a su competencia en la zona norte que al
efecto le instruyan las unidades administrativas centrales;

XI. Resguardar los soportes documentales de los actos que realicen en la zona norte en
cumplimiento de sus funciones; y

XIl. Las demas que las disposiciones legales le confieran y/o le encomiende la persona Titular
de la Secretaria.

~ TITULO SEXTO
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

D CAPITULO UNICO
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DE LA SECRETARIA

ARTICULO 37. La Secretaria tendra un Organo Interno de Control, cuyo Titular sera designado
por la Secretaria de la Contralorfa, quien dependera jerérquica y funcionalmente de ésta, de
conformidad con el Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria.

El Organo Interno de Control tendrd y ejercera sus facultades y atribuciones de conformidad
con lo previsto en la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo,

asi como el Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloria y demas disposiciones
aplicables.

TITULO SEPTIMO
DE LAS SUPLENCIAS
CAPITULO UNICO
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DE LAS SUPLENCIAS DE LA PERSONA TITULAR DE LA SECRETARIA
Y TITULARES DE LAS SUBSECRETARIAS

ARTICULO 38. La persona Titular de la Secretaria seré suplida en sus ausencias temporales,
por la persona Titular de la Subsecretaria que corresponda atender el asunto inherente a sus
facultades.

ARTICULO 39. En las ausencias temporales de las personas Titulares de las Subsecretarias y
Direcciones de la Secretaria, seran suplidos por los (las) servidores (as) publicos (as) de nivel
jerarquico inmediato inferior que de ellos dependan, en el despacho de los asuntos de sus
respectivas competencias.

TITULO OCTAVO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

CAPITULO UNICO
DE LAS RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE (LAS) LOS
SERVIDORES (AS) PUBLICOS (AS) DE LA SECRETARIA

ARTICULO 40. El incumplimiento por parte de los (as) servidores (as) publicos (as) de la
Secretaria, a las disposiciones del presente Reglamento, seré sancionado de conformidad con
lo previsto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y las demas disposiciones
legales o administrativas que correspondan.

ARTICULO 41. Los (as) servidores (as) publicos (as) adscritos a la Secretaria, tienen la
obligacién de conocer y cumplir el contenido del presente Reglamento y el marco normativo de
las funciones que ejerzan y en ninguin caso podran alegar ignorancia o desconocimiento de
ellos.

TITULO NOVENO
DE LAS RELACIONES LABORALES

CAPITULO UNICO
DE LAS RELACIONES LABORALES DE (LAS) LOS
SERVIDORES (AS) PUBLICOS (AS) DE LA SECRETARIA

ARTICULO 42. Las relaciones laborales entre la Secretaria y sus trabajadores, se regiran por g
la Ley de los Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los
Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo, las leyes
generales y federales que se expidan en materia de carrera docente y por el Reglamento de
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las Condiciones Generales de Trabajo de los Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo del
Estado.

TITULO DECIMO
DE LAS MODIFICACIONES

CAPITULO UNICO
DE LAS MODIFICACIONES AL REGLAMENTO INTERIOR

ARTICULO 43. La persona Titular de la Secretaria sera la encargada de elaborar los
anteproyectos de modificaciones al presente Reglamento Interior, para tal efecto debera
presentar al Gobernador del Estado una iniciativa, que contenga una parte expositiva en donde
se consignen las razones, motivos y pertinencia de la intencién modificadora, asi como la parte
propositiva, en el que se establezca el texto del Reglamento que se propone, debiendo realizar
los procedimientos que determine la normatividad aplicable.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERQO. El presente Reglamento, entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el
Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Se abroga el Reglamento Interior de la Secretaria de Educaciéon y Cultura,
publicado en el Periédico Oficial del Estado el doce de septiembre de dos mil dieciséis.

TERCERO. Los asuntos pendientes al entrar en vigor del presente Reglamento Interior, que
conforme al mismo deban pasar de una unidad administrativa a otra u otras, continuaran su
tramite y seran resueltos por aquella o aquellas a las que se les haya atribuido la competencia
en este reglamento.

CUARTO. Cuando la competencia de alguna unidad administrativa, establecida con
anterioridad a la vigencia de este Reglamento Interior, deba ser ejercida por alguna otra unidad
de las que el mismo establece, pasara el archivo, mobiliario y, en general, el equipo que aquella
hubiera venido utilizando a la unidad competente, asi como los recursos humanos y
presupuestales correspondientes.

QUINTO. La Subsecretaria de Administracién y Finanzas de la Secretaria realizara las acciones
necesarias para que los recursos humanos, financieros y materiales asignados a las unidades
y areas que se modifican o desaparecen, sean transferidos a las unidades que correspondan,
en los términos del presente Reglamento Interior y de conformidad con las normas aplicables y
disponibilidad presupuestaria.
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SEXTO. Se otorga un plazo de noventa dias naturales contados a partir de la vigencia del
presente Reglamento Interior, para que la Secretaria elabore 0 en su caso actualice sus
Manuales de Organizacién y de Procedimientos, a efecto de que se ajusten al presente
Reglamento, en tanto se expidan los Manuales la persona Titular de la Secretaria resolveré las
cuestiones que al efecto se deban regular.

SEPTIMO. Las erogaciones que, en su caso, sean necesarias para la implementacion del
presente Reglamento Interior, se realizaran con cargo al presupuesto aprobado a la Secretaria
de Educacion, por lo que no se requeriré de recursos adicionales para tal efecto, y por tanto no
se incrementard su presupuesto regularizable para el presente ejercicio fiscal ni los
subsecuentes.

OCTAVO. Se dejan sin efecto todas las disposiciones normativas de igual o menor jerarquia
que se opongan al presente Reglamento Interior.

DADO EN LA RESIDENCIA OFICIAL DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, A LOS TRES DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL VEINTIDOS.

La presente Hoja de Firmas corresponde al Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién, de fecha tres de junio de 2022.
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& ‘Do,a‘ DIRECCION DE
IR |SECRETARIA MUNICIPAL e Y
== | DE ECOLOGIA Y DESARROLLO URBANO |/ URe&ha

o
N rann %O 2018-2021
EF A: DE PLAN| Y NORMATIVIDAD OFICIO No. | SMEYDU/DPYNU/LF/2021/002.
ASUNTO: AUT 6N DE L DE FRACH TO. EXP. No. S/N
FUNDAMENTO LEGAL: 3° FRACCIONES VIII, D
CLASIFICACION DEL DOCUMENTO LTAIPQTmo. HERALLS CIONES VIII, IX, XIL Y XV DE LA
TIPO DE DOCUMENTO: oFicio 4 O seTR A‘;‘X" DE PLANEACION Y.
FE‘C“A DE CLASIFICACION DEL DOCTO: 07 DE JULIO DEL 2021. RUBRICA DEL TITULAR: ARQ. SERGIO I. PASOS MOGUEL
PUBLICA: _SI__ __No___ __NO__ a
= ERIODO DE RESERVA:
INFORMACIGN OBLIGATORIA: TODO EL DOCUMENTO Ty e
PERIODO DE RESERVA: N/A i N/A

*2021, ANO MUNICIPAL DE LA MUJER"

ALTTA HOMES CENTRO SUR, SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
DE CAPITAL VARIABLE
PRESENTE.

ARQ. SERGIO IGNACIO PASOS MOGUEL, en mi caracter de titular de la Direccién de
Planeacién y Normatividad Urbana y con fundamento en los articulos 115 fraccién V, inciso A de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 126, 127 y 128 fraccién VI de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, Reglamento Interior de la Secretaria Municipal
de Ecologia y Desarrollo Urbano, 16, 21, 22 fraccién VI, 27 fraccién XXVII, 46 inciso A fraccién |1, VII,
XV y XXII inciso C fraccién XVI, 47 fraccion Il del Reglamento Organico de la Administracion Publica
Centralizada del Municipio de Benito Juarez, Quintana Roo, me permito informarle lo siguiente:

FUNDAMENTO JURIDICO.
Ley de Fraccionamientos del Estado de Quintana Roo y Programa de Desarrollo Urbano del Centro
de Poblacion, Cancun 2014-2030; normatividad aplicable al momento de la autorizacion.

PETICION: Autorizacion de la Licencia de Fraccionamiento de la etapa reserva del Fraccionamiento
autorizado Jardines del Sur V.,

UBICACION: supermanzana 333 manzana 01 lote 2-13 adicionandose el poligono reserva
correspondiente al lote 2-14.

ANTECEDENTE DE APROBACION.
a) Mediante oficio SMEYDU-DGDU-DPU-LOT/0126/2018 de fecha 27 de abril del 2018, la
Direccién General de Desarrollo Urbano emitié la autorizacién por la lotificacion y zonificacién
del proyecto Jardines del Sur V, anexando plano autorizado que incluye el area de reserva, )

B O

*®
%
1
1

Ave. José Lopez Potillo, Fsg. ave. Kabah
Sm-59, M-8. Lote 02, C.P. 77515 i
Benito Judrez, Quintana Roo ‘; v o ' i
Tel: (998) 881-2800 Ext. 3008 , . N energ i - o= o,
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b) Mediante oficio SMEYDU-DGDU-DPU/LF/0456-111/2018 de fecha 11 de julio del 2019, la
Direccién General de Desarrollo Urbano emitid la autorizacion de la Licenci de

Fraccionamiento niimero 06/2018 para del proyecto Jardines del Sur V.

) Mediante oficio SEDETUS/DS/SSDU/DAU/004836/2018, la Secretaria de DesArrollo

Territorial Urbano Sustentable del Gobierno del Estado, emitié la autorizacion/de la
Compatibilidad Territorial de Fraccionamiento para “Jardines del Sur V" para 526 vivigndas.

d) Publicacion en el Peritdico Oficial del Estado de Quintana Roo de fecha 18 de junio del 2019

Tomo I nimero 61 extraordinario, 9% época, por la autorizacién de la Licencia de
Fraccionamiento, Compatibilidad Territorial para Fraccionamiento y los planos de lotificacion
y sembrado de Jardines del Sur V y su Reserva.

e) DERECHOS ADQUIRIDOS. Mediante oficio SMEYDU/DGDU/0982/2019 de fecha 26 de

noviembre del 2019, se emite resolucion de derechos adquiridos al fraccionamiento
JARDINESDEL SUR V. Por lo anterior, esta etapa del Fraccionamiento debera
apegarse a la Ley de Fraccionamientos del Estado de Quintana Roo y al, Programa

de Desarrollo Urbano del Centro de Poblacién, Canciin 2014-2030.

f) Mediante oficio SMEYDU/DPYNU/LOT/2019/02 de fecha 25 de octubre del 2019, la
Secretaria Municipal de Ecologia y Desarrollo Urbano autorizé la lotificacion y zonificacién a
la etapa reserva del fraccionamiento Jardines del Sur V.

*  POLIGONOS AUTORIZADOS BAJO EL FOLIO
SMEYDU-DPUAF0456-1112018 DONDE SE AUTORIZA BAJO LA
LIGENCIA DE No.06/2018

N EN
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APROBACION DE LA ACCION URBANISTICA.

Tras revision del expediente, se informa que esta Direccion aprueba la Licencia
Fraccionamiento de JARDINES DEL SUR V Ampliacion, comprendida en la Aprobacign
definitiva nimero 06/2018, que comprende:

Jardines del SurV Reserva Jar:‘:‘";l:::‘;ur ¥
Uso de Suelo lotes | Superficie m? | lotes | Superficie m? Superficie m?
zab;'ﬁ;? “l;' e 4065884| 25 | 3800588 87,754.72
Equipamiento privado 8 1,607.33] 4 944.90 2,552.23
Comercio clave SCU 1 52193] 0 521.93
Areas de donacidn 18 9,306.03| 10 6,794.23 16,100.26
Vialidad 1 31,365.54] 1 19,160.17 50,525.71
Superficie Total: 92,459.67 64,996.18 167,454.85
Superficie Neta: 61,094.13 45.835.01 106,929.14
? - ’(;:fy':” " por normaliva 9.164.12 6,875.25 16,030.37

Densidad maxima autorizada: 60 viv/ha 944 viviendas
Densidad del proyecto: 59.11 viv/ha 930 viviendas

Se adjunta plano de lotificacién y zonificacion de uso de suelo.

Cuando las obras de urbanizacién hayan de ejecutarse por etapas, los trabajos se iniciaran por la
primera etapa previamente aprobada, debiendo concluirse integramente cada etapa minima
aprobada para que sea autosuficiente en todos los servicios, prosiguiendo las subsecuentes etapas
con esta misma condicién. El fraccionador queda obligado a cumplir las obligaciones relacionadas
con obras de urbanizacion, infraestructura y equipamiento sefialadas en la Ley de Fraccionamientos
del Estado de Quintana Roo.

El Fraccionador queda obligado a publicar la presente licencia por dos veces con intervalo de cinco
dias, en cualquiera de los periédicos de mayor circulacién en el Estado.

Para que entre en vigencia la presente Aprobagjon Definitiva, ésta debera ser publicada en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estadorpor cuepty'del fraccionador.

of

DIRECTOR DE PLANEACION ¥ N

1

.C.P. Archivo.
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