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R Los aspectos que deben incluirse en el programa de trabajo a desarrollar
entre la Instancia Normativa, Oficinas de Representaciéon Federal y/o Instancia
Ejecutora, para promover la contraloria social en los programas federales.

La Instancia Normativa proporcionara a las Instancias Ejecutoras el Esquema, la Guia
Operativa y el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social validados mediante
oficio o correo electroénico.

La Instancia Normativa en conjunto con las Instancias Ejecutoras acordaran el
programa de trabajo (Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social) a desarrollar
para promover la contraloria social en el Programa, estableciendo las actividades a
desarrollar por cada una de las partes y siguiendo la planeacion establecida en el
Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social.

Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social

Conforme a lo dispuesto en el numeral Décimo Segundo de los Lineamientos, donde
se indica que se debe elaborar un programa anual de trabajo, el Instituto Nacional
de las Mujeres (Inmujeres), presenta el Programa Anual de Trabajo de Contraloria
Social (PATCS), para el PROABIM (Anexo I). Integrado por:

. Actividades de Contraloria Social.

. Responsable de cada una de las actividades.

. Unidad de medida y metas de cada actividad.

. Calendarizacion para la ejecucioéon de las actividades.

Una vez autorizado el PATCS, la Guia operativa, el Esquema y anexos de Contraloria
Social para el ejercicio fiscal 2023 por la Secretaria de la Funcién Pudblica (SFP), el
Inmujeres publicard en la pagina electrénica http://www.gob.mx/inmujeres/;
asimismo proporcionara a las IMEF dichos documentos a través de los medios
electrénicos con el propdsito de apoyar sus actividades de promocion de Contraloria
Social en el marco del PROABIM y garantizar su cumplimiento; asi mismo se le
exhorta a las instancias ejecutoras a crear y mantener un apartado en sus paginas
web institucionales con la informacioén en materia de CS.

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social

Corresponde a las IMEF beneficiadas, elaborar el Programa Estatal de Trabajo de
Contraloria Social (PETCS), el cual debera basar y alinear su contenido al PATCS,
incluyendo la institucion o persona responsable de cada una de las actividades,
unidad de medida, metas y el calendario de ejecucion para promover la Contraloria
Social, asi como las siguientes actividades:
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+ Planeacion: podra reflejar las actividades para la implementacion de la
Contraloria Social y su calendarizacion, el diseho y elaboraciéon de materiales
de difusion, la designacion de enlaces y responsables, entre otras actividades;

*  Promocidn: en esta actividad se pueden incluir las relacionadas con la difusion,
distribucién de materiales informativos, capacitacion a las titulares de las
Instancias Municipales de las Mujeres (IMM) y al personal de los CDM, entre
otros;y

*+ Seguimiento: para esta etapa se sugiere recabar los informes y capturar la
informaciéon en el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS)
administrado por la SFP.

La persona que sea designada por la titular de la IMEF y que fungira como enlace de
la Contraloria Social debera ser personal de estructura de la IMEF y capturara el
PETCS en el SICS y debera conservar el formato original debidamente firmado por la
titular y por la o el enlace de la Contraloria Social de la IMEF.

Las IMEF deberan recurrir al Organo Estatal de Control (OEC) para invitarlo a
colaborar en la difusiéon y en otras actividades que consideren pertinentes. Para
formalizar los compromisos entre la IMEF y el OEC se podra firmar un convenio de
colaboracion.

1. El procedimiento y formatos para la constitucién y registro de los Comités.

Se constituiran Comités en cada municipio donde se instale y opere un CDM
conforme a lo programado por las instancias ejecutoras, sera un comité exclusivo por
cada CDM, es decir, no se podran tener un comité que vigile a todos los CDM de la
entidad federativa, toda vez que, es requisito para poder ser integrante de comité,
ser usuaria de los servicios que ofrece el CDM.

Un mismo Comité podra realizar actividades de contraloria social respecto de varios
programas y en este supuesto, el Comité debera ser constituido y registrado
respecto de cada programa.

Para la constitucion y registro de los Comités, las Instancias Ejecutoras organizaran
una reunioén al inicio de la ejecuciéon del programa (puede ser presencial o virtual), en
la cual estén presentes los beneficiarios y los representantes de las mismas;
pudiendo estar presentes en su caso, los servidores publicos del OEC respectivo.

En dicha reunion los beneficiarios del programa federal acordaran la constitucion del
Comité, la Instancia Ejecutora promovera que el Comité se integre equitativamente
por mujeres y hombres, aunque se deberda considerar en todo momento la
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naturaleza del PROABIM y que las actividades de los CDM estan dirigidas a las
mujeres de las localidades.

Para el Registro los integrantes del Comité entregaran a la Representacion Federal
Y, €n su caso, a la Instancia Ejecutora un escrito libre para solicitar el registro del
propio Comité. El escrito debera contener el nombre del programa federal de que se
trate, el ejercicio fiscal respectivo, la representacion y domicilio legal donde se
constituye el Comité, asi como los mecanismos e instrumentos que utilizara para el
ejercicio de sus actividades, ademas de la documentacion que acredite la calidad de
beneficiario. Para apoyar en esta actividad la Instancia Ejecutora proporcionara al
Comité el formato Anexo Il de la presente Guia “Acta de Constitucion del Comité de
Contraloria Social” que podra ser considerado por el Comité como escrito libre. El
acta de constitucion contiene los elementos solicitados por el escrito libre y SICS:
nombre, fecha de constitucion, clave de registro (este dato lo genera el sistema hasta
gue se registre), apoyo obra o servicio, funciones que realizan los integrantes del
comité, calle, numero, colonia, cédigo postal del proyecto que vigilan, nombre y
cargo del servidor publico que emite la constancia de registro, nombre de los
integrantes, edad sexo, cargo, CURP, correo electrénico, teléfono, calle, niumero,
colonia, cédigo postal.

La Instancia Ejecutora tomara nota de la solicitud y, en su caso, se verificard conforme
al padron correspondiente que las personas integrantes del Comité tengan la
calidad de beneficiarias. En el caso de que alguno de los integrantes no tenga el
caracter de beneficiaria, la Instancia Ejecutora debera informarlo inmediatamente al
Comité, a efecto de que éste realice las aclaraciones conducentes o se elija al nuevo
integrante debiendo formular un nuevo escrito de solicitud de registro.

La Instancia Ejecutora asesorara al Comité para la elaboracion del escrito libre y le
proporcionara la informacién sobre la operacién del programa federal, asi como la
relacionada con el ejercicio de sus actividades.

Las actividades que el comité puede desarrollar son:

e |. Solicitar a la Representacion Federal o a las entidades federativas,
municipios y alcaldias de la Ciudad de México que tengan a su cargo la
ejecucion del programa federal, la informacién publica relacionada con la
operacion del mismo.

e Il. Vigilar que:

a) Se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion
del programa

b) El ejercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos o servicios
sea oportuno, transparente y con apego a lo establecido en las reglas
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de operaciény, en su caso, en la normatividad aplicable.
c) Los beneficiarios del programa cumplan con los requisitos de acuerdo
a la normatividad aplicable.
d) Se cumpla con los periodos de ejecucion de las obras o de la entrega de
los apoyos o servicios.
e) Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos
publicos y de la entrega de las obras, apoyos o servicios.
f) El programa federal no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro
u otros distintos al objeto del programa federal.
g) El programa federal se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres
y hombres.
h) Las autoridades competentes den atencidon a las quejas y denuncias
relacionadas con el programa federal.
e |ll. Registrar en los Informes de Comité de Contraloria Social los resultados de

las actividades de contraloria social realizadas, asi como dar seguimiento, en
Su caso, a los mismos;

e |V. Recibir y presentar las quejas y denuncias sobre la aplicacion y ejecucion
del programa, recabar la informacién de las mismas y, en su caso,
presentarlas junto con la informacién recopilada a la Representacion Federal
0, en su caso, a la Instancia Ejecutora del programa federal, a efecto de que
se tomen las medidas a que haya lugar, y

e V. Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al fincamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con los
programas federales, asi como turnarlas a las autoridades competentes para
su atencion.

Las Oficinas de Representacion Federal y/o Instancia Ejecutora, de no existir objecion
alguna, debera registrar al Comité en el Sistema Informatico de Contraloria Social y
expedira la constancia de su registro en un plazo no mayor a 15 dias habiles a partir
de la constitucién y la constancia de registro debera ser entregada al comité.

La condicion de integrante de un Comité se pierde por las siguientes causas: |.
Muerte del integrante; Il. Separacion voluntaria, mediante escrito dirigido a los
miembros del Comité; Ill. Acuerdo del Comité tomado por mayoria de votos; IV.
Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del programa federal de que se trate, y V.
Pérdida del caracter de beneficiario.

En los casos sefalados, el Comité designara de entre los beneficiarios del programa
federal al integrante sustituto y lo hara del conocimiento por escrito a las Oficinas de
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Representacion Federal y/o Instancia Ejecutora, para que ésta verifique su calidad de
beneficiario y, de ser procedente, lo registre como miembro del Comité, debiendo
capturar los cambios respectivos en el Sistema Informatico de Contraloria Social y
expedir la constancia de registro con la actualizacion correspondiente. Para este
procedimiento se puede considerar el Acta de sustitucion de un integrante del
Comité (Anexo 2).

Ill. Las actividades de difusién, asi como el procedimiento para distribuir la informacién
sobre las obras, apoyos o servicios que contemple el programa federal.

Las actividades de difusion a realizar seran:

e Publicacion de las caracteristicas y tipos de apoyo del PROABIM (articulo 70
fraccion XV de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica), los requisitos de participacion, el periodo de ejecucidén de los
proyectos y la fecha de transferencia de los subsidios, derechos vy
obligaciones de las beneficiarias (contenidas en las Reglas de Operacién del
Programa) en la pagina electrénica
https://www.gob.mx/inmujeres/acciones-y-programas/fortalecimiento-a-la-
transversalidad-de-la-perspectiva-de-genero

e Publicaciéon de los canales de comunicacion del Inmujeres (instancia
normativa, en la pagina electronica
https://www.gob.mx/inmujeres/acciones-y-programas/fortalecimiento-a-la-
transversalidad-de-la-perspectiva-de-genero), las IMEF (en su calidad de
instancia ejecutora, en sus respectivas paginas electrénicas) en las cuales se
fortalezca un CDM.

e Envio de volantes digitales por correo electrénico a las IMEF para ser
distribuidos con las titulares de las IMM, el personal de los CDM y entre las
personas usuarias de éstos.

e Promocion del esquema y las actividades de la Contraloria Social en los
eventos celebrados entre las IMEF apoyadas por la Modalidad Il y el
Inmujeres.

e Para presentar quejas y/o denuncias se tienen los siguientes medios de
comunicacion:

e Via correspondencia. Enviar escrito a la Direccion General de Denuncias e
Investigaciones de la Secretaria de la Funcion Publica en Av. Insurgentes sur
No. 1735, piso 2 Ala norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad
de México.

e Viatelefonica. En el interior de la Republica al 800 1128 700 y en la Ciudad de
México 55 2000 3000.
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e Presencial. En el médulo 3 de |la Secretaria de la Funcion Publica ubicado en
Av. Insurgentes sur No. 1735, piso 2 Ala norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregon,
C.P. 01020, Ciudad de México.

e Via correo electrénico: contraloriasocial@funcionpublica.gob.mx

e Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC)
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/

e Via chat: Apps para dispositivos moviles "Denuncia Ciudadana de la
corrupcion"

e Plataforma. Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion
(para casos graves de corrupcion o cuando se requiera de confidencialidad)
https://alertadores.funcionpublica.gob.mx

Se proporcionara a los Comités de Contraloria Social la siguiente informacion:

l. Caracteristicas generales del servicio que otorga el programa federal a
los beneficiarios, tales como: tipo, monto, periodo de ejecucidon y fecha
de entrega

. Requisitos para la entrega de apoyos o servicios

1. Derechos y obligaciones de los beneficiarios

V. Poblacidén a la que va dirigida la obra, apoyo o servicio del programa
federal

V. Instancia Normativa, Instancia Ejecutora y &rganos de control
participantes en el programa federal, asi como informacién para su
contacto;

VI Medios institucionales para presentar quejas y denuncias

VII. Procedimientos para realizar las actividades de contraloria social,

VIll.  Medidas para promover la equidad entre mujeres y hombres en la

integracion de los Comités de Contraloria Social.

Las Instancias Ejecutoras de los programas federales, deberan proporcionar a los
Comités, de manera completa y oportuna, la informacién de las actividades de
difusidn, con alguna de las siguientes opciones: de tripticos, volantes, folletos,
carteles, guias, medios electréonicos) a efecto de que realicen las actividades de
contraloria social.

Para la distribucion de la informacion las Instancias Ejecutoras del programa federal,

podran auxiliarse del OEC, conforme a los instrumentos de coordinacion
correspondientes.
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IV. El procedimiento para la capacitacion y asesoria de los servidores publicos
responsables de realizar las actividades de promocion, asi como de los
Comités.

La Instancia Normativa debera capacitar y asesorar a los servidores publicos de las
Instancias Ejecutoras, como se sefala en el Esquema y la Estrategia Marco de
Contraloria Social, el Inmujeres es la instancia normativa responsable de capacitar a
las personas designadas como enlaces de Contraloria Social de las IMEF, quienes a
su vez promoveran la Contraloria Social en los municipios, asi como la capacitacion
y asesoria a las titulares de las IMM y el personal de los CDM para que las apoyen en
la constitucion y funcionamiento de los comités de Contraloria Social.

El Inmujeres convocara a las personas nombradas enlaces por las IMEF para
capacitarlas de manera presencial o virtual y podra solicitar el apoyo del personal de
seguimiento a las actividades de la CS de la Secretaria de la Funcion Publica; ademas,
ofrecerd informacién y asesoria mediante reuniones de trabajo, medios electrénicos,
y de considerarlo viable, visitas de seguimiento.

La metodologia de capacitacidon, asesoria, asi como el disefo de los materiales de
apoyo los elaborara el Inmujeres y los publicara en su pagina de internet, con el
proposito de atender los siguientes objetivos:

e Que las usuarias de los CDM identifiquen qué es la Contraloria Social;

e Que las personasintegrantes de los comités de Contraloria Social cuenten con
los conocimientos para llevar a cabo las actividades de promocion de la
Contraloria Social;

e Que las/os servidoras/es publicos cuenten con los conocimientos para llevar a
cabo el seguimiento de las actividades de operacion de la Contraloria Social,

e Que las/os servidoras/es publicos cuenten con los conocimientos para la
implementacion de las estrategias de Contraloria Social en los programas
federales de desarrollo social, asi como en los programas, fondos o recursos
federales.

Para lo cual sera necesario:

e |dentificar el perfil de las personas a las que se capacitara: escolaridad, cargo
o rol de intervencion dentro de la Contraloria Social, entre otras que se
consideren;

e |dentificar la conducta que se busca desarrollar en las personas capacitadas
para la realizacion de las actividades o encausarlas a realizar acciones

e Seleccionar de acuerdo con el perfil, los conocimientos segun los modulos que
aparecen en el cuadro.
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Ademas de los temas senalados en el Esquema de Contraloria Social, las
capacitaciones podran contener:

Presentaciéon del Esquema, Guia y Programa de Trabajo de Contraloria Social;
Explicacion para el llenado de los instrumentos de registro de las acciones de
Contraloria Social (Acta de Registro, Mobiliario y equipo para los CDM,
Formatos de Informe de Comité, asi como Formato de Quejasy Denuncias); y
Seguimiento, sistematizacion y canalizacion denuncias.

Asimismo, el Inmujeres capturara en el SICS en un plazo no mayor a 15 dias la
capacitacion realizada.

Para el tema de asesorias realizaran las siguientes actividades:

Reuniones virtuales o presenciales

Asesorias telefonicas al numero 55 53 22 42 00 o al correo
madiaz@inmujeres.gob.mx

En caso de que la instancia normativa lo considere necesario, se podran
realizar visitas de seguimiento a los CDM.

Las Instancias Ejecutoras deberdn capacitar y asesorar a los integrantes de los
Comités, para que éstos puedan realizar las actividades de contraloria social, para lo
anterior deberan:

Realizar una calendarizacidén de reuniones para la capacitaciéon, asesoria y apoyo a
los comités de Contraloria Social, considerando la fecha de autorizacién del proyecto
y la radicacion de recursos por parte del Inmujeres.

11

Apoyar al comité de Contraloria Social en las visitas de seguimiento en el

desarrollo de las siguientes tareas:

o Elaboracion de una minuta de las visitas de seguimiento y de ser el
caso, de los problemas en la ejecucion del proyecto y las soluciones
de las instancias ejecutoras, la cual podra realizarse mediante escrito
libre y debera ser firmada, al menos por una de las personas
integrantes del comité de Contraloria Social y la persona que
coordina el CDM al finalizar cada reunion.

Recepcidn, manejo y atencion de las denuncias que se presenten.

Establecer retroalimentaciéon entre la IMEF, IMM y CDM con el comité
de Contraloria Social, con la finalidad de que los resultados de las
visitas de campo permitan confirmar o revisar el proyecto autorizado.

o Apoyar en todas las actividades que realice durante el llenado de los
formatos.
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La periodicidad de las reuniones, se determinard en funcion de las caracteristicas y
necesidades operativas del proyecto que se vigila, debiéndose celebrar por lo menos
una reunidn por ejercicio fiscal, adicional a la constitucion del comité de Contraloria
Social y del cierre del proyecto; al término de cada reunidon se debera elaborar una
minuta (Anexo V), la cual tiene que ser firmada de preferencia (se deben respetar
los lineamientos en materia de contingencia sanitaria que emitan las autoridades
federales, estatales y locales), al menos por una de las personas integrantes del
comité de Contraloria Social, por un servidora/or publico de la IMEF y de ser posible
por una usuaria del CDM. Las minutas deberan ser registradas en el SICS, a mas
tardar dentro de los 15 dias habiles siguientes a su ejecucion.

Para el tema de asesorias realizaran las siguientes actividades:

¢ Reuniones virtuales o presenciales.

e Asesorias telefénicas y por correo electrénico a los que defina cada instancia
ejecutora

e En caso de que la instancia ejecutora lo considere necesario, se podran
realizar visitas de seguimiento a los CDM.

La Instancia Normativa y en su caso, las Instancias Ejecutoras, para el cumplimiento
de sus funciones de capacitacion y asesoria podran convenir el apoyo de los OEC.

La Instancia Ejecutora deberd realizar reuniones con los beneficiarios de los
programas federales, con la participacion de los integrantes de los Comités, a fin de
promover que realicen actividades de contraloria social, asi como de que expresen
sus necesidades, opiniones, quejas, denuncias y peticiones relacionadas con los
programas federales; se debera realizar al menos una reunién mas a la conformacion
del comité. Al término de las reuniones la Instancia Ejecutora debera levantar una
minuta (Anexo V) que sera firmada, al menos, por un servidor publico de la Instancia
Ejecutora, un integrante del Comité y un beneficiario. La Instancia Ejecutora
capturara en el Sistema Informatico de Contraloria Social la informacidén contenida
en las minutas.

V. Los formatos de informes que deberan llenar los Comités, asi como los
procedimientos para su distribucion, recopilacion y registro en el Sistema
Informatico de Contraloria Social.

Una vez realizadas las actividades de vigilancia por el comité realizara el Informe de
Comité de Contraloria Social (Anexo V de la presente Guia Operativa) el cual sera
respondido al finalizar las actividades del comité (mes de noviembre
preferentemente).
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La Instancia Ejecutora debera recopilar los informes en la reunién donde se aplique
o si fuera virtual, se solicitara el mismo dia de su aplicacion.

Las Instancias Ejecutoras que se encarguen de la operacion del programa federal
podra auxiliarse de los OEC, conforme a los Instrumentos de Coordinacion
correspondientes.

VI. Los mecanismos para la captacion de quejas y denuncias, asi como los
medios institucionales para la atencién e investigacion de aquéllas
relacionadas con la ejecuciéon y aplicaciéon de los programas federales.

Procedente de las acciones de vigilancia y en caso de encontrarse irregularidades
podran presentarse quejas o denuncias a través de los siguientes mecanismos:

¢ Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC):
https//sidec.funcionpublica.gob.mx/

e Viacorrespondencia: Direccion General de Denuncias e Investigaciones de la
Secretaria de la Funcion Publica en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala
Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

e Viatelefénica: En el interior de la Republica al 8001128 700y en la Ciudad de
México 55 2000 2000.

e Presencial: En el mdédulo 3 de la SFP en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB,
Guadalupe Inn, Alvaro Obregdén, CP 01020, Ciudad de México.

e Aplicacion (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”

¢ Organo Interno de Control en el Inmujeres: Teléfono: 53226030 ext. 8000,
Correo electronico contraloriainterna@inmujeres.gob.mx.

e Direccidon: Barranca del Muerto No. 209, piso 7, San José Insurgentes, Ciudad
de México. C.P.03900

e Direccion de la Politica Nacional de Igualdad en Entidades Federativas y
Municipios: Teléfono: 53226030 ext. 1110

e Direccion: Barranca del Muerto No. 209, piso 7, San José Insurgentes, Ciudad
de México. C.P.03900

La Instancia Normativa y las Oficinas de Representacién Federal y/o Instancia
Ejecutora daran a conocer los mecanismos de captacion y atencidén de quejas y
denuncias y orientaran en su presentacion.
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VIl. El procedimiento para la captura de informacion en el Sistema Informatico
de Contraloria Social de acuerdo a lo establecido en la Estrategia Marco.

1. Perfil Instancia Normativa:
¢ Documentos normativos (esquema, guia operativa y PATCS) y oficio de
solicitud de validacion
e Estructura operativa (Dar de alta ejecutoras)
e Presupuesto
e Informes (Plantilla de preguntas)

2. Perfil Instancia Ejecutora:

e Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (programa de trabajo de
la ejecutora)

e Apoyos a vigilar

e Comités de Contraloria Social — Se deberan registrar en un plazo no mayor a
15 dias habiles posteriores a la constitucion

e Reuniones — Registro de las minutas en un plazo no mayor a 15 dias habiles
posterior a la reunion

e Informes - Registro de los informes en un plazo no mayor a 15 dias habiles
posterior a la recopilacion del Informe

14 MUJERES
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ANEXO 1
PROGRAMA PARA EL ADELANTO, BIENESTAR E IGUALDAD DE LAS MUJERES
EJERCICIO FISCAL 2023

ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Fecha de Constitucion

Domiicilio donde se constituye el Comité:

Nombre del Comité de Contraloria Social

Clave de Registro

1) DATOS DE SERVICIO DEL PROGRAMA.
Servicio:

Objetivo General:

Domicilio: (calle, numero, colonia,
Cédigo postal)

Localidad:

Municipio:

Estado:

Monto del servicio:

Duracién del servicio

2) FUNCIONES Y COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Funciones:

Ademas de solicitar informacién debera:

O | Se difunda informacion suficiente, verazy O | Se cumpla con los periodos de ejecucion de la
oportuna sobre la operacién del Programa entrega de los apoyos y/o servicios

s INMUJERES
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0 | Los/as beneficiarios/as cumplan con los O | El programa no se utilice con fines politicos,
requisitos para tener ese caracter. electorales, de lucro u otros distintos al objeto
del programa
O | El programa no sea aplicado afectando la O | El ejercicio de los recursos publicos para los
igualdad entre mujeres y hombres apoyos y/o servicios sea oportuno transparente
y con apego a lo establecido en las reglas de
operacion
O | Exista documentacién comprobatoria del O | Las autoridades competentes den atenciéon a
ejercicio de los recursos publicos y de la entrega las quejas y denuncias relacionadas con el
de apoyos y/o servicios. programa

Mecanismos e instrumentos que utilizara para el ejercicio de sus actividades:

Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS)

Correos electrénicos dirigidos a las Instancias de las Mujeres en las Entidades
Federativas (IMEF-Instancias Ejecutoras-), para que fomenten y promuevan la
participacion de las personas usuarias de los CDM

Documentacion que acredita la calidad de Beneficiario

Ser usuaria registrada de las acciones que otorga en CDM

De conformidad a la elecciéon de beneficiarios/as el Comité de Contraloria Social
estard integrada por:

3) INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono(Incluir lada)

Calle:

Domicilio:

Numero:

16
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Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono(Incluir lada)
Domicilio:

(of-1][-H

Numero:

Colonia:

CP:

Firma

Colonia:

CP:

Firma

Nombre completo:

Sexo

Edad:

CURP:

Correo Electréonico:

Cargo del integrante: ‘

Teléfono(Incluir lada)
Domicilio:

(of-]][-X

Numero:

Colonia:

. INMUJERES
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Firma

Nombre completo:

Sexo

Cargo del integrante

CURP:

Correo Electrénico:
Teléfono (Incluir
ETE))

Nombre y firma del Servidor publico que emite la constancia de registro:

Edad: ‘

Cargo del servidor publico:

Teléfono:

Correo:
“Certifico que se promovid la constitucion de este comité de manera equitativa entre mujeres y
hombres y la documentacion acredita la calidad de las personas usuarias”.

ESCRITO POR EL QUE EL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL SOLICITA SU REGISTRO
ANTE EL PROGRAMA

Los integrantes del comité expresamos nuestra voluntad de llevar a cabo las
acciones de contraloria social durante la vigencia del ejercicio 2023, para lo cual
utilizaremos los instrumentos proporcionados por el Programa, por lo que
solicitamos el registro oficial del comité en el Sistema Informatico de Contraloria
Social de la Secretaria de la Funcion Publica y asumimos el presente documento
como escrito libre para solicitar el registro.
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

El Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), con domicilio en Avenida Barranca del Muerto #209,
Colonia San José Insurgentes, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México, es el responsable
del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo
dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y
demas normatividad que resulte aplicable.

¢Qué datos personales recabamos y para qué fines?

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de registrar y dar atencidn a las solicitudes de
acceso a la informacion, de derechos ARCOP (acceso, rectificaciéon, cancelacién, oposiciéon y
portabilidad), asi como recursos de revision que se presentan directamente en la Unidad de
Transparencia del INMUJERES, ya sea via telefénica, por correo electrénico y/o de forma presencial.

Para las finalidades antes sefialadas se recaban los siguientes datos personales: nombre de solicitante
o representante, documento con el que se acredite identidad del titular o representante en el caso de
solicitudes de derechos ARCOP, asi como domicilio, correo o teléfono para recibir notificaciones.

Fundamento para el tratamiento de datos personales.

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en los articulos 61, fraccién Il y 147 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica; asi como 85, fraccion Il y 94 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados.

¢Doénde puedo ejercer mis derechos ARCOP?

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacidn, oposiciéon o portabilidad de sus
datos personales (derechos ARCOP) directamente ante la Unidad de Transparencia de este Instituto,
ubicada en Avenida Barranca del Muerto #209, Piso 8, Colonia San José Insurgentes, Alcaldia Benito
Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México, o bien, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(http://www.plataformadetransparencia.org.mx/) o en el correo electrénico jorivera@inmujeres.gob.mx.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electrénico a la direcciéon antes sefialada o comunicarse al Telinai
01800835-43-24.

Transferencia de datos personales.

No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender
requerimientos de informaciéon de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados.

Cambios al aviso de privacidad.

En caso de que exista un cambio de este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento mediante

nuestro portal de Internet:
http://web.inmujeres.gob.mx/transparencia/proteccion_datos_personales.html

ARo de actualizacion: 2023

19 MUJERES


mailto:jorivera@inmujeres.gob.mx
http://web.inmujeres.gob.mx/transparencia/proteccion_datos_personales.html

©
[ J -
.& CONTRALORIA GUIA OPERATIVA DE CS 2023
J S O C I A I_ PROABIM
.’

ANEXO 2
PROGRAMA PARA EL ADELANTO, BIENESTAR E IGUALDAD DE LAS MUJERES
EJERCICIO FISCAL 2023
ACTA DE SUSTITUCION DE INTEGRANTE(S) DEL COMITE:

Fecha de Sustitucion

Domicilio donde se constituye el Comité:

Nombre del Comité de Contraloria Social

Clave de Registro

1) DATOS DEL SERVICIO DEL PROGRAMA.

Apoyo, obra o servicio:

Objetivo General:

Domicilio: (calle, numero, colonia,
Cédigo postal)

Localidad:

Municipio:

Estado:

Monto de la obra, apoyo o
servicio:

Duracién de la obra, apoyo o
servicio

2 INMUJERES
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2) INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL A SUSTITUIR

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono (Incluir
lada)

Domicilio:

Calle:

Numero:

Colonia:

CP:

3) INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL NUEVO

Nombre completo:

Sexo

Edad:

Cargo del integrante:

CURP:

Correo Electrénico:

Teléfono(Incluir lada)

Domicilio:

Calle:

Numero:

Colonia:

" INMUJERES
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MOTIVO DE SUSTITUCION:

Muerte del integrante Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios
del programa (se anexa listado)

Separacion voluntaria, mediante Pérdida del caracter de beneficiario del
escrito libre a los miembros del Comité programa
(se anexa el escrito)

Acuerdo del Comité por mayoria de Otra. Especifique
votos (se anexa listado)

Nombre y firma del Servidor publico que emite la constancia de registro:
Cargo del servidor publico:
Teléfono:

Correo:

Se anexa esta acta de sustitucion al registro original del Comité de Contraloria Social

MUJERES
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

El Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), con domicilio en Avenida Barranca del Muerto #209,
Colonia San José Insurgentes, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México, es el responsable
del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo
dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y
demas normatividad que resulte aplicable.

¢Qué datos personales recabamos y para qué fines?

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de registrar y dar atencidn a las solicitudes de
acceso a la informacion, de derechos ARCOP (acceso, rectificaciéon, cancelacién, oposiciéon y
portabilidad), asi como recursos de revision que se presentan directamente en la Unidad de
Transparencia del INMUJERES, ya sea via telefénica, por correo electrénico y/o de forma presencial.

Para las finalidades antes sefialadas se recaban los siguientes datos personales: nombre de solicitante
o representante, documento con el que se acredite identidad del titular o representante en el caso de
solicitudes de derechos ARCOP, asi como domicilio, correo o teléfono para recibir notificaciones.

Fundamento para el tratamiento de datos personales.

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en los articulos 61, fraccién Il y 147 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica; asi como 85, fraccion Il y 94 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados.

¢Doénde puedo ejercer mis derechos ARCOP?

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacidn, oposiciéon o portabilidad de sus
datos personales (derechos ARCOP) directamente ante la Unidad de Transparencia de este Instituto,
ubicada en Avenida Barranca del Muerto #209, Piso 8, Colonia San José Insurgentes, Alcaldia Benito
Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México, o bien, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(http://www.plataformadetransparencia.org.mx/) o en el correo electrénico jorivera@inmujeres.gob.mx.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electrénico a la direcciéon antes sefialada o comunicarse al Telinai
01800835-43-24.

Transferencia de datos personales.

No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender
requerimientos de informaciéon de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados.

Cambios al aviso de privacidad.

En caso de que exista un cambio de este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento mediante

nuestro portal de Internet:
http://web.inmujeres.gob.mx/transparencia/proteccion_datos_personales.html

ARo de actualizacion: 2023

23 MUJERES


mailto:jorivera@inmujeres.gob.mx
http://web.inmujeres.gob.mx/transparencia/proteccion_datos_personales.html

€
[ J -
.& CONTRALORIA GUIA OPERATIVA DE CS 2023
J S O C I A I_ PROABIM
.’

ANEXO 3
PROGRAMA PARA ELADELANTO, BIENESTAR E IGUADALD DE LAS MUJERES
EJERCICIO FISCAL 2023

MINUTA DE REUNION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Tipo de reunioén: Virtual Presencial

Fecha de la Reunion:

Lugar de la Reunioén:

Entidad Federativa:

Municipio:

Localidad:

Motivo de la Reunién:

1) FUNCIONARIOS QUE ASISTIERON:

Nombre del Funcionario

2) BENEFICIARIOS QUE ASISTIERON:

Nombre del Beneficiario

» INMUJERES
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3) COMITES QUE ASISTIERON:
Nombres de los Comités

(Incluir el nombre del comité)

INTEGRANTES DEL COMITE QUE ASISTIERON:

Nombre del Integrante del Comité

Asistio

GUIA OPERATIVA DE CS 2023
PROABIM

Firma

4) TEMAS TRATADOS EN LA REUNION:
(Describir los temas tratados en la reunion)

25
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5) ACUERDOS

Descripciéon del Acuerdo Responsable del Acuerdo Fecha Compromiso

Firma
Servidor publico responsable de la reunion:
Cargo del servidor publico:
Teléfono:

Correo:

. INMUJERES
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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

El Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), con domicilio en Avenida Barranca del Muerto #209,
Colonia San José Insurgentes, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México, es el responsable
del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos conforme a lo
dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y
demas normatividad que resulte aplicable.

¢Qué datos personales recabamos y para qué fines?

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de registrar y dar atencidn a las solicitudes de
acceso a la informacion, de derechos ARCOP (acceso, rectificaciéon, cancelacién, oposiciéon y
portabilidad), asi como recursos de revision que se presentan directamente en la Unidad de
Transparencia del INMUJERES, ya sea via telefénica, por correo electrénico y/o de forma presencial.

Para las finalidades antes sefialadas se recaban los siguientes datos personales: nombre de solicitante
o representante, documento con el que se acredite identidad del titular o representante en el caso de
solicitudes de derechos ARCOP, asi como domicilio, correo o teléfono para recibir notificaciones.

Fundamento para el tratamiento de datos personales.

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en los articulos 61, fraccién Il y 147 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica; asi como 85, fraccion Il y 94 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados.

¢Doénde puedo ejercer mis derechos ARCOP?

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacidn, oposiciéon o portabilidad de sus
datos personales (derechos ARCOP) directamente ante la Unidad de Transparencia de este Instituto,
ubicada en Avenida Barranca del Muerto #209, Piso 8, Colonia San José Insurgentes, Alcaldia Benito
Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México, o bien, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(http://www.plataformadetransparencia.org.mx/) o en el correo electrénico jorivera@inmujeres.gob.mx.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electrénico a la direcciéon antes sefialada o comunicarse al Telinai
01800835-43-24.

Transferencia de datos personales.

No se realizaran transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender
requerimientos de informaciéon de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados.

Cambios al aviso de privacidad.

En caso de que exista un cambio de este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento mediante

nuestro portal de Internet:
http://web.inmujeres.gob.mx/transparencia/proteccion_datos_personales.html

ARo de actualizacion: 2023

27 MUJERES


mailto:jorivera@inmujeres.gob.mx
http://web.inmujeres.gob.mx/transparencia/proteccion_datos_personales.html

[ J -
s‘ CONTRALORIA GUIA OPERATIVA DE CS 2023

PROABIM
-
(Y

ANEXO 4.
PROGRAMA PARA ELADELANTO, BIENESTAR E IGUADALD DE LAS MUJERES
EJERCICIO FISCAL 2023.

INFORME DE COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL.

R SO0
VILLA

INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
[NMombre del PFrogramal

IHFORHACION DE IDEHTIFICACION PRELLEHADA POR EL PROGRAMA

. ~ 2023 MUJERES § CONTRALORIA
FUNCION PUBLICA =

Zlawe de reqirtra del Comith de Cankralaria Sesial:

Jkra, apayooresrviziaviqilada:

FeshadellenadodelInfFarme:

Ferindn que zamprends Claue do laEnkidad Federaiva:
ellnfarme: H H : H H Clave del Munizipioa Alzaldi a

Claue de laLo<alidad:

EL PRESENTE CGUESTIOHARIC DEEERE SER RESPOHNDIDG DIRECTAHENTE POR EL INTEGRANTE DEL COHITE DE GCOHNTRALOR A SOCGIAL

b i e 0 G o A 3 o i e W W g A 1A A St o o Sy,

- L infurmacidie yus racikid rarpects al Programs par ol rerpmarabls 4ol mirmm srtd relacimnads comz

Ho =i Ha =

1 [ # ] T 1 JracanrraloriaSazial | [+s [ # ] 1 [tardarardezontazta e lar rarpancablor 421Fraarama |
1z [ @[ T4 Jtarcaracteristicar r montar delbencficio otorqado ] [+= [ #] T Jtarderccharctunkbliqacioner dolar perranar bencFiciariar ]
1i [ ] 1 Jtarrcquiricorparataenereaadelbencfisio del Froarama ] [+ [»] T+ [tarmesanirmartmediorpara prerentar queiar o denunciar ]
14 [ ® [ [ 1 JtapaklacidnalaquewadiriqidoclFragrama |

2 - Camridarar qus la infarmacilis recibids pur ol rerpmnrabls dol programa Fus:

Ho =i Ha =
1 [o] [ [5tra ] [za [ oo |
i | ® | [ 1 [Adecusda | [z T #] [ 1 [orartuna |
3.- Rasrpactim al banaficim mbtenidm pur 2] Fraarama, indiqus rirs prorantd al = al A lar riqgui xil & :

Ho =i Ha aplins
o [o ] J=] T 3 T [:Felernlizsiedaladnpaannocquivalents pararesibir lor benefisior 4ol Froaramat ]
T ER [ 3 [ [JéLefucontroqadncompletnslbonsficin® ]
L1 | 1 | | E | |.EE||>onoFiciuloontroqlidoccuordualu.rFocho.rylu.rluqarnrprnqraquu.r.’ |
T ER [ 3 [ JsteFuecondicionadalaentreqq déPbenefisio a driodo dun <anosidar ]
R ER [ 3 [ [eErrebencfisinreprorenedunameioraraggrulgealidad,rufamilianpara Ureedt ]
LE | 1 | | E3 | |Eru-uupiniﬁn..;'#IL#n#Fi-:iulur#-:ib#nl-u.rp#r:un-uqu#luno-:ui':-un? |
L | 1 | | E | |.EEIPruqramaFuouwutilixadncunFinn.rpulfticn.r,olocl:uraln.r,-do|ucruuntru.rdi.rtintu.raluubiol:iuu." |
4.- Purante m al Fimal da rur ividader de wiqil in, ihallf m Fus tertiqm de algune irregularidad on ol Programa?

Ho (pare alaprequnca Bl

A1~ 5i Fus tartiqm ds alyuns irreqularidad sn ol Programa:

Zrpccifique cudl:

5.- G Imr riawi irmmr da [T jardd fard alsrtard
Ho =7

it [ w ] [ 1 [Flatafarma Giudadanar Alertadores Internar x Externar do la Garrupidn ]
iz [ @] [ 1 [Firemalnxearalde Denunziar Gindadanar (SIDEG) ]
) | ™ | | 1 | plizazidin méuwil (O iaCiudad delaCarrupzibnd |
i | - | | 1 IMoccni.rmu.rwtablocidmp—urolprnqrcma |
is | ® ] ] 1 [Mecanumardelar Graanarinternar 4o Gantral ]
it | @] [ 1 [Me=anirmardelordraanar Ervataler 4o Cankral ]

K. - {Usrtad, alguns parrens banasficiaria w mtrm intsgrants dal Comith, prorantid m prarsntaran sns gusjsfdenunciafalarta rmbrs 2] Programa?

Ho sFare aloprsgunte S5

dammnciafalerta.

7 - Sanale ol FES— [ mmr mtilizader pars proventar la gus

| 1 IP‘I-n-:Furrn-: Ciudadanar Alertadarer Internar w Externar 4o la Carrup zidn

| 1 ISi.rkomdlnto-qr-uldoDonun-:ia.rCiudddanu(SlDEC]

| 1 I i itin méuil (O ia Giudad. delaCGorrupciting

[ 1 [Mezanirmar crtablezidar par ol Fraarama

28 MUJERES



PROABIM

of .
s CONTRALORIA GUIA OPERATIVA DE CS 2023
-

[ ] |1 [Mesanirmas artablocidar par ol Fragrama
[T T 1 [Mecanirmar delar rqanar Internar 4o Gantral
[T T 1 [Mecanirmar delas Srqanar Ertatales de Cantral

= 5w quajaldanunci

- iSe

b= ZEl Comith ds Cunk

daz E| Ha |I| =

murili la participacidn igualitaria sntrs hambroar y mujerar parala
im dal Comiti?

1Mo aplica

L

Ha =
1 e | | 1 |<"|'¢r| 26 ol cumplimicnto di la entreqa del bencFicin?

i [ T 1 [eailéelurnzorrecta delus recurrar del Fraqrama?

1 [ » | | 1 |<"|'iqi||iquou':r-u.rpor:unqu:-onofi-:i-uriudolPruqr-um-u-:umplior-un-:nn||'.|.rroquiriknrrl’unbliqq-:innu?

e | | 1 |<'F‘-ur':i-:ip|ionrouniuno.r-:nnukr-upor:un-ubonofi-:i-uriuyl’u:oruidurup\il:-li-:n.rp-ur-utr-u':-urkomudoﬂuntr-ulnrf-uEB-:i-ul?
s | @ | | 1 |<'5u|i-:itiinFurmq-:iin:ul:-roIn.rlz-onoﬁ-:inrro-:ibidnr?

P @ | | 1 |éﬂrionti-u|-u.rpor:un-ul:-onoﬁ-:iqri-up-ur-upro.ron':-urquoiuﬂdonunciuﬂqlorku?

] | . | | 1 |£5opruontarunprnpuutup-ur-umoiur-urolF‘ruqr-um-u?

1 | . | | 1 |459-:-up-u-:itﬁp-ur-uroqli:qr:u.r-u-:tiuid-udo.rd#Cuntrqluri’qSuciql?

ticipar #m acki

Ho 5
1 [ o] [ [Farameiorarclfuncionamicnta dol Frograma

¢ [ o] T [Paratnararqusse rociban ontiempn v farma lar beneficinr 4ol Fragrama

1 [ o T 1 [Paracsicirunameior akonsitin delar rorpanrablos 4el Froarama

1 [ o] T [Paraauctarperranarbenefiziariar del Frograma puedan sonasersur derechar y lar obliqacioner
s | o[ T 1 [Pararalicitar akenzidin apartuna a quejartdonuniar

[ #] [ 1 [oetectaryprovenirirreqularidader

* [ w] 1 [Horeleencontréutilidad

b - Sagin cia, ran rurcaptiblar ds ma mtar arpsctmr am

Ha =i
1 e | | 1 |CunFurm-u-:iindoCumit&.rdoCuntr-uluri'-uSu-:i-ul

i [ o] T 1 [=aracisaciones y arorariar praporionadar par lar respanablor del Pragrama
1 [ » | | 1 |Modin.rp-ur-ud-ur-u-:unu-:orI-uinFurm-u-:iinroforontoqIqCuntrqlurf-uSu-:iql

1 [ # ] T [Mezanirmas paraclrequimienta de lar benefiziar entroqadar

s [

I-En carm da gua

im dal Pragramars sncusntra [releccimns slln wnararpuartal:

E' [iriciada | E' [Termifadansntreaada
[E] [Ererocers | E1 [Canesiada

E' [Furpendida | E' [Hare

E' [Fantinasnciar anitaria

|N.ua

[EF] [Haasliza

[3] [resmelimientade requiritar

amaFicim

I Fragramars sncusntrararpan

E' [Ferdmenar naturalar
El [Garfiictaracial

[Z] [Euertioner deinroquridad

[E] [Freblemar ccanbmizar

[-]

F.- El hrqanm Extatal ds Cunt lyuna ds lar siguisnt rtiwidad n #l Cumitk:
Ha = Hauf

1 [1] [z [ & [ [owiridalacanrtivacién del Camisi

: 1] Tz T 3 T [Prasarciontcapazicasian

1 [1] Jz[ [ 3 T [Prasarciont material de difuritn

[ Tz T 3 T JheordenlarecapilaciondolInfarme 4ol Gamits

s 1] [z [ # | [Recapilacitnyatonzindo quojary 4

29 MUJERES



©
[ J e
.‘N CONTRALORIA GUIA OPERATIVA DE CS 2023
) SO C I A I_ PROABIM
e /

Nombre y firma de la persona servidora piablica Nombre y firma de la persona integrante del Comite
que recibe este Informe de Contraloria Social que entrega este Informe

Tik {FEREIFSEBENLIE
als

& TELEFSEICH
lulrriardr laErpib {izim
qCindad dr Hiaine 55 2000 2000

20 INMUJERES

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES



