Direccién de Administracion

U I NTANA Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)
OOHHE&HR Licitacion Publica Nacional
No. IQM-LP-003-2024

INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUIJER.

DIRECCION DE ADMINISTRACION.
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES.

BASES PARA LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL
PRESENCIAL NUMERO
IQM-LP-003-2024.

“ADQUISICION DE VALES Y TARJETAS ELECTRONICAS DE COMBUSTIBLE PARA EL INSTITUTO
QUINTANARROENSE DE LA MUJER”.

Chetumal, Quintana Roo; Junio de 2024.
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OOHHE&HR Licitacién Publica Nacional
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Presentacion

El instituto Quintanarroense de la Mujer, en adelante IQM, a través de la Direccion Administrativa con domicilio en
Avenida Benito Juarez #49, entre Av. Alvaro Obregén y Av. Othén P. Blanco, colonia centro, C.P. 77000,
Chetumal, Quintana Roo, teléfono 983-83- 2-07-18, Ext. 109. En lo dispuesto en el articulo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 19 inciso a) y 21 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, en
adelante la Ley, celebrard la Licitacion Publica numero 1QM-LP-003-2024, con el fin de contratar la
ADQUISICION DE VALES Y TARJETAS ELECTRONICAS DE COMBUSTIBLE PARA EL INSTITUTO

QUINTANARROENSE DE LA MUIJER Bajo las siguientes:

BASES
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Direccién de Administracion
U I NTANA Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)
OOHHE&HR Licitacién Publica Nacional

No. IQM-LP-003-2024

Glosario de términos

Para efectos de estas bases, se entendera por:

Ley:

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo.

Reglamento:

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo

Partida, renglén o concepto:

La division o desglose de los bienes o servicios, contenidos en un procedimiento de
contratacion o en un contrato o pedido, para diferenciarlos unos de otros, clasificarlos o
agruparlos.

Convocante: Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM).
Documento que contiene la informacion, fechas de los eventos, aspectos técnicos,
Convocatoria: alcances y condiciones que regirdn a la Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres
| Proveedores para la contratacion a la que deberan sujetarse los proveedores para
participar.
Las &reas administrativas del Instituto Quintanarroense de la Mujer, facultadas para
: . . solicitar procedimientos de invitacion restringida publica, invitacién a cuando menos tres
Area(s) Adquirente(s): T . L .
proveedores o adjudicacion directa, en materia de adquisiciones y arrendamientos de
bienes muebles.
Bases: Documento que contiene los conceptos que regiran y seran aplicados para la adquisicién y
' suministro de los bienes que se oferten.
Contrato: Documento a través del cual se formalizan los derechos y obligaciones derivados del fallo
) del procedimiento de adquisicidn entre la convocante y el proveedor.
IVA: Impuesto al Valor Agregado.
Proveedor: La persona fisica y/o moral que participe en la presente Licitacion Publica.

Identificacion oficial vigente:

La credencial para votar, cédula profesional, pasaporte o cartilla del servicio militar
nacional.

Persona: La persona fisica o moral con susceptible de derechos y obligaciones.
Suministro: La adquisicién y distribucién del objeto de este concurso.
Propuesta: Oferta técnica y/o econdémica que presentan los proveedores.

Sobre cerrado:

Cualquier medio que contenga la proposicion, cuyo contenido puede ser consultado hasta
el inicio del acto de presentacion y apertura de proposiciones, en términos de la Ley.
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No. IQM-LP-003-2024

Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a las que hace
MIPYMES: referencia la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa.

Persona que puede asistir al procedimiento en cualquiera de sus etapas, bajo la condicion
Observador: de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en el mismo;
conforme a lo establecido por el articulo 26 penultimo parrafo de La Ley.

1. INFORMACION DE ESTE CONCURSO

1.1 DESCRIPCION DE LA ADQUISICION ]
“ADQUISICION DE VALES Y TARJETAS ELECTRONICAS DE COMBUSTIBLE PARA EL INSTITUTO

QUINTANARROENSE DE LA MUJER”.

1.2 ORIGEN DEL RECURSO.
Para el presente procedimiento, esta convocante afectard al siguiente recurso: Cuenta con la suficiencia presupuestal
autorizada mediante oficio IQM/DPSE/065/2024, de fecha 08 de mayo del 2024, con RECURSO ESTATAL.

1.3 CALENDARIO Y LUGAR PARA LA CELEBRACION DE LOS ACTOS.

ACTO FECHA Y HORA LUGAR
Plazo de Inscripcion Desde la publicacion de la convocatoria hasta las 14:30 horas del dia 13 junio 2024
Envié de preguntas sobre las 12 de Junio de 2024
bases 15:00 horas
Junta de Aclaraciones al 13 de Junio de 2024
contenido de la Convocatoria. 15:00 horas
Presentacion y Apertura de 20 de Junio de 2024 Instituto Quintanarroense de la Mujer
Proposiciones Técnicas y 15:00 horas Avenida Benito Juarez #49, entre Av. Alvaro
Econdmicas. Obregdn y Av. Othon P. Blanco, colonia centro,
C.P. 77000
Comunicacion del Fallo 21 de Junio de 2024
) 15:00 horas
. 24 de Junio de 2024
Firma del Contrato. 15:00 horas

Publica Nacional (articulos 19 inciso ay 21 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Tipo de Licitacion Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del
Estado de Quintana Roo)

En estricto apego a lo establecido en el acuerdo del protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, publicado en el Periddico Oficial del Estado
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de Quintana Roo de fecha 7 de septiembre de 2018, en su anexo primero, seccién I, numeral 6, Fraccion I, el cual
dispone que a fin de promover las mejores préacticas en materia de combate a la corrupcion y prevencién de conflictos de
interés en los procedimientos de contrataciones publicas sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, las reuniones, visitas y actos publicos que
se deriven de los procedimientos de contrataciones publicas, serén video grabadas, a partir del 1ero de enero del afio
2019.

Por lo que los proveedores deberan otorgar el consentimiento para ser video grabados, en caso de no contar con dicho
consentimiento la convocante informara al proveedor que no podra permanecer en la reunién.

En caso de que por causas de fuerza mayor o caso fortuito no sea posible desarrollar los actos previstos en el procedimiento
de Licitacién, éstos seran pospuestos y se reanudaran tan pronto desaparezcan las causas que las motivaron, previa
notificacion por escrito a los proveedores, sin que esto implique responsabilidad alguna para la Convocante.

1.4 Que a fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupcion y prevencion de conflictos de
interés, en los procedimientos que a continuacidn se enuncian; las reuniones, visitas y actos publicos, seran videograbados.

1.5 DE LA LICITACION PUBLICA.

a. Limite de venta de bases. Las bases estaran disponibles desde la publicacion de la convocatoria hasta siete dias
naturales previos al acto de presentacion y apertura de proposiciones, en el Departamento de Adquisiciones del Instituto
Quintanarroense de la Mujer, ubicado en la Avenida Benito Juarez #49, entre Av. Alvaro Obregon y Av. Othon P. Blanco,
colonia centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, de 10:00 a 15:00 horas, misma que solicitara el licitante al correo
electrénico igm.adquisiciones@gmail.com y/o para su consulta, descarga e impresién en Internet;_https://qroo.gob.mx/igm/.

1.6 REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION PUBLICA.

Quienes deseen participar en esta licitacion, deberan ser personas fisicas 0 morales, que posean capacidad juridica, técnica
y econdmica y no estar impedidas civil, mercantil o administrativamente para ejercer plenamente sus derechos, cumplir sus
obligaciones y que estén en posibilidad de suministrar los bienes citados en el Anexo 1y ademéas cumplan con lo siguiente:

a.  Cubrir el costo de las bases del procedimiento de licitacion:

La cantidad de $4,312.00 (Son: Cuatro Mil Trescientos Doce Pesos 00/100 M.N.), previa presentacion por parte del
licitante de la Orden de Pago expedida por el Departamento de Adquisiciones del Instituto Quintanarroense de la Mujer,

Tener actividad comercial afin (giro correspondiente) al objeto del procedimiento de licitacién y que cuenten con
experiencia, capacidad técnica, recursos financieros y demas que sean necesarios.

2. JUNTA DE ACLARACION. La asistencia a la reunion de aclaraciones de las bases de esta licitacion, sera opcional, pero
los licitantes deberan manifestar por escrito bajo protesta de decir verdad si asistieron 0 no a la misma; anexando copia del
acta correspondiente, la cual se efectuara en Instituto Quintanarroense de la Muijer, ubicado en la Avenida Benito Juarez #49,
entre Av. Alvaro Obregdn y Av. Othén P. Blanco, colonia centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo en la Sala de juntas, el
dia 13 de junio de 2024 a |as 15:00 horas.

2.a. La Convocante llevara a cabo la junta de aclaraciones siendo optativo para los interesados asistir, a fin de que las dudas
se expongan de manera clara y precisa, dando respuesta a cada una de las preguntas que se planteen; no obstante sera de
estricta responsabilidad del licitante acudir al Departamento de Adquisiciones del Instituto Quintanarroense de la Mujer, con la
debida oportunidad a recoger la copia del acta de la junta respectiva, por lo que debera de firmar al calce de la misma.
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2.b. Las preguntas versaran exclusivamente sobre el texto de estas bases y sus anexos, y se levantara acta que sera
firmada por los asistentes, en la que se sefialen las aclaraciones emitidas por los servidores publicos correspondientes.

2.c. Los licitantes que asi lo deseen podran presentar sus dudas por escrito al correo electronico
igm.adquisiciones@gmail.com, en documento Word y en PDF con la firma del Representante o apoderado Legal con cuando
menos 24 horas de anticipacién al acto de Junta de Aclaraciones (previa presentacién del comprobante de pago de
bases), mismo que servira como método para agilizar el desarrollo del acto, desarrollandose en la Sala de juntas del Instituto
Quintanarroense de la Mujer, cuya direccion ha sido sefialada con anterioridad, por lo que una vez transcurrido dicho plazo
no se procedera a dar contestacion alguna a las preguntas que sean recepcionadas con posterioridad al plazo citado, no
obstante quien asi lo desee, podra manifestar sus dudas y/o aclaraciones de las bases y anexos de la presente licitacion,
durante el desarrollo del evento, previa presentacion del comprobante de pago de bases.

2.d. Las modificaciones que se deriven de la junta de aclaraciones seran consideradas como parte integrante de estas
bases de licitacion.

2.e. Solamente podran formular aclaraciones o solicitar modificaciones a las bases y sus anexos, las personas que hayan
adquirido las bases correspondientes, lo cual debera acreditarse con copia del comprobante de pago, en caso contrario, se les
permitira su asistencia sin poder formular preguntas. Las aclaraciones o solicitud de modificaciones a las bases y sus anexos
seran ponderadas por la Convocante.

2.f. No se permitira la entrada a este acto al licitante que se apersone después de iniciada la Junta de aclaraciones en el
horario establecido, salvo que desee participar con el caracter de oyente.

Nota: Una vez concluida la junta de aclaraciones de la licitacion, no se dara respuesta a ninguna pregunta o duda que no se
haya realizado en el momento del evento o se haya enviado por escrito antes de la junta. Por lo que no se proporcionara
ninguna informacién adicional posterior al evento de junta de aclaraciones.

Con fundamento en el articulo 24 fraccion I, de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con los Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo y con el objeto de eliminar las dudas que puedan
motivarse con la lectura del contenido de estas bases, se llevaré a cabo la primera y Unica junta de aclaraciones; la cual se
efectuara en las oficinas del Instituto Quintanarroense de la Mujer ubicado en la Avenida Benito Juarez #49, entre Av. Alvaro
Obregén y Av. Othén P. Blanco, colonia centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo. El dia 13 de Junio de 2024 a las
15:00 hrs. tiempo de Chetumal.

2.1 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS. De conformidad con el articulo 25 fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con los Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo,
el acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo, en las oficinas del Instituto Quintanarroense de la
Mujer ubicado en la Avenida Benito Juarez #49, entre Av. Alvaro Obregén y Av. Othén P. Blanco, colonia centro, C.P. 77000,
Chetumal, Quintana Roo el dia 20 de junio de 2024, a las 15:00 horas tiempo de Chetumal, conforme a lo siguiente:

a. En punto de la hora sefialada, el acto de presentacion y apertura de proposiciones sera presidido por el servidor publico
designado por la Convocante, quien sera el Unico facultado para aceptar o desechar las propuestas y, en general, para tomar
todas las decisiones durante la realizacion del acto, en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

b. Ante la presencia de los servidores publicos, los licitantes entregaran al Servidor Publico designado por el Instituto
Quintanarroense de la Muijer, en sobre cerrado, en forma inviolable, debidamente identificado con el nombre de la empresa y
numero de la licitacién y firmado autdgrafamente por la persona facultada para ello, que contendran todos los documentos y
requisitos que se solicitan en estas bases para la propuesta técnica y la propuesta econémica y la documentacién legal,
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misma que podra entregarse a eleccion del licitante, dentro o fuera del sobre.

c. Acto seguido, se procedera a la apertura de las propuestas y se desecharan las que hubieren omitido alguno de los
requisitos exigidos, las que seran devueltas, transcurridos quince dias naturales contados a partir de la fecha en que se dé a
conocer el fallo de la licitacién.

d. Las personas fisicas y morales que hayan resultado descalificadas o no adjudicadas, se les otorgara un término de dos
meses para la recuperacién de sus propuestas técnicas y economicas; dicho plazo empezara a surtir efectos una vez que
hayan transcurrido los quince dias naturales sefialados en el parrafo anterior, en caso contrario, la Convocante acordara lo
conducente; razon por la cual una vez transcurrido dicho plazo, se liberara a la Convocante de toda responsabilidad con
respecto a los sobres técnico y econdmico, asi como a su contenido.

e. Las propuestas que cumplan con lo solicitado en estas bases de licitacion se aceptaran para su andlisis detallado, con las
reservas de los resultados que de éste se desprendan.

f. Por lo menos dos licitantes, y los servidores publicos presentes, rubricaran los documentos de las propuestas aceptadas
por cada licitante.

g. Se levantara el acta del evento, en la que se haran constar los importes y las propuestas aceptas para su analisis y
evaluacién, asi como las que hubieran sido desechadas y las causas que lo motivaron; el acta sera firmada por los asistentes
y se entregara copia de la misma, la falta de firma de algun licitante no invalidara su contenido y efectos, poniéndose a partir
de esa fecha a disposicion de los que no hayan asistido, para efectos de su notificacion. En la misma se indicara también la
fecha, lugar y hora en que se llevara a cabo el fallo de la licitacion.

2.2 Forma de adjudicacion.

La adjudicacion de los contratos se hara por partidas a los proveedores cuya oferta retna todas las condiciones
legales, técnicas y econémicas requeridas por la convocante y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de la
totalidad de las partidas detalladas en el anexo | de las bases de la presente Licitacion Publica, al participante cuya oferta
rena todas las condiciones legales, técnicas y economicas requeridas por la convocante y garantice satisfactoriamente el
cumplimiento del contrato respectivo.

2.3 Acto de fallo.

Fallo de la Licitacion. De conformidad con el articulo 25 fraccion IV de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, el fallo de esta Licitacién Publica se llevara a
cabo en el departamento de Adquisiciones de la Convocante, ubicada en la Avenida Benito Juarez #49, entre Av. Alvaro
Obregén y Av. Othon P. Blanco, colonia centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, el dia 21 de junio de 2024, a las
15:00 horas tiempo de Chetumal.

El fallo de la licitacidn se dara a conocer a los interesados en junta publica, en la que libremente podran asistir los licitantes
que hubieren participado en el acto de Presentacion y Apertura de Propuestas.

a. El acto de fallo o en el escrito sefialado en el inciso anterior, la Convocante proporcionara la informacion sobre las razones
por las cuales las propuestas no fueron elegidas.

b. El fallo de la Convocante sera inapelable y se hara constar mediante acta que sera levantada en presencia de quienes
asistan a la sesion y contendra en su caso, el importe y nombre de la persona fisica o moral que haya resultado adjudicada.

c. La falta de firmas de los licitantes no invalidara su contenido y efectos del acta. Si a quien se le haya adjudicado el

Pagina 7 de 40 IQM

INSTITUTO
QUINTANARROENSE
DE LA MUJER



Direccién de Administracion

U I NTANA Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)
oow;ggfo“‘“ Licitacién Publica Nacional
No. IQM-LP-003-2024

202202027

2022|2027

contrato no esta presente, se le notificara por escrito el fallo.

d. Si existiere la necesidad de realizar el fallo posterior a la fecha programada, en este evento se dara a conocer el dia y
hora en que se llevara a cabo este acto.

3. Lugares y tiempo de entrega.

NOMBRE DE LA UNIDAD DIRECCION HORARIO
DIRECCION DE AVENIDA BENITO JUAREZ #49, ENTRE AV.
ADMINISTRACION DEL ALVARO OBREGON Y AV. OTHON P. , ,
INSTITUTO BLANCO, COLONIA CENTRO, C.P. 77000, DE Q'OOC‘I\UMD' :DzboEo gl'_l'\ng,\mO DELA
QUINTANARROENSE DE LA CHETUMAL, QUINTANA ROO '
MUJER

a) Al momento de realizar la entrega, Unicamente deberd firmar la persona quien recibe, que deberd ser el
responsable del Almacén Estatal, debiendo poner nombre, firma, fecha y sello de la unidad.
b) el (los) proveedor(es), deberan garantizar la entrega de los bienes.
4, Plazo de entrega. El tiempo para la realizacién del servicio, sera de la fecha de firma del contrato al 31 de
diciembre del 2024.
5. Condiciones para la realizacion del servicio:
1. La entrega de los bienes que se sefialan en el anexo | se realizarg en el almacén estatal del Instituto Quintanarroense
de la Muijer.
2, “lIQM” no aceptara condicion alguna en cuanto a cargos adicionales por concepto de fletes, maniobras de carga y
descarga, seguros u otros costos adicionales.
3. El proveedor tendra bajo su cargo y responsabilidad el medio de transporte que mejor le convenga, y las medidas

de seguridad que considere necesarias, para la entrega de los bienes sefialados en el Anexo |, sin costo adicional para la
convocante.

4, en el caso de que “IQM” requiera modificar el lugar de entrega de los bienes, el cambio debera realizarse por escrito y
con el consentimiento de “el proveedor”

5. “lIQM” no autorizara condonaciones de sanciones por refraso en la entrega de los bienes, cuando las causas sean
imputables al “al proveedor”.

6. casos de rechazo. si durante la entrega de los bienes se identifican defectos que afecten su eficiencia, “IQM” procedera
al rechazo de los bienes, para estos casos “el proveedor” debera presentarse a entregar nuevamente el 100% de los bienes
con las caracteristicas requeridas.

1. “el proveedor” debera garantizar el objeto de este concurso.

8. “lQM” no autorizara condonaciones de sanciones por retraso en la realizacion de los servicios, cuando las causas
sean imputables a “al proveedor”.

9. El proveedor adjudicado, debera cumplir con los requisitos establecidos por el fabricante para el transporte de los

bienes y debera garantizar la integridad fisica y funcional de los mismos.

A. Normas de Calidad

La entrega de los bienes en estas bases de invitacidn restringida debera cumplir estrictamente con las especificaciones de
las normas oficiales mexicanas de calidad establecidas.

B. Devoluciones

1) que los bienes correspondan en todos los aspectos a lo requerido por “IQM”, en caso contrario no seran aceptados.
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2) en el caso de que “el proveedor ” entregue los bienes y estos sean rechazados debera reponer a “IQM” los
bienes no aceptados en un término no mayor a diez (10) dias naturales contados a partir de la fecha de la notificacion del
rechazo.

3) en el caso de que “el proveedor”, por causas imputables a el mismo, no pueda entregar los bienes rechazados por
“lQM”, y estos hayan sido pagados previamente, éste se obliga a devolver el pago que la propia institucion haya efectuado
mas los intereses generados a la tasa que sefiale la ley de ingresos del estado de quintana roo, vigente.

4) casos de rechazo. si en la entrega de los bienes, se identifican defectos que afecten su uso, duracién y
funcionalidad de los mismos, el organismo procederd al rechazo del bien, para estos casos “el proveedor” deberd
presentarse a entregar nuevamente el 100% de los servicios con las caracteristicas requeridas.

5) cuando el organismo rechace los bienes por causas distintas a las indicadas en los puntos anteriores, esta se
efectuara previo acuerdo entre las partes.

6) en el caso de que “IQM” requiera modificar el lugar para la entrega de los bienes, el cambio deberé realizarse por
escrito y con el consentimiento de “el proveedor”.

C. Patentes, Marcas y Derechos de Autor.

“el proveedor”, asumira la responsabilidad total para el caso en que, al entregar los bienes, infrinja derechos sobre patentes
0 marcas, 0 violen registros o derechos de autor.

D. Impuestos y derechos.
Seran pagados por el proveedor de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

En lo correspondiente al impuesto al valor agregado, seré pagado por la convocante, el cual debera estar especificado en la
oferta para incluirse en el precio real.

E. Precios.

. Los precios seran firmes, incondicionados y fijos a partir de la fecha de entrega de proposiciones y durante el
periodo de entrega que se contrate con el proveedor ganador.

. No se aceptan proposiciones con escalacién de precios.

. Los proveedores deberan presentar sus ofertas en moneda nacional de acuerdo a la ley monetaria vigente,
desglosando el porcentaje de descuento voluntario que en su caso ofrezca a la convocante, y el impuesto al valor agregado
(LV.A).

F. Periodo de Garantia
Sera responsabilidad absoluta del proveedor garantizar la calidad de los bienes suministrados debiendo ajustarse
estrictamente a las especificaciones contenidas en la presente convocatoria y sus anexos.

La convocante recibira los bienes a satisfaccion siempre y cuando el proveedor cumpla con las siguientes condiciones:
6. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN ESTE CONCURSO.

Los interesados que deseen participar en este concurso, deberan cubrir los siguientes requisitos:
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A) Ser personas fisicas 0 morales, que posean plena capacidad juridica y no se encuentren impedidas civil, mercantil, o
administrativamente, para ejercer plenamente sus derechos y cumplir sus obligaciones, y que estén en posibilidad de realizar
la entrega de los bienes sefialados en el Anexo |, y que ademas cumplan con todos los requisitos de estas bases.

B) Presentar en el dia y fecha establecidos, los sobres relativos a la propuesta técnica y econdmica.
6.1 Condiciones generales.

Ninguno de los puntos establecidos en las presentes bases sera negociable, por lo que las propuestas de los proveedores
deberan cumplir estrictamente con los requisitos solicitados en las bases.

Toda la informacién y documentacion del presente concurso debera ser presentada en idioma espafiol, y las propuestas
econdmicas seran en pesos, moneda nacional.

7. Garantias.

741. Del cumplimiento del contrato. Con fundamento en lo previsto en el articulo 28 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con los Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, el proveedor
adjudicado debera garantizar el cumplimiento del contrato mediante Pagare (ANEXO XI), misma que debera ser constituida
por el 10% (Diez por ciento) del monto méaximo del contrato incluyendo el impuesto al valor agregado. Este Pagare debera
ser expedido a favor de los Instituto Quintanarroense de la Mujer, que debera ser entregada dentro de los 10 naturales
siguientes a la firma del contrato.

“la presente garantia de cumplimiento podré ser cancelada Unicamente mediante escrito expedido y signado por la direccién
administrativa a través del Departamento de Adquisiciones de estos Instituto Quintanarroense de la Mujer y tendra vigencia
desde su expedicidn y durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se
dicte resolucién definitiva por la autoridad competente”.

7.2 Devolucion de la garantia.

Por lo que respecta a la garantia para el cumplimiento del contrato, la convocante, dara a los proveedores su autorizacion
por escrito, para que estos puedan cancelar la garantia correspondiente en el momento en que el proveedor demuestre
plenamente haber cumplido con la totalidad de sus compromisos adquiridos en este concurso y en el contrato, a entera
satisfaccion del Instituto Quintanarroense de la Mujer y si es el caso, durante la substanciacion de todos los recursos legales
0 juicios que se interpongan hasta que se dicte la resolucion definitiva por una autoridad competente.

Para efectos del parrafo anterior, se entiende que una vez finiquitadas las obligaciones estipuladas en los contratos que finca
la convocante, es obligacion del proveedor solicitar la liberacidn de la garantia; presentando la documentacién requerida a
saber;

. Contrato fincado, y en su caso, la modificacion al contrato.

. Facturas debidamente requisitadas, donde conste la realizacién del servicio y, en su caso, las facturas
correspondientes a la modificacién del contrato.

7.3 Ejecucién de la garantia del contrato.

La garantia de cumplimiento de contrato se hara efectiva cuando se presente uno de los casos siguientes supuestos:

a) Cuando hubiese transcurrido el tiempo méximo para la entrega de los bienes, y estos no hubiesen sido entregados
de acuerdo con lo sefialado en estas bases.
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b) Cuando no se cumpla con los parametros de seguridad, calidad y especificaciones técnicas, convenidos en el
contrato.
C) Cuando los bienes estén en malas condiciones y requieran ser cambiados y no sean sustituidos o corregidos a

satisfaccion del Instituto Quintanarroense de la Mujer, en el plazo convenido en los términos de esta convocatoria

d) Cuando se rescinda el contrato por que hubiese transcurrido el plazo adicional que se conceda al proveedor
ganador para corregir las causas de rechazo y no las haya realizado.

Ademas de lo anteriormente mencionado, seran aplicables las distintas sanciones que estipulen las disposiciones legales en
la materia.

74 Garantia por defectos y/o vicios ocultos.

Con base al articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con los Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo, en el cual hace mencion a que los proveedores quedaran obligados ante la
dependencia o entidad, a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes y de la calidad de los servicios y de
cualquier otra responsabilidad en que se hubieren incurrido en los términos sefialados en el pedido o contrato respectivo y
en el codigo civil para el estado de Quintana Roo.

) El proveedor adjudicado se hara responsable de los vicios ocultos o defectos de fabricacién que presente el servicio
realizado, quedando obligado a sustituir el 100% de los servicios rechazados en un plazo maximo que no excedera de 10
dias, contados a partir de la fecha de devolucion.

) Sera responsabilidad absoluta del proveedor adjudicado garantizar la calidad de los suministros debiendo ajustarse
estrictamente a las especificaciones contenidas en este presente contrato y sus anexos.

1) La convocante aceptara los servicios a satisfaccion siempre y cuando el proveedor adjudicado cumpla con las siguientes
condiciones:

1) que los servicios realizados correspondan en todos los aspectos a lo solicitado.

2) que los servicios realizados se entreguen a satisfaccién de la convocante.

IV) La convocante podra hacer devoluciones de los insumos que se mencionen en el ANEXO |, cuando se comprueben
vicios ocultos o defectos de fabricacion durante su uso, presenten deficiencias en la calidad de los productos suministrados,
por causas imputables al proveedor adjudicado o bien cuando estos no correspondan o se ajusten a la descripcién de los
servicios solicitados, dentro del periodo de garantia.

V) El Pagare se constituira por el 10% (diez por ciento) del importe total del contrato con I.V.A. incluido, con una vigencia
equivalente a la del contrato garantizado, mas 6 (seis) meses posterior al término del contrato, a favor de la convocante.

8. Proposiciones.

La entrega de proposiciones se hara mediante un sobre cerrado que contendran, la propuesta técnica y la propuesta
economica. Toda la documentacién, debera estar debida y totalmente firmada por el representante legal en todas y cada
una de sus hojas. La documentacion distinta a las propuestas podra entregarse, a eleccion del proveedor, dentro o fuera del
sobre que contenga la propuesta técnica.

8.1 Poderes que deberan acreditar.
Los proveedores deberan presentar unicamente con el objeto de acreditar su personalidad para participar en el mismo, un
escrito en el que el firmante manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades suficientes para suscribir
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a su nombre 0 en su caso a nombre de su representada la propuesta correspondiente, en dicho escrito se deberan
establecer los datos siguientes, utilizando invariablemente para tal efecto el formato Anexo V.

8.2 Instrucciones para elaborar las proposiciones.
8.2.1 Instrucciones generales para requisitar los formatos de propuestas.
Las proposiciones que los proveedores presenten, deberan cumplir con los siguientes requisitos.

A) Todos los anexos deberdn presentarse por escrito en idioma espafiol, en caso de presentarlos en otro idioma deberad
incluir su traduccion realizada por personal acreditado para tal fin.

B) Asi mismo deberan sefialar el nimero y objeto de la Licitacién Publica.

C) Seran claras y no deberan establecer ninguna condicién, ni emplear abreviaturas o presentar raspaduras o
enmendaduras.

D) Deberan estar firmadas por el representante de la empresa que tenga facultades suficientes para suscribir la propuesta.
E) Se presentara dos sobres, el cual contendra el sobre 1 la propuesta técnica, y el sobre 2 la propuesta economica.

F) La oferta econémica debera estar en precios netos y firmes, en moneda nacional, por lo que no se aceptaran ofertas con
precios escalonados.

G) Las demas que se establezcan en otros puntos de estas bases.

H) Para los efectos de la propuesta econdmica debera considerarse al 100% las condiciones del servicio, que se encuentran
contenidas y sefialadas en el ANEXO .

[) Los proveedores deberan cotizar en precios netos, en moneda nacional y con un maximo de dos decimales e incluir en
sus precios unitarios el descuento que en su caso ofrezcan a esta convocante.

8.2.2 Instrucciones para elaborar la propuesta técnica.

La propuesta técnica se elaborara en papel membretado del proveedor, utilizando como ejemplo el formato ANEXO Il de
estas bases y necesariamente deberan firmadas por la persona legalmente autorizada para ello, siempre y cuando tenga el
poder correspondiente.

8.2.3 Instrucciones para elaborar la propuesta econémica.

La propuesta economica se elaborara en papel membretado del proveedor, utilizando invariablemente como ejemplo el
formato Anexo VI de estas bases y necesariamente deberan estar firmadas por la persona legalmente autorizada para ello,
siempre y cuando tenga el poder correspondiente.

9. PROPUESTA TECNICA.

Para dar cumplimiento a todos y cada uno de los requerimientos solicitados, los escritos deberan ser dirigidos a:
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PRESENTE.

El sobre de la propuesta técnica, debera contener invariablemente la siguiente:

DOCUMENTO

TIPO DE DOCUMENTO

Documento PERSONALIDAD JURIDICA. - Escrito original en papel membretado del proveedor con firma del representante legal, mediante el
1 cual los participantes deberan acreditar su personalidad juridica. (Anexo V), acompafiado de la documentacion segun sea el caso
que corresponda:
Tratandose de personas fisicas, copia del registro federal de contribuyentes, el nombre de su apoderado o representante de
existir el caso, acreditacion del domicilio fiscal (calle y numero, colonia, codigo postal, delegacién o municipio, entidad federativa,
teléfono, fax y correo electrdnico), copia del acta de nacimiento.
Tratandose de personas morales, copia del acta constitutiva y original para cotejo, el nimero y fecha de la escritura publica en la
que consta el acta constitutiva y sus reformas, el nombre, el nimero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma, la
relacion de los accionistas y la descripcion del objeto social de la empresa, copia del RFC, acreditacion del domicilio fiscal, copia y
original para cotejo del poder notarial del representante legal, copia y original para cotejo de identificacion oficial.
EN REPRESENTACION: (Ademas de lo anterior) Carta Poder Simple expedida por el Representante o Apoderado Legal, en la cual
se otorgue y acepte el poder otorgado, debiendo anexar original y copia del Poder Notarial del Representante o Apoderado Legal y
original y copia legible de identificacion oficial vigente de cada uno de ellos y copia de los testigos. (Anexo X)
Documento IDENTIFICACION. - Original y copia para su cotejo, de identificacion oficial vigente del representante legal acreditado para
2 participar en esta invitacion restringida (credencial de elector, cartilla servicio militar, pasaporte).
Documento PADRON DE PROVEEDORES. - Original y Copia legible del Registro vigente ante el Padron de Proveedores del Gobierno del
3 Estado de Quintana Roo.
Documento El proveedor debera de presentar la Opinién Positiva del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales, expedido por el Servicio de
4 Administracién Tributaria (SAT).
Documento ARTICULO 39.- El proveedor debera manifestar por escrito en original y en papel membretado con firma del representante legal de
5 este, no encontrarse en los supuestos que establece el articulo 39 de la ley, conforme al (ANEXO IV).
Documento ACEPTACION DE BASES. - Escrito original en papel membretado del proveedor debidamente sellado y firmado por el
6 representante legal de este, en el que manifieste su conformidad y aceptacion de las presentes bases y sus anexos y en su caso
de sus modificaciones. (Anexo Ill)
Documento CONTENIDO Y ALCANCES DEL MODELO DEL CONTRATO. - El proveedor debera manifestar por escrito en original y en papel
7 membretado con firma del representante legal de este, que conoce el contenido y alcances del modelo de contrato. (Anexo VIII)
Documento ASISTENCIA O NO A LA JUNTA DE ACLARACIONES. - El proveedor debera manifestar por escrito en original y en papel
8 membretado con firma del representante legal de este, de haber asistido o no a la junta de aclaraciones, y que acepta las
modificaciones derivadas de esta anexando copia del Acta.(escrito libre)
Documento PROPUESTA TECNICA. Original de la propuesta técnica en papel membretado del proveedor, utilizando invariablemente los
9 formatos (Anexo VI) el cual debera contener el nimero de partida/renglén, descripcion, presentacion, cantidad; con firma del
representante legal que tenga facultades suficientes para suscribir la propuesta. Debera adjuntar la Propuesta Técnica en forma
digital en USB o tarjeta micro SD, en formato Word.
Documento CAPACIDAD DE ENTREGA. - Escrito original en papel membretado del concursante, con firma del representante legal, mediante
10 el cual manifieste que cuenta con la capacidad instalada suficiente (empleados, supervisores, equipo, implementos, etc.) para
realizar la entrega de los bienes objeto de esta invitacion restringida.(escrito libre)
DECLARACION DE INTEGRIDAD. - Manifiesto en original y en papel membretado, bajo protesta de decir verdad, que por si
Documento mismo o, a través de interposita persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la dependencia o
11 entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes. (escrito libre)
D CARTA COMPROMISO ENTREGA DE FIANZA. Escrito mediante el cual el participante manifieste que, en caso de resultar
ocumento oo . et . . , ; L
12 adjudicado, eptregara en un término de 10 dias naturales a partir de la firma del contrato la fianza del cumplimiento de
contrato.(escrito libre)
Documento MANIFIESTO DE NO CONFLICTO DE INTERESES: El proveedor debera entregar escrito sellado firmado, en el cual que no existe
13 conflicto de interés entre su representada y la convocante, (Anexo IX)
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La convocante verificara que la documentacién presentada cumpla con los requerimientos establecidos para realizar la evaluacion
correspondiente.

Adicional se integraran todos los documentos por separado y en orden, de manera ESCANEADA EN ARCHIVO PDF en el dispositivo
que contenga la propuesta técnica en formato editable. La omisién de este requisito sera motivo de descalificacion.

Para facilitar el proceso de apertura técnica, pero sin ser motivo de descalificacion, la documentacion debera entregarse respetando el
orden en que se solicita.

10. PROPUESTA ECONOMICA.

El sobre de la propuesta Econdmica, debera contener la siguiente:

DOCUMENTO | ) TIPO DE DOCUMENTO |
Documento GARANTIA DE SOSTENIMIENTO DE LAS PROPUESTAS. - Garantia de seriedad de la proposicion por al menos el 5% del
1 monto de su propuesta antes de VA, a favor del Instituto Quintanarroense de la Mujer. (Cheque cruzado).

PROPUESTA ECONOMICA. - Original de la Propuesta Econémica utilizando como modelo el formato que se adjunta como
ANEXO I, la cual debera estar firmada bajo protesta de decir verdad por el representante legal. Se debera presentar sin
correcciones, raspaduras o enmendaduras y en papel membretado de la empresa. Los precios finales deberan expresarse en
numero Y letra, de existir discrepancia entre ellos, serén los nimeros en letra los que se tomaran en cuenta.
D La propuesta econdmica, debera contener la cotizacion de los bienes ofertado, debiendo cotizar el 100% de Las partidas del
ocumento - . ) e . .

9 anexo, indicando por cada uno; cantidad, precio unitario, subtotal y el importe total del servicio ofertado desglosando el I.V.A.,
conforme al ANEXO 1, el cual forma parte de la presente convocatoria.
Los proveedors deberan cotizar a precios que seran fijos durante la vigencia del contrato.
La cotizacion debera elaborarse a 2 (dos) decimales.
ANEXO II. Debera adjuntar la Propuesta Econdmica en forma digital en dispositivo USB o tarjeta microSD, en formato

Excel. (editable)

CARTA COMPROMISO DE LA OFERTA. - Escrito de carta compromiso, garantizara a la convocante su propuesta econémica,
Documento ) . ) . . .
3 manifestando con numeros y letras: el monto de su propuesta antes de I.V.A., el importe del porcentaje correspondiente al
impuesto del valor agregado y el monto total ofertado.(escrito libre)

La convocante verificara que la documentacién presentada cumpla con los requerimientos establecidos para realizar la evaluacion
correspondiente.

11. Firma del contrato.

La firma del contrato se realizara en la Direccion de Administracion del Instituto Quintanarroense de la Mujer, ubicado en la
Avenida Benito Juarez #49, entre Av. Alvaro Obregdn y Av. Othén P. Blanco, colonia centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana
Roo, el dia 24 de junio de 2024 a las 15:00 horas.

El Contrato se adjudicara a la persona fisica 0 moral que retina las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas
por la Convocante y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Si el proveedor no firmare el contrato por causas imputables al mismo, dentro del plazo, la convocante sin necesidad de
realizar un nuevo procedimiento podra adjudicar el contrato al proveedor que hubiese presentado la siguiente proposicién
solvente mas baja de conformidad con lo asentado en el dictamen y asi sucesivamente, siempre y cuando la diferencia en
precios con respecto a la postura ganadora no sea superior al 10%.

Para firmar el contrato, el representante legal de la empresa deberéa acreditar sus facultades de administracién y/o dominio, y
presentar original de identificacion oficial vigente (credencial de elector, pasaporte, cartilla de servicio militar)

Si el proveedor ganador no firme el contrato por causas imputables a él sera sancionado en los términos que sefiala el
articulo 39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con los Bienes Muebles del
Estado de Quintana Roo.

Pagina 14 de 40 IQM

INSTITUTO
QUINTANARROENSE
DE LA MUJER



Direccién de Administracion

U I NTANA Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)
oow;ggfo“‘“ Licitacién Publica Nacional
No. IQM-LP-003-2024

12.- ASPECTOS ECONOMICOS

Cuando se presente un error de calculo en las propuestas presentadas, sélo habra lugar a su rectificaciéon por parte de la
convocante, cuando la correccidn no implique la modificacién de precios unitarios. En caso de discrepancia entre las
cantidades escritas con letra y con numero, prevalecera la cantidad con letra, por lo que, de presentarse errores en las
cantidades o volumenes solicitados, éstos podran corregirse. Las correcciones se harén constar en el dictamen. Si el
proveedor no acepta la correccién de la propuesta, ésta se desechara, o sélo las partidas que sean afectadas por el error.
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Los proveedores deberan presentar sus cotizaciones con precios fijos unitarios y especificar el total en nimero y letra y en
moneda nacional.

12. Condiciones de pago que se aplicaran.
A. Condiciones de precio:

A.1. Los precios deberan ser en moneda nacional y fija durante la vigencia del contrato.

A.2. No se aceptaran ofertas con escalacion de precios.

A.3. Se propondra precios unitarios Unicamente para los conceptos licitados y por lo tanto, no se presentara alternativa que
modifique lo estipulado en estas bases de esta invitacion restringida.

B. Condiciones de pago.

La convocante otorgaran pagos parciales del monto total convenido en el contrato, con base al articulo 29-A del Cddigo
Fiscal de la Federacion; por lo que “el proveedor” sera acreedor a pagos emitidos de manera parcial por “lQM”, haciendo
el descuento correspondiente del monto global contratado, por cada pago parcial entregado; toda vez que esta accion sera
realizada entre “IQM” y “el proveedor” en contra entrega de los servicios motivo de la presente invitacion restringida
equivalentes por la cantidad y valor correspondientes al monto del pago parcial.

Para que la obligacion de pago se haga exigible, el proveedor debera, presentar la documentacion completa y debidamente
requisitada, para realizar el tramite de pago, misma que ampare el avance de las entregas realizadas.

El proveedor debera entregar las facturas a que se refiere este contrato en el Departamento de adquisiciones, para su
revision, validacién y tramite de pago, es de sefialar que las facturas deberan estar correctamente requisitadas y
acompafadas de la documentacién soporte que se menciona a continuacion:

Factura original y 2 copias; la factura original debera ser expedida a nombre de los Instituto Quintanarroense de la Mujer; con
RFC 1QM980515MV7 ubicada en Avenida Benito Juarez, entre Av. Alvaro Obregén y Av. Othén P. Blanco, colonia centro,
C.P. 77000, en Chetumal, Quintana Roo.

Remision o acuse de recibido original de la entrega de los insumos motivo de la presente Licitacion Publica dicho documento
debera contener los mismos datos que la factura omitiendo Unicamente el precio de compra con las firmas de recibido, asi
como los sellos por parte del aimacén estatal que recibe y del proveedor.

Archivo XML en formato digital.

Ademas, deberan cumplir los siguientes requisitos:
Datos fiscales (de acuerdo a la normatividad vigente del servicio de administracién tributaria referente a la emision de
comprobantes fiscales).

. Numero de contrato
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Descripcion
Precio unitario
Importe total
LVA.

Las facturas deberan tener impreso el numero de cuenta, el banco y la CLABE interbancaria para la transferencia
correspondiente.

La factura debera presentar desglosado el impuesto al valor agregado y los documentos que en su caso se otorguen a La
convocante.

La convocante sélo cubrira el impuesto al valor agregado de acuerdo a lo establecido en las disposiciones fiscales vigentes
en la materia, el cual debera estar especificado en el monto.

En caso de que las facturas entregadas por el proveedor para su pago, presenten errores o deficiencias, la convocante
dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcién, indicara al proveedor las deficiencias que debera corregir. El
periodo que trascurre a partir de la notificacion y hasta que el proveedor presente las correcciones, no se computara para
efectos del plazo de pago. Una vez corregida la factura correspondiente, reiniciara el computo del plazo mencionado.

Remision original de la realizacién del servicio. Dicho documento debera tener los mismos datos que la factura omitiendo
Unicamente el precio de compra. Las firmas de recibido, asi como los sellos por parte de la unidad que recibe y de la
empresa, deberan ser originales.

B.1 La factura debera presentar desglosado el impuesto al valor agregado y los descuentos que en su caso se otorguen a la
convocante.

B.2 En caso de que las facturas no se presenten debidamente requisitadas por el proveedor, la fecha de pago se correra el
mismo numero de dias que dure el atraso por parte del proveedor adjudicado en la correccién de las mismas.

B.3 Las facturas originales deberan ser entregadas en el Departamento de Adquisiciones debidamente requisitada para su
tramite.

C. En este procedimiento no_se otorgara anticipo de pago.

13.-  CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACION

DEL CONTRATO QUE SE APLICARAN

13.1  Evaluacion de las capacidades legal y administrativa, técnica y financiera.

La evaluacion de las propuestas se llevard a cabo y se determinara como ganadora aquella propuesta que garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas y que ofrezca las mejores condiciones en cuanto a precio,
calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes establecidas en la Ley.

Los criterios se basaran en la informacién documental presentada por el proveedor, tomando en cuenta lo siguiente:

a) Capacidad legal y administrativa. - Se constatara la autenticidad de todos los documentos presentados en este
CONCuUrso.
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b) Capacidad técnica. Se verificara que el proveedor sea solvente técnicamente y que ademas cuente con la capacidad de
surtimiento suficiente para suministrar y garantizar la realizacion total de los servicios objeto de esta invitacion restringida.

c¢) Capacidad financiera. Se verificara la solvencia econémica y que no se encuentren en estado de suspension de pagos
ylo de quiebra; asi mismo se comprobaré que se encuentran al corriente de sus obligaciones fiscales. Para lo cual debera
presentar copia, legible de la Ultima declaracién anual y en caso de empresas de reciente creacion debera presentar copia
de la dltima declaracion.

Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones seran:

a) Se verificara que las mismas incluyan la informacion, los documentos y los requisitos solicitados en estas bases de
invitacién restringida.

b) La evaluacién de las proposiciones en ningun caso estara sujeta a mecanismos de puntos o porcentajes y se realizara
comparando entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas por los proveedores, y los resultados se
asentaran en una tabla comparativa de evaluacion.

c) Las propuestas que no cumplan con alguno de los requisitos exigidos en las bases seran desechadas siempre y cuando
se afecte la solvencia de la propuesta:

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran: el proponer un plazo de
entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir a la convocante pudiera aceptarse; el omitir
aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia propuesta técnica o econémica; el no observar los
formatos establecidos, si se proporciona de manera clara la informacién requerida; y el no observar requisitos que carezcan
de fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de la proposicion
presentada.

En ningUin caso la convocante o los proveedores podran suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas.

d) La evaluacion de las propuestas seré en base de a la utilizacion del criterio de evaluacién binario, mediante el cual sélo
se adjudica a quien cumpla los requisitos establecidos por la convocante y oferte el precio mas bajo.

Para evaluar las proposiciones, la convocante podra solicitar cualquier aclaracién a los proveedores, siempre y cuando no se
contravenga lo estipulado en estas bases.

13.2 Evaluacion de propuestas econdmicas.

Se verificara que las mismas incluyan la informacién, los documentos y los requisitos solicitados en estas bases de Licitacion
Publica.

La evaluacion de las proposiciones en ningln caso estara sujeta a mecanismos de puntos o porcentajes, comparandose
entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas por los proveedors, los resultados se asentaran en una tabla
econdmica comparativa de evaluacion.

14.- MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE.

141 A las bases.
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La convocante, siempre que ello no tenga por objeto limitar el nimero de proveedores, podran modificar aspectos
establecidos en la convocatoria, a mas tardar el séptimo dia natural previo al acto de presentacion y apertura de
proposiciones.

Las modificaciones que se mencionan en el parrafo anterior en ningun caso podran consistir en la sustitucidn de los bienes o
servicios convocados originalmente, adicidn de otros de distintos rubros o en variacion significativa de sus caracteristicas.

Cualquier modificacion a la convocatoria de la Licitacion Publica, incluyendo las que resulten de la o las juntas de
aclaraciones, formara parte de la convocatoria y debera ser considerada por los proveedores en la elaboracién de su
proposicion.

14.2  Alos contratos

La convocante, con fundamento en el articulo el articulo 37 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con los Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, dentro de su presupuesto aprobado y
disponibles, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar el incremento en la cantidad de los
servicios solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, siempre que el monto de sus modificaciones no
rebase en conjunto el 20% del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente en los mismos y
el precio de los servicios sea igual a lo pactado originalmente.

Por lo que se refiere a las fechas de entrega correspondientes a los servicios adicionales solicitados, las mismas seran
pactadas entre la convocante y el proveedor.

15.- MOTIVOS DESCALIFICACION.

15.1 Descalificar a un proveedor.

Por incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en estas bases, mismas que afecten la solvencia de la
propuesta:

15.2.  Se desechara la propuesta de los proveedores que incurran en alguna de las situaciones siguientes:

A) Cuando no cumplan con alguno de los requisitos especificados en estas bases, 0 los que se deriven del acto de
aclaracion de dudas que afecte la solvencia de la proposicion.

B) Cuando se compruebe que tiene acuerdo con otros proveedores para elevar los precios ofertados objeto de este
CONCuUrso.

C) Cuando las proposiciones tanto técnicas como economicas no estén selladas y firmadas por la persona legalmente
facultada para ello.

D) Cuando presenten documentos oficiales alterados modificando el contenido de los mismos.
E) Cuando el proveedor, se encuentre en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 39 de la Ley.

F)  Cuando incurran en cualquier violacion a las disposiciones de la ley, al reglamento, o a cualquier otro ordenamiento
legal en la materia.

G) Cuando presenten documentos donde se solicite la leyenda “bajo protesta de decir verdad”, y esta leyenda sea omitida
en el documento correspondiente.
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H) Si los servicios propuestos no cumplen con el 100% de las especificaciones técnicas sefialadas en los anexos
técnico de la presente convocatoria.

) Si no entrega en el dispositivo los documentos escaneados con la totalidad de la propuesta técnica.

16.-SUSPENSION TEMPORAL DE LA LICITACION PUBLICA, CANCELACION, DECLARACION DESIERTA

CANCELACION DE ASIGNACIONES Y MOTIVOS DE RESCISION DE CONTRATOS.

16.1  Suspension temporal de la Licitacion.
La convocante podra suspender temporalmente ya sea parcial o totalmente el procedimiento, en los siguientes casos:

a) Cuando se presenten casos fortuitos o de fuerza mayor, que hagan necesaria la suspension.

b)  Cuando lo ordene los Instituto Quintanarroense de la Mujer.

¢) Cuando se presuma que existen casos de arreglo entre proveedores, para elevar los precios objeto de esta invitacion
restringida, o bien cuando se presuma de la existencia de otras irregularidades graves.

En estos casos se notificara por escrito a todos los involucrados.

Con la debida oportunidad se avisara por escrito a los involucrados acerca de la suspension y se asentara dicha
circunstancia en el acta correspondiente a la etapa en donde se origine la causal que la motive.

Si desaparecen las causas que motivaran en la suspensién, o bien, cuando la convocante reciba la resolucion que al efecto
emitan los Instituto Quintanarroense de la Mujer, previo aviso a los involucrados, se reanudara el procedimiento.

16.2  Cancelacion de la Licitacion.

La cancelacion de la invitacion restringida serd en caso fortuito o de fuerza mayor, o cuando existan circunstancias
debidamente justificadas que provoquen la extincién de la necesidad para contratar los servicios.

Cuando se cancele la invitacién restringida, se notificara por escrito a todos los proveedores a través de los mismos medios
utilizados para la publicacion de la convocatoria.

a) Cuando lo ordene la Convocante.

b)  Cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extincion de la necesidad de los servicios y
que de continuar con el procedimiento de contratacion se pueda ocasionar un dafio o perjuicio a la convocante.

16.3  Declaracion Licitacion Publica desierta.
La Convocante, declarara desierto el procedimiento de licitacion:

a) Cuando haya vencido el plazo de inscripcion y ninguna persona fisica 0 moral adquiera las bases del
procedimiento.

b) Cuando ninguna persona fisica 0 moral presente propuestas al acto de presentacion y apertura de proposiciones.

¢) Cuando ninguna de las propuestas presentadas relina en su totalidad los requisitos establecidos en estas bases o
que sus precios no fueren aceptables.

16.4 Cancelacion de asignaciones.
La convocante podra efectuar cancelacidn de asignaciones otorgadas en los siguientes casos:

a) Cuando el proveedor ganador no se presente a suscribir el contrato en la fecha establecida en estas bases para tal efecto,
a partir de que se le comunique que result6 ganador.
b) Cuando el proveedor ganador no entregue la garantia de cumplimiento del contrato en la fecha convenida.
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16.5.  Motivos de rescision de contratos.

La convocante podra en cualquier momento rescindir administrativamente los contratos cuando el proveedor incurra en
incumplimiento de sus obligaciones en apego al articulo 45 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con los Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, se podré optar entre exigir el cumplimiento del
contrato aplicando las penas convenidas por el retraso, o bien, podra iniciar el procedimiento de rescision administrativa
correspondiente, en cuyo caso procederd ante las autoridades competentes hacer efectiva de manera proporcional al monto
de las obligaciones incumplidas, la garantia de cumplimiento.

Se podrén rescindir los contratos adjudicados cuando:

a) Se retrase o se suspenda injustificadamente la realizacidn de los servicios en relacidn con los plazos estipulados en las
presentes bases y en el contrato respectivo.

b) El proveedor transmita total o parcialmente bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones a que se refiera el contrato.
¢) La convocante competente declare el estado de quiebra, la suspension de pagos o alguna situacion distinta que sea
analoga o equivalente y que afecte el patrimonio del proveedor.

Asi mismo, la convocante podrd dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionara algun dafio o perjuicio a la
convocante.

Si transcurrido el tiempo sefialado para la realizacién de los servicios o el plazo adicional para la sustitucion de los mismos
que la convocante haya devuelto, la entrega del servicio no se hubiera realizado a satisfaccién de la convocante, se
procedera a rescindir el contrato respectivo.

16.6  Procedimiento de rescision de contrato se llevara a cabo conforme a lo siguiente:
El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

. Se iniciara a partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que en
un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, la dependencia o entidad contara con un plazo de quince dias
para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el proveedor. La determinacion de dar o no
por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada al proveedor dentro dicho plazo, y

lll. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba
efectuar la dependencia o entidad por concepto de los servicios prestados hasta el momento de rescision.

Asi mismo, las dependencias y entidades podran dar por terminados anticipadamente los contratos cuando concurran
razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafo o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato. En estos
supuestos la dependencia o entidad reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre

gue éstos sean razonables, estén debidamente comprobados vy se relacionen directamente con el contrato correspondiente.
17.- PENAS CONVENCIONALES, INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.
171 Penas convencionales.
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A. Se procedera a aplicar la sancidn correspondiente al 2% (Dos por ciento) por dia de retraso en la entrega del(os)
bien(es) no suministrado(s), cuando haya vencido el plazo de entrega de estos a entera satisfaccion y su importe se aplicara
a titulo convencional, por el simple retardo en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor;
independientemente de que se tenga la obligacion de concluir el suministro. En ningun caso el monto maximo de las penas
convencionales sera superior al monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

B. Independientemente del pago de las penas convencionales sefialada en el parrafo anterior, la Convocante podra
optar por la rescisién del contrato o exigir su cumplimiento de acuerdo al articulo 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

17.2.  Inconformidades y controversias.

A Inconformidades. Los proveedors que hubiesen participado en el procedimiento de la Licitacién Publica podran
inconformarse por escrito, ante la Secretaria, por actos del procedimiento que a su juicio contravengan las disposiciones
aplicables en la materia, dentro del término a que se refiere el articulo 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

B. Cuando una inconformidad se resuelva como no favorable al proveedor por resultar notoriamente improcedente y se
advierta que se hizo con el Unico proposito de retrasar y entorpecer la continuacion del procedimiento de invitacion
restringida; se podra imponer multa conforme lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

C. En casos de presentar inconformidades el érgano facultado para atenderlas es la Secretaria De la Contraloria del
Estado de Quintana Roo, con domicilio en Av. Revolucion No. 113, Col. Campestre, C.P. 77030, Chetumal Quintana Roo. De
acuerdo al articulo 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo.

Actos de Autoridad Plazo para presentar | Quien  debe | Horario (dias vy
inconformidad presentar  la | horarios habiles)
inconformidad.
Acta de junta de | Al dia siguiente a aquel en | Los
aclaraciones que se haya emitido el | proveedores
acto.
Acta de presentacion | Al dia siguiente a alqluel en | Los Entre las 8:00 y las
y apertura  de | que se haya emitido el | proveedores 18:00 horas
proposiciones acto. '
Acta de fallo Dentro de los tres dias | Los
naturales siguientes al acto | proveedores
de fallo.
D. Controversias. Las controversias que se susciten con motivo de la realizacidon del servicio, objeto de este

procedimiento de invitacion restringida, se resolveran con apego a lo previsto en las disposiciones de caracter estatal
aplicables, por lo que toda estipulacién contractual en contrario no surtira efecto legal alguno.

17.3.  Del contrato

A. Se hara sobre la base de precios fijos, unitarios y a tiempo determinado, abierto y con montos minimo y maximo de

presupuesto a ejercer.

B. La adjudicacion del contrato abierto a precio fijo obligara a la convocante y a la persona en quien haya recaido, a
firmarlo dentro del término que se establezca en la notificacion del fallo; sino fuere asi, perdera la garantia que hubiere
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otorgado y se adjudicara el Contrato al proveedor que haya presentado la siguiente proposicién solvente mas baja, de
conformidad con lo sefialado la Ley.

C. El proveedor al que se le adjudique el contrato, no podra transmitir bajo ningun titulo los derechos y obligaciones
que se establezcan en el mismo.

17.4.  Aspectos generales
A Las garantias de sostenimiento de las proposiciones de las proposiciones se devolveran a los proveedores al darse

a conocer el fallo de la Licitacion Publica previo escrito de solicitud del participante, con excepcion de quien le fuera
adjudicado el contrato, la que sera devuelta, una vez que firme el contrato.

B. Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de este procedimiento de invitacidn restringida, asi como en
las proposiciones presentadas por los proveedores, podran ser negociadas.
C. Aplicando los criterios establecidos en los numerales séptimo y octavo de estas bases, como resultado de este

procedimiento de invitacién restringida sera ganador el proveedor que presente en todos los aspectos, las mejores
condiciones.

D. Los proveedores invariablemente deberan cumplir con todos y cada uno de los requisitos de estas bases.

E. La convocante, podra solicitar en cualquier momento posterior al acto de presentacion y apertura de proposiciones,
el original o copia certificada ante Notario Publico de los documentos descritos en los numerales 3.8 propuesta técnica,
documento 10y 3.8 propuesta econémica documento 2, de estas bases.

Para la interpretacion o aplicacion de esta convocatoria o del contrato que se celebre, en lo no previsto en tales documentos
se estard a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo.

17.5. Protocolo de actuacion en materia de contrataciones.

En cumplimiento a lo dispuesto por el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, emitido por la Secretaria de la
Contraloria del Estado de Quintana Roo y publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, el 7 de septiembre
de 2018, a través de la presente Convocatoria se informa a los particulares, lo siguiente:

a) Los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el Protocolo y que éste puede ser
consultado en el portal de la Contraloria del Estado de Quintana Roo, a través de la liga http://www.qroo.gob.mx/secoes
publicado en el periodico Oficial de la Federacion el 07 de septiembre de 2018 y el cual entré en vigor a parir del 01 de enero
de 2019.

b) A fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupcion y prevencidn de conflictos de interés,
en el presente procedimiento de contratacion.

C) Los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran protegidos y tratados conforme
a las disposiciones juridicas aplicables, y

g) Los particulares podran consultar el manifiesto a través del portal a través de la liga http://www.qroo.gob.mx/secoes.

A través de dicho medio electrénico los particulares podran también denunciar presuntos conflictos de interés de los que
tengan conocimiento, enunciando las pruebas con las que en su caso cuenten.

Se protegeran los datos personales de los particulares, siendo el propdsito de recabarlos el que la Convocante pueda
verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente Convocatoria y para el caso del proveedor que resulte
adjudicado llevar a cabo la formalizacion de la contratacion y contar con el soporte legal que de las declaraciones asentadas
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en el Contrato por lo expuesto se solicitara a quienes participen en el procedimiento de contratacion, su consentimiento de
manera expresa, por escrito o cualquier medio de autenticacion, para el caso de que terceras personas accedan a dichos
datos.

Se entenderd como “Contacto con particulares” a la comunicacion a través de cualquier medio entre particulares y los
servidores publicos sujetos a dicho Protocolo.

El contacto con particulares, de ser el caso y necesario, se llevara a cabo a través de los medios de comunicacién que
provea la convocante.

El particular podra actualizar en cualquier momento la informacién contenida en el manifiesto cuando cambien sus vinculos y
relaciones con los servidores publicos.

ATENTAMENTE

DIRECCION DE ADMINISTRACION

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA Y CONTRATACION
El Instituto Quintanarroense de la Mujer del Estado de Quintana Roo (IQM), es la responsable del tratamiento de los datos que se obtengan a través de los procedimientos
de invitacion restringida, invitacion restringida, adjudicacion directa y contratacion de los IQM.

En cumplimiento a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, los IQM, en su calidad de Sujeto Obligado,
es la responsable del tratamiento de los Datos Personales que se obtengan a través de las listas de asistencia, en los procesos de invitacion restringida, invitacion restringida,
adjudicacién directa y contratacion, serdn utilizados para las siguientes finalidades:

. Organizar, coordinar, supervisar y efectuar las invitacion restringidaes e invitaciones restringidas de conformidad con la normatividad aplicable.

. Elaborar las Actas respectivas al proceso de invitacién restringida e invitaciéon restringida: Acta de Junta de Aclaraciones, Acta de Apertura, Acta de Fallo y
Firma de Contrato.

. Difusién y seguimiento a través de Sistemas electronicos, tales como: Pagina Oficial de los Instituto Quintanarroense de la Mujer.

. Integraciéon de los Expedientes Unitarios de los procedimientos de Invitacion restringida, Invitacion Restringida, Adjudicacion Directa y contratacion hasta la
conclusidn y cierre documental del mismo.

. Alimentacién de la Plataforma Nacional de Transparencia de acuerdo al Art. 91 fracciones XXVIIl inciso a, XXVIIl inciso b y XXXII de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo.

Para mayor informacién sobre el uso de sus datos personales, puede consultar nuestro Aviso de Privacidad Integral disponible en nuestro portal de intemet:
http://www.qgroo.gob.mx/igm
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ANEXO ||
ESPECIFICACIONES TECNICAS

PARTIDA 1
VALES IMPRESOS EN PAPEL

Suministro de combustible mediante vales de papel con denominacion de $100.00 (Cien Pesos 00/100 M.N).
Cobertura Requerida:

1.Se requiere cobertura total en todos los Estados de la Republica Mexicana; en cuanto al Estado de Quintana Roo, debera
estar disponible en diversas estaciones (gasolineras) de los 11 municipios. El proveedor debera proporcionar un listado con

las ubicaciones de cada una de ellas.

I.EI listado de estaciones que presente debera ser propiedad del proveedor y en caso de tener convenio con estaciones de
servicio (gasolineras) para dotar el combustible, debera de sefialarlo.

lIl.EI proveedor que resulte adjudicado deberé dar aviso por escrito al area requirente en un lapso no mayor a 10 dias habiles,
cuando existan bajas y altas de estaciones de servicio, tomando en consideracion que el nimero de estaciones que presten
el servicio contratado (afiliadas), en ningin momento podré ser inferior al nimero pactado al inicio de la vigencia del

correspondiente contrato.

IV.La dotacién del combustible debera restringirse sélo a las estaciones designadas por el proveedor en su propuesta, asi
como a la venta de combustibles autorizados, que seran las gasolinas disponibles en el mercado, con sus denominaciones

y precios vigentes.

V.EI proveedor que resulte adjudicado deberd entregar los vales impresos requeridos por la convocante, en un plazo no
mayor a 3 (tres) dias habiles posteriores a la solicitud del pedido correspondiente, mismo que podra ser realizado por oficio

0 via correo electronico.

Vl.La propuesta econdémica del proveedor deberd incluir la comisién correspondiente, incluidos todos los costos (costo por
servicios de control, costos adicionales, etc.) por lo que no se reconocera cargo adicional que no esté en el documento
antes referido. Dicha comision debera expresarse en términos de porcentaje y monto respecto a 100,000 litros de gasolina
magna (como referencia), asi como considerar el importe de $20.19 como precio promedio de la gasolina magna sin, la
cual servira como precio de referencia para el cuadro econémico comparativo.

VII.Asi mismo deber& mencionar los niveles y candados de seguridad de los vales impresos.

IQM
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) PARTIDA 2.
TARJETAS ELECTRONICAS. ESPECIFICACIONES Y COBERTURA:

PARTIDA DESCRIPCION

La prestacion del servicio sera durante las 24 horas del dia y durante la vigencia del contrato.

Tarjeta electronica con banda magnética de alta coercitividad (tipo bancario) de larga duracién,
debera garantizar un ahorro real sobre el consumo de combustible a través de los siguientes
ELEMENTOS: CONTROL, SEGURIDAD, EFICIENCIA E INFORMACION.

Caracteristicas de la tarjeta electrénica:

ELEMENTO DE CONTROL (PERMITE DEFINIR LIMITES Y PRODUCTOS POR UNIDAD O
TARJETA).

Asignacion de placa (s) a cada tarjeta debera controlar que el despacho solo se realice a vehiculo (s)
autorizado (s). Con tarjeta, las placas se capturaran de manera manual a través de los
despachadores.

Productos autorizados para su carga (magna y Premium).

Definicién de limites por carga y nimero de cargas por dia.

Limites de periodos, asignacién numero de litros 0 pesos a cada tarjeta por dia, semana, quincena o
mes.

Dias y horarios autorizados para cargar.

En caso de tarjeta, hasta 10 NIP’s para poder identificar al conductor o empleado que realizé la
carga.

ELEMENTOS DE SEGURIDAD.

El sistema debera estar ligado a los dispensarios, por lo que no se podran alterar las notas o facturas,
2 cobrando siempre lo que realmente sea despachado. Debera eliminar la posibilidad de malos
manejos como en los vales o el dinero en efectivo.

Debe contar con NIP o firma electronica eliminando los robos o pérdidas de dinero que se dan en los
vales o el dinero en efectivo.

En caso de robo o pérdida de la tarjeta se pueda desactivar de inmediato.

ELEMENTO DE EFICIENCIA.

Se debe emitir una sola factura por el total de los consumos, reduciendo los tiempos perdidos en la
facturacion de cada consumo o gastos que no son deducibles al no tener el comportamiento fiscal.

La facturacion sera fijada con cortes mensual, dia ultimo de mes. La factura original se podra enviar
directamente a las oficinas via correo electronico (facturacion electrénica).

Los pagos se podran realizar via transferencia bancaria.

Deberé tener una cobertura en la region, con 45 estaciones como minimo.

ELEMENTO DE INFORMACION

Debera emitir la informacién de cada consumo a través de dos comprobantes o tickets, una de estos
se entregara al conductor 0 empleado en cada carga (para control de administracién de la
Coordinacién Administrativa y de Gestion de Recursos).

Debera tener acceso a través de internet para ver el detalle de los consumos ya sea por factura,
como de las cargas aun no facturadas en linea de tiempo real.

Los reportes se podran abrir o guardar para fines de lectura o impresion seleccionando el tipo de
formato deseado: Excel o PDF.

El suministro de combustible debera realizarse por medio de un sistema electronico de administracién y control, que
comprendera a los vehiculos del IQM descritos en la relacién de vehiculos que sera entregada al proveedor que resulte
adjudicado.
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I. Eltipo de combustible requerido por el IQM sera: gasolina Magna, Premium y Diésel.

Il. El proveedor debera proporcionar el suministro de combustible mediante tarjetas plasticas electrénicas (monedero
electrénico) transaccionales en todas las terminales punto de venta que tengan las gasolineras, de acuerdo a las
necesidades del parque vehicular del IQM, en los once municipios del Estado de Quintana Roo y en toda la Republica
Mexicana. Asi mismo, debera tener la opcion de restricciones de consumos.

lll. El proveedor debera proporcionar un nimero telefénico y/o call center disponible los 365 dias del afio, para atencién a
personal, el servicio de orientacidon sobre dudas o aclaraciones, ubicaciones de estaciones dentro de la cobertura
ofrecida, asi como recepcion de reportes sobre bloqueos o suspensiones de tarjetas, ya sea por robo o extravio.

IV. El proveedor debera contar con acceso a través de pagina web y asignar una cuenta a IQM que permita el acceso a
través de un usuario y contrasefia de seguridad, mismas que seran proporcionadas sin costo extra, para acceder a
consultas de los reportes de consumo de los vehiculos.

V. El proveedor debera contar con un sistema web para la presentacién de reportes de lugar, fecha y hora de la carga de
combustible, cancelacién de tarjetas y transferencia de fondos, asi como en caso de extravio de las mismas contar con un
numero telefénico gratuito para proceder a la cancelacidn o asignacion de tarjetas de manera inmediata, lo cual debera
estar controlado desde el sistema en el cual tendra acceso del IQM.

VI. El parque vehicular del que dispone el IQM, podra tener un incremento o decremento de acuerdo a las necesidades de
operacién, por lo que el proveedor adjudicado, debera respetar durante la vigencia del contrato la comisidn pactada.

VII. El proveedor debera proporcionar un reporte a IQM, a mas tardar dentro de los 5 (cinco) dias naturales del mes siguiente
que se pretenda facturar, el cual debera de especificar lo siguiente: Programa o direccién a la que esta adscrito el
vehiculo, nimero de tarjeta, nimero de placas de la unidad vehicular, fecha y hora de consumo, consumo de combustible
en litros, importe en pesos, centro de abasto (estacion de servicio) donde se cargd el combustible, tipo de combustible
del vehiculo en cada carga.

VIIl. Para mayor control y soporte administrativo la estacion de servicio debera entregar en cada ocasion que se cargue
combustible, un ticket por compra, con los siguientes datos:

e Lugar, hora y fecha de consumo y/o de la carga de combustible.
o Litros consumidos.

¢ Su costo en pesos.

o Tipo de combustible.

IX. Caracteristicas de las tarjetas electronicas, lugar, fecha y condiciones de entrega.
X. Garantizar alta seguridad y confiabilidad.

Xl. Cada una de las tarjetas electronicas debera ser de banda magnética con respaldo bancario a nivel nacional, debera
tener integrado un chip, el cual debera contener un procesador interno con area de memoria que permita a través de un
sistema operativo responder a un programa determinado bajo codigos y llaves de seguridad, los cuales realicen funciones
de criptografia y verificacién en cada una de las operaciones que se realicen y que, en su conjunto, todas ellas
respondan a la aplicacion desarrollada para la compra de combustible.

Xll. Clave personal (NIP) para firmar electronicamente cada transaccion, evitando su uso indebido.
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Xlll. Las tarjetas electronicas deberan contar con una clave personal (NIP), el cual debera ser personalizado, confidencial,
restrictivo e intransferible, mismo que automaticamente generaré el sistema y que al teclearlo en sucesivas ocasiones
consecutivas en forma errénea, la tarjeta sea bloqueada.

XIV. Chip integrado, similar al de las tarjetas bancarias y/o telefonicas.

XV. Las tarjetas de chip deberan de contar con medidas de seguridad pare evitar ser clonadas, sujetas a la administracion y
control gestionable via remota o desde la WEB. Las tarjetas deberan ser capaces de funcionar mediante un niimero de
identificacion personal (NIP) de acuerdo a las caracteristicas de su configuracién y tener impreso los numeros telefénicos
para reportes de robo, extravio o consultas. De igual forma se debera identificar la tarjeta mediante la impresion de la
imagen corporativa del proveedor adjudicado.

XVI. El proveedor que resulte adjudicado debera realizar la entrega fisica de las tarjetas electronicas para el suministro de
combustible sin costo adicional en las instalaciones del IQM.

XVII. El proveedor adjudicado debera entregar las tarjetas electrénicas que requiera el IQM, conforme la flotilla vehicular para el
suministro de combustible, en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles posteriores al fallo del presente proceso licitatorio,
de acuerdo a la relacién que se le proporcione del listado de los vehiculos relacionados.

XVIII. Lo anterior, independientemente que durante la vigencia del contrato y con motivo del incremento en el uso de vehiculos
se requieran tarjetas adicionales.

XIX. La reposicion o sustitucion de las tarjetas electrénicas por dafio, pérdida o robo, debera efectuarse en un lapso no mayor
a 48 horas en dias habiles, previa solicitud por escrito, sin costo adicional para la Convocante.

Pagina 27 de 40 IQM

INSTITUTO
QUINTANARROENSE
DE LA MUJER



S
B * |

£rvy

2022|2027 z022(2027

Direccién de Administracion
U I NTANA Instituto Quintanarroense de la Mujer (IQM)
oow;ggfo“‘“ Licitacién Publica Nacional

No. IQM-LP-003-2024

ANEXOIII

FORMATO PARA ELABORAR LA PROPUESTA ECONOMICA

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccién de Administracion

Presente
Nombre del Proveedor R.F.C.
Hoja de fecha

Bienes a suministrar: (Vales de Papel y Monederos electrénicos)

Partida Unidad de Medida Descripcion Cantidad Medidas de Seguridad
1 VALES DE PAPEL
9 TARJETAS
ELECTRONICAS

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)

Considerar lo siguiente:

1.- Los importes plasmados en su propuesta econémica, deberan considerar sélo 2 decimales (centavos), por tanto, deberan
hacer sus célculos de forma manual.

IMPORTE EN LETRAS:

SUBTOTAL
IVA
TOTAL

Atentamente

(Nombre y Firma del Representante Legal)
Nota: El Proveedor en el acto de presentacion y apertura de propuestas, debera presentar su propuesta
econdémica en un USB o micro SD en formato de excel, ademas de la forma impresa que se solicita.
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ANEXO il
CARTA DE CONFORMIDAD Y ACEPTACION DE LAS BASES Y ANEXOS

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccién de Administracion

Presente. -

Me refiero al procedimiento de Licitacién publica nacional n° --------------- relativo a la adjudicaciéon de contrato para la
adquisicion y suministro de el particular y por mi propio derecho como representante legal
de:

Manifiesto a usted lo siguiente:

Que oportunamente adquirir las bases relativas al concurso de referencia y que habiendo tomado debida nota de los datos,
requisitos y condiciones a los que se ajustara el procedimiento, acepto integramente los requisitos contenidos en el citado
documento de bases, asi como los cambios que pudieran presentarse en la junta de aclaracion de dudas, actos de
presentacion y apertura de propuestas técnicas y econdmicas asi como el de fallo.

De igual forma, expreso a usted que conozco las disposiciones legales que rigen las adquisiciones de bienes por parte de
los organismos descentralizados, de conformidad con lo sefialado en las bases.

Asi como todos los detalles, suficientes, claros y precisos para presentar nuestras propuestas técnica y economica en los
formatos propuestos por la convocante.

En este sentido nuestras propuestas estaran , firmadas por el representante legal acreditado ante la convocante y en ellas se
especificaran, sin omitir dato alguno, los aspectos técnicos, econdmicos (relativo a precios unitarios, descuentos, desglose
del impuesto al valor agregado e importe total).

Por ultimo, manifiesto a usted que para todo lo relativo al concurso de referencia, mi representante legal ante la convocante,
es el (la) sefior (a):
y sefialo como domicilio legal para tal objeto el siguiente:

a de del

Atentamente
Nombre y firma del representante

Nota: Se presenta en papel membretado del proveedor.
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ANEXO IV

DECLARACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTO DEL ARTICULO 39 DE LA LEY

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion
Presente.

Cd., a de de

En relacion con la Licitacién publica , para el suministro de: , comparezco a mi
nombre a declarar bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

Que no me encuentro en los supuestos que establecen el Articulo 39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

Estoy enterado de que en caso de que la informacion anterior resultase falsa sera causa suficiente para que opere la rescisién del
contrato sin responsabilidad para los Instituto Quintanarroense de la Mujer.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dicha disposicion para los fines y efectos a que haya lugar.

Atent ament e

Nombre y firma del representante legal

Nota: Se presenta en papel membretado del proveedor.
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ANEXO V
ESCRITO PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD

— {Nombre}—manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han sido debidamente
verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en la Licitacién Publica No. ,a
nombre y representacion de (persona fisica 0 moral).

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:
Colonia: Municipio:

Caodigo postal: Estado:

Teléfono: Fax: Correo electronico:
No. de escritura en que consta su alta constitutiva;

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante quien se dio fe del acta anterior;

Relacion de accionistas.
(Apellido paterno) (Apellido materno) (Nombres)

Descripcion del objeto social:

Reforma del acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura publica nimero: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario publico ante el cual se otorgo:

Protesto lo necesario en la ciudad de alos dias del mes de

(Nombre y firma)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su contenido,
en el orden indicado.
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ANEXO VI
FORMATO DE PROPUESTA TECNICA

Instituto Quintanarroense de la Mujer
Direccion de Administracion

Presente
Nombre del Proveedor R.F.C.
Hoja de fecha

Atent ament e

Nombre y firma del representante legal
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ANEXO ViIl
MODELO DEL CONTRATO

CONTRATO No. IQM/DG/DJIXXX/2024

CONTRATO ABIERTO DE ADQUISICION DE XXXXXX DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICAXXXXX No. IQM/LP-003-2024, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO QUINTANARROENSE DE LA MUJER, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR LA MTRA. MAR A HADAD
CASTILLO, CON EL CARACTER DE DIRECTORA GENERAL, ASISTIDA POR LA MTRA. NIDIA ELIZABETH ALPUCHE PACHECO, DIRECTORA DE ADMINISTRACION, Y
POR OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA “XXXXXXXXX" REPRESENTADA POR SU APODERADO (A) LEGAL, EL (LA) C. XXXXXXXXX, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL (LA) PROVEEDOR (A)’; MISMOS A QUIENES SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” CUANDO ACTUEN EN CONJUNTO Y
QUIENES SE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1. DEL “INSTITUTO".

1.1. Que su representado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley del Instituto Quintanarroense de la Mujer, es un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Publica Paraestatal, con personalidad juridica y patrimonio propio, dotado de autonomia técnica y de gestion, para el cumplimiento de su objeto y sus
atribuciones.

1.2. Que su representado tiene por objeto general, promover y fomentar las condiciones que posibiliten la no discriminacion, la equidad, la igualdad de oportunidades, de trato
entre los géneros, de la toma de decisiones y de los beneficios del desarrollo; asi como la realizacién de programas especificos para prevenir, atender, sancionar y erradicar
todos los tipos de violencia y discriminacién hacia la mujer.

1.3. En atencion a lo anterior, el presente Contrato de Adquisicion de Gasolina mediante tarjetas electrénicas en modalidad Abierta, se adjudicé a “EL (LA) PROVEEDOR (A)’
en fecha XXXXXXX, derivado del Procedimiento de Licitacion Pablica No. IQM-LP-003-2024, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 19 parrafo nimero 1y 2, 20, 21,
22,23, 24, 25, 26, 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionado con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

1.4. Que la Mtra. Maria Hadad Castillo en su caracter de Directora General, tiene las facultades legales necesarias y suficientes para suscribir el presente contrato, de
conformidad con el articulo 32, fracciones V, VI, VIl y IX de la citada Ley y acredita su personalidad con el nombramiento nimero 028/2022 de fecha 08 de Octubre de 2022,
expedido a su favor por la Lcda. Maria Elena H. Lezama Espinosa, Gobemnadora del Estado de Quintana Roo y se identifica con credencial para votar emitida por el Instituto
Nacional Electoral Folio 0146051537598.

1.5. Que designa a la MTRA. NIDIA ELIZABETH ALPUCHE PACHECO, en su calidad de Directora de Administracion, para los efectos de seguimiento de pago de honorarios y
ejecucion de las acciones administrativas.

1.6. Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio legal de su representado, el ubicado en la Avenida Benito Jurez numero 49, cruzamiento con Avenidas
Alvaro Obregén y Othon P. Blanco, Colonia Centro de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, Cédigo Postal 77000, y cuenta con Registro Federal de Contribuyentes nimero
IQM980515MV7.

1.7 Que para cubrir las obligaciones derivadas de este contrato cuenta con la suficiencia presupuestal para el ejercicio fiscal 2024 Estatal, en la partida identificada 26101y
26103.

2. DEL (LA) “PROVEEDOR” (A):

2.1. Que “EL (LA) PROVEEDOR (A)", es una Sociedad ..............cccccueue.

2.2. Que tiene por objetivo prioritario: ...........ccccevviveeieiienne.

2.3. Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes XXXXXXXX, expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

2.4. Que de conformidad con los articulos 515, 546, 517 y 518 fraccion | del Cédigo Civil para el Estado de Quintana Roo, en vigor, cuenta con la personalidad y capacidad
suficiente para suscribir el presente contrato.

2.5. Que se encuentra representada para la celebracion de este contrato, por XXXXXXXXXXXX, en su caracter de XXXXXXXX de la sociedad, contando con mandato general
para pleitos y cobranzas, poder general para actos de administracién y de dominio, poder general para otorgar, emitir, suscribir y avalar titulos de crédito, acreditando su
personalidad en términos de la escritura publica NUM. ..........cooiiiiiiiiiiiiie e y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le
fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna; y quien en este acto se identifica CON .............cccoeiviiiiiiiiiiiiin

2.6. Que conoce plenamente el contenido, alcances y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo y demas disposiciones legales complementarias vigentes y se compromete a cumplir con las disposiciones de las mismas en la ejecucion
del presente contrato.
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2.7. Que tiene capacidad juridica y cuenta con los elementos propios y suficientes para cumplir con las obligaciones del presente “CONTRATO” en forma oportuna, asi como
hacerse responsable de manera directa de las relaciones laborales y legales para con sus trabajadores, quienes ejecutaran los servicios a los que este “CONTRATO” se refiere.

2.8. Que sefiala como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones y documentos relacionados con el cumplimiento y ejecucion del objeto del presente contrato,
incluyendo los de caracter legal y fiscal, el ubicado en XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

2.9. Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y prestacion de
servicios relacionados con bienes inmuebles del Estado de Quintana Roo y que conoce plenamente el contenido y los requisitos que establece dicha Ley, asi como las normas
de calidad vigentes de la dependencia normativa.
3.-DE “LAS PARTES".
3.1. Que se reconocen mutuamente la capacidad legal y personalidad juridica para celebrar el presente contrato.
3.2. Que en este contrato no existe dolo, lesion o algun otro vicio del consentimiento.
3.3. Que de acuerdo a las declaraciones que anteceden, otorgan las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.- De conformidad con el Procedimiento de Licitacion Pablica No. IQM-LP-001-2024, "EL INSTITUTO" contrata a “EL (LA) PROVEEDOR
(A)" y este se obliga a llevar a cabo el CONTRATO ABIERTO DE ADQUISICION DE GASOLINA MEDIANTE TARJETAS ELECTRONICAS PARA LA OPERATIVIDAD
ADMINISTRATIVA “DEL INSTITUTO”; y que cuenta con todos las tarjetas electronicas para cumplir con lo pactado en el presente instrumento juridico, por lo que, se
compromete a realizar la entrega de las tarjetas electronicas por cada requerimiento que “EL INSTITUTO” realice y en la fecha en que éste designe.
SEGUNDA. MONTO MAXIMO Y MINIMO DE LA ADQUISICION. El presente contrato de adquisicion de gasolina mediante tarjetas electronicas sera bajo la modalidad de

ABIERTO y se tendra un monto maximo y uno minimo, por lo que, “EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR’, la cantidad de $XXXXXX (SON: XXXXXXXXXX
PESOS 00/100 M.N.) como monto méximo y la cantidad de $XXXXXXXX (SON: XXXXXXXXXXXX 00/100 M.N.) como monto minimo.

MONTO MAXIMO MONTO MAXIMO
Tarjetas electronicas $$
Comision 0% $$
Total Transferido $$

“EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR’, por las tarjetas electronicas otorgadas; siendo responsabilidad de “EL PROVEEDOR” realizar los pagos que se
generen por concepto de impuestos trasladados.

El pago del monto del presente “CONTRATO?”, sera entregado al “EL PROVEEDOR”, mediante transferencia bancaria en una sola exhibicion al momento que llegue la factura.
Quedando el desglose de pago de la siguiente manera:
Desglose de Pago del Fallo No. XXXXXX

TERCERA. LUGAR Y FORMA DE PAGO.- “LAS PARTES” convienen en que el importe de que se encontrara en las tarjetas electronicas material del presente contrato sera
liquidado a “EL (LA) PROVEEDOR (A)" al momento que llegue la factura, mediante transferencia bancaria.

Una vez aceptada y revisada la factura, la Direccion de Administracion del “INSTITUTO”, expedira a “EL (LA) PROVEEDOR (A)", el contra recibo correspondiente que ampare
las tarjetas electronicas entregadas.

Las facturas expedidas por “EL (LA) PROVEEDOR (A)” deberan ser enviadas por medios electrénicos a través del correo electronico igm.adquisiciones@gmail.com, con el
impuesto al valor agregado desglosado y debera contener los datos fiscales del “INSTITUTO?”, especificados en la Declaracion 1.6 hecha por el mismo.

En caso de que “EL (LA) PROVEEDOR (A)" no presente en el tiempo sefialado la documentacion requerida para el tramite de pago, la fecha del mismo se prolongara en igual
numero de dias que dure el atraso.

El pago se realizara en Moneda Nacional, estableciéndose que el precio de la gasolina sera fijo y conforme a la cldusula segunda, hasta la entrega total de los mismos. En
caso de haberse realizado pagos en exceso a “EL (LA) PROVEEDOR (A)", debera reintegrar el monto recibido en exceso.

CUARTA. PAGOS EN EXCESO.- En caso de existir pagos en exceso a favor de “EL (LA) PROVEEDOR (A)", esta se obliga a reintegrar inmediatamente a “EL INSTITUTO” las
cantidades pagadas en exceso.

QUINTA. VIGENCIA.- La vigencia del presente contrato sera del XXXXX del 2024 al XXXXXXXX del 2024 sin perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos
establecidos en su clausulado.

Si terminada la vigencia de este Contrato “EL INSTITUTO” tuviera la necesidad de seguir adquiriendo las tarjetas electronicas del (la) “PROVEEDOR (A)’, se requerira la
celebracion de un nuevo contrato.

SEXTA. IMPUESTOS.- Los impuestos, derechos, productos o aprovechamientos que en razén de su actividad genere “EL (LA) PROVEEDORA”, a favor de la Federacion,
Estado o Municipio, quedan a su cargo; deslindando de cualquier responsabilidad a “EL INSTITUTO”.
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SEPTIMA. COMPROMISOS DEL (LA) “PROVEEDOR (A)’.- Para el desarrollo del objeto del presente contrato, “EL (LA) PROVEEDOR (A)” se compromete a:

A)Cumplir a cabalidad el objeto material del presente contrato, estipulado en la clausula PRIMERA.

B)Respetar y apegarse a los precios, por cada vale de combustible.

C)Entregar en tiempo y forma, seguin requerimiento realizado por “EL INSTITUTO", las tarjetas electronicas materia del presente instrumento juridico.
D)Realizar la entrega de las tarjetas electronicas en el domicilio de “EL INSTITUTO”, establecido en la declaracion 1.6 del presente instrumento juridico.
E)Expedir facturas que abalen las cantidades correspondientes a las tarjetas electrénicas a favor del “INSTITUTO”.

OCTAVA. COMPROMISOS DE “EL INSTITUTQ".- Para el desarrollo del objeto del presente instrumento “EL INSTITUTO” se compromete a:

A)Realizar a “EL (LA) PROVEEDOR (A)” los pagos sefialados en la clausula SEGUNDA del presente instrumento.
B)Expedir los contra recibos correspondientes al importe recibido en las tarjetas electronicas de “EL (LA) PROVEEDOR (A)”

NOVENA. TRANSPARENCIA.- “LAS PARTES” acuerdan, que toda la informacion relativa a los recursos que se hayan invertido sera publica, en razon de lo cual llevaréan a
cabo las acciones necesarias para que dicha informacién se encuentre al alcance de la ciudadania; lo anterior, en apego a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Quintana Roo y a la Ley del Instituto Quintanarroense de la Mujer, en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y deméas
ordenamientos que resulten aplicables.

DECIMA. SUPERVISION.- “EL INSTITUTQ” designa a la MTRA. NIDIA ELIZABETH ALPUCHE PACHECO, en su calidad de DIRECTORA DE ADMINISTRACION, del Instituto
Quintanarroense de la Mujer, para que reciba y supervise las tarjetas electronicas objeto del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. DE LA RELACION LABORAL.- Queda expresamente convenido que cuando “EL (LA) PROVEEDOR (A)” utilice ayudantes o personal auxiliar en el
ejercicio de sus actividades, atendiendo el trabajo que se le encomiende, dicho personal dependera exclusivamente de “EL (LA) PROVEEDOR (A)", sin que se establezca
ningun vinculo entre “EL INSTITUTO” y el citado personal; en consecuencia todas las responsabilidades provenientes de la utilizacion de personal que no sea puesto a su
disposicion por “EL INSTITUTO”, correran por cuenta de “EL (LA) PROVEEDOR (A)’, motivo por el cual a “EL INSTITUTO”, en ninglin momento se le podra considerar como
patrén solidario o sustituto.

DECIMA SEGUNDA. DE LA CONFIDENCIALIDAD.- Que “EL (LA) PROVEEDOR (A)” y “EL INSTITUTO” se obligan a dar un trato reservado y confidencial a los documentos e
informacion que le sean proporcionados por su contraparte y/o sean generados a raiz del presente contrato y tengan algun tipo de indole especifica con el objeto de éste.

Por lo cual, “EL (LA) PROVEEDOR (A)" y “EL INSTITUTO” se obligan a no transmitir o divulgar tal informacion, en forma verbal o escrita, de manera directa e indirecta a otras
personas o instituciones, pues debera utilizarla Unica y exclusivamente para el propdsito o fin que se le haya entregado, siendo responsable de los dafios o perjuicios
debidamente cuantificados por autoridad competente que se causen a la parte afectada, en caso de incumplimiento de esta obligacion.

En ese sentido el incumplimiento de la presente clausula de cualquiera de las partes, causara la rescision inmediata del presente instrumento. Asi mismo, “la parte afectada” se
reserva el derecho de ejercer las acciones Civiles y Penales que resulten oportunas.

DECIMA TERCERA. DE LA PRORROGA. - Concluida la vigencia del presente “CONTRATO”, “LAS PARTES” acuerdan que no podra hacer prérroga automatica por el simple
transcurso del tiempo y el contrato terminara sin necesidad de que una parte de aviso a la otra.

DECIMA CUARTA. DE LA RESCISION - El incumplimiento de las obligaciones pactadas en este contrato, por parte de “EL (LA) PROVEEDOR (A)’, dara derecho a “EL
INSTITUTO” a rescindirlo sin responsabilidad para “EL INSTITUTO” y sin necesidad de declaracién judicial, cuando existan las siguientes clausulas:

A)Si “EL (LA) PROVEEDOR (A)", no proporciona en tiempo y formas las tarjetas electronicas a “EL INSTITUTO”;

B)Si “EL (LA) PROVEEDOR (A)’, deja de realizar la enajenacion delas tarjetas electronicas, materia de la presente adquisicion;

C)Sin motivo justificado deja de acatar lo ya establecido en el presente instrumento;

D)Cuando “EL (LA) PROVEEDOR (A)” sus penda injustificadamente la suministracion convenida o no los ejecuta dentro del término sefialado en el presente contrato;
E)Cuando “EL (LA) PROVEEDOR (A)" 0 “EL INSTITUTO" ceda o traspase, total o parcialmente los trabajos contratados, sin el consentimiento por escrito de su contraparte; y
F)Cuando “EL INSTITUTO" no realice el pago correspondiente por la adquisicion de gasolina, efectivamente en el plazo previamente acordado por las partes.

Al ocurrir cualquiera de estas causas, “EL INSTITUTO” notificara a “EL (LA) PROVEEDOR (A)” el incumplimiento en que ha incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes.

Una vez transcurrido dicho plazo, con la manifestacion de “EL (LA) PROVEEDOR (A)" de lo que a su derecho convenga o sin ella, si sus argumentos no son suficientes para
justificar el incumplimiento, “EL INSTITUTO”, podré rescindir en forma administrativa el contrato o exigir su cumplimiento forzoso.

Queda expresamente acordada que la falta de cumplimiento de cualquiera de las obligaciones que aqui se contraen, y aquellas otras contenidas en la legislacion civil aplicable,
sera motivo de rescision del presente contrato y generara el pago de los dafios y perjuicios que el incumplimiento cause a la contraparte cumplida.

DECIMA QUINTA. DE LA SUSPENSION TEMPORAL .- “EL INSTITUTO” podra suspender temporalmente, en todo o en parte la adquisicion convenida en cualquier momento,
por causas justificadas o por razones de interés general, sin que con ello implique su terminacion definitiva, pudiendo continuar produciendo todos sus efectos una vez que
haya desaparecido la causa de dicha suspension.

DECIMA SEXTA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA.- “EL INSTITUTO” podra dar por terminada anticipadamente la presente adquisicién cuando, por razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas, se extinga la necesidad de requerir, de las tarjetas electrénicas por concepto de gasolina, objeto de la misma, originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria un dafio al “EL INSTITUTO".
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Asi mismo el presente instrumento se podra dar por terminado de manera anticipada por acuerdo de “LAS PARTES”, mediante convenio de terminacion anticipada que al
efecto se celebre, en el que se exprese el estado de ejecucion en el que se encuentra el presente contrato al momento de la conclusion, y en su caso, las obligaciones,
derechos, ylo saldos que quedaran pendientes de cumplimiento.

DECIMA SEPTIMA. NATURALEZA ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- En virtud de que el objeto del contrato en que se actiia es relativo a la adquisicion de tarjetas
electronicas de gasolina; se encuentra regulado por una Ley Administrativa, que aplicado por una Autoridad Administrativa (‘EL INSTITUTO"), por lo que este instrumento es de
naturaleza administrativa y en consecuencia no existe ninguna relacién laboral entre trabajadores, empleados, funcionarios o ejecutivos de “EL (LA) PROVEEDOR (A)” con el
“EL INSTITUTO” o viceversa, por lo que si para el cumplimiento del mismo “EL (LA) PROVEEDOR (A)” contrata personal a su servicio, manifiesta a “EL INSTITUTO” que dicho
personal no tendra con éste ninguna relacion laboral ni de otra naturaleza juridica y en consecuencia “EL (LA) PROVEEDOR (A)” esta obligado a afrontar las obligaciones
laborales, fiscales, de seguridad social o de cualquier otra naturaleza que pudieran surgir con motivo de la relacion laboral con su personal.

“EL (LA) PROVEEDOR (A) y/o EL INSTITUTO" se obligan expresamente a enfrentar las consecuencias juridicas que pudieran derivarse de la interposicion de cualquier juicio
que sus trabajadores, empleados, funcionarios o ejecutivos, llegaren a intentar en contra de su contra parte y a responder de las obligaciones que pudiera haber contraido ante
terceros, por lo que la parte infractora debera resarcir a la parte afectada todo dafio y perjuicio que éste pudiera sufrir por las relaciones antes descritas, eximiéndolo de todo
ello.

DECIMA OCTAVA. DE LA GARANTIA.- Con fundamento a lo establecido en el articulo 28 Gitimo parrafo en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, “EL (LA) PROVEEDOR (A)” se compromete a entregar dentro del plazo estipulado en el articulo en mencién,
toda la entrega a “EL INSTITUTO", de las tarjetas electronicas de gasolina del presente contrato.

DECIMA NOVENA. DE LA PENA CONVENCIONAL.- “LAS PARTES", acuerdan que “EL (LA) PROVEEDOR (A)” debera entregar las tarjetas electronicas de gasolina en los
tiempos y cantidades convenidos en la correspondiente solicitud o requerimiento por escrito; por lo que, por el atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas “EL
INSTITUTO", impondra una pena convencional por el 2% diario sobre el monto méaximo, estipulado en la clausula SEGUNDA del presente contrato. Asi mismo “EL INSTITUTO”
debera de realizar el pago correspondiente por las tarjetas electrénicas adquiridas en el plazo previamente acordado en este contrato, en caso contrario “EL (LA) PROVEEDOR
(A)” impondra una pena convencional por el 2% diario sobre el monto maximo, estipulado en la clausula SEGUNDA del presente instrumento.

Para efectos de lo anterior, la parte afectada notificara la parte incumplidora el importe de la pena convencional que corresponda, y éste a su vez la pagara a la parte afectada a
través de un cheque certificado, cheque de caja o en su caso, la entrega de nota de crédito misma que se aplicara a la presentacion de sus facturas y se deducira del pago que
corresponda. Asi mismo el pago de la pena convencional debera realizarse por la parte incumplidora en un término que no excedera de 5 (cinco) dias habiles contados a partir
de la notificacion respectiva.

Con independencia de la penalizacién antes mencionada, el incumplimiento a lo establecido en este contrato, da lugar a que la parte afectada demande las sanciones del orden
penal, econémico y administrativo a que haya lugar.

Si por alguna circunstancia imputable “EL (LA) PROVEEDOR (A)’, el “INSTITUTO” tuviese la necesidad de recurrir a terceras personas para llevar a cabo la entrega de las
tarjetas electrénicas de gasolina contratadas, el costo de éste sera con cargo directo a la facturacién de “EL (LA) PROVEEDOR (A)” respectiva.

VIGESIMA. DE LA JURISDICCION. “LAS PARTES” convienen, que para cualquier controversia que surja con motivo de la interpretacion, ejecucion o incumplimiento del
presente contrato, lo resolveran de mutuo acuerdo, por lo que no existe dolo, lesién, mala fe, error, o vicio alguno del consentimiento que pudiera invalidarlo posteriormente, sin
embargo, en caso de que se suscitase duda o controversia en la interpretacion y cumplimiento del mismo, las partes acuerdan someterse a la jurisdiccion y competencia de los
tribunales competentes de la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razon de sus domicilios presentes o
futuros.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su contenido y alcance legal, lo firman de conformidad por triplicado, ante los testigos que suscriben, en la Ciudad
de Chetumal, Quintana Roo a XXXXXXXXXXXXX 2024.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL (LA) PROVEEDOR (A)’

MTRA. MARIA HADAD CASTILLO
DIRECTORA GENERAL.

MTRA. NIDIA ELIZABETH ALPUCHE PACHECO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION

LCDA. PALOMA LETICIA DEL SOCORRO

DIRECTORA JURIDICA

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO NO. IQM/DG/DJ/XXX/2024 CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO QUINTANARROENSE
DE LA MUJER Y XXXXXXXXXXXXXX DE FECHA XXXXXXX DEL 2023, EL CUAL CONSTA DE 9 HOJAS Y UN ANEXO.

AREA REQUIRIENTE

REPRESENTANTE
AREA
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ANEXO IX
MANIFIESTO DE NO CONFLICTO DE INTERESES

Yo, (NOMBRE), Representante Legal de la persona fisica o moral (NOMBRE DE LA EMPRESA O NEGOCIO), en pleno goce de mis
derechos y bajo protesta de decir la verdad, manifiesto por mi y por las personas sefialadas en el numeral tercero, fracciones I, II, Ill y IV
del anexo segundo del "Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y
Prorrogas de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones”, publicado en el Periodico Oficial del Estado el 07 de septiembre de
2018, lo siguiente:

Tener la intencion de participar en el procedimiento de ,(DENOMINACION Y, EN SU CASO, NUMERO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION PUBLICA, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE CONCESIONES, Y OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE
LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES).

Tener relacion personal con algln servidor publico, a que hace referencia el numeral 5 del anexo segundo del "Acuerdo por el que se
expide el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorrogas de Licencias, Permisos,
Autorizaciones y Concesiones" o que labore para la dependencia o entidad contratante de la cual pueda obtener un beneficio:

Si:__ No:__

Nombre del servidor publico;
Cargo:
Nombre del integrante de la persona moral con quien se vincula:

Tener relacion de parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado, afinidad o civil, con algun servidor pablico a que hace referencia
el numeral 5 del anexo segundo del "Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prorrogas de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones" o que labore para la dependencia o entidad
contratante:

Sii__ No:__
Nombre del servidor publico:
Cargo:

Nombre del integrante de la persona moral con quien se vincula:

Tener relaciones profesionales, laborales o de negocios formales o informales con algun servidor publico a que hace referencia el numeral
5 del anexo segundo del "Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y
Prorrogas de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones", o que labore para la dependencia o entidad contratante, o con sus
familiares por consanguinidad hasta el cuarto grado, afinidad o civiles, durante los ultimos 2 afios anteriores a la fecha de celebracion del
procedimiento de contratacion:

Si: No:
Nombre del servidor publico:
Cargo:

Nombre del integrante de la persona moral con quien se vincula:

Ser socio 0 haber formado parte de una sociedad con algun servidor piblico a que hace referencia el numeral 5 del anexo segundo del
"Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorrogas de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones", 0 que labore para la dependencia o entidad contratante, o con sus familiares por
consanguinidad hasta el cuarto grado, afinidad o civiles, durante los Ultimos 2 afios anteriores a la fecha de celebracion del procedimiento
de contratacion:

Si: No:
Nombre del servidor publico:
Cargo:

Nombre del integrante de la persona moral con quien se vincula:

Ser empleada o empleado actual de alguna dependencia o entidad de la Administracion Publica Estatal de Quintana Roo:
Si: No:
Nombre del integrante de la persona moral:
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Cargo:

Contar con poder o mandato publico o privado que implique la participacion de algin servidor publico a que hace referencia el numeral 5
del anexo segundo del "Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y
Prorrogas de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones", o que labore para la dependencia o entidad contratante:
Si: No:
Nombre del servidor publico:
Cargo:

Haber realizado, directa o indirectamente, algun tipo de transferencia econémica o de bienes, favores, gratificaciones, donaciones,
servicios o cualquier otra dadiva derivadas del ejercicio de las funciones de algin servidor publico que labore en la dependencia o entidad
contratante, para obtener la asignacién de un contrato o algun otro beneficio:

Si:__ No:__
Nombre del servidor publico:
Cargo:

Tener conocimiento del contenido y alcance de las disposiciones establecidas en la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Quintana Roo, la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, la Ley de Asociaciones Publico Privadas y la Ley de Asociaciones Publico-Privadas para el
Estado y los Municipios de Quintana Roo, asi como los actos relativos a las enajenaciones de bienes muebles de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, en términos de la Ley del Patrimonio del Estado de Quintana Roo,
asi como del Codigo de Etica, el Codigo de Conducta y las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, debiendo conocer
el significado de conflicto de interés en la celebracion de cualquier procedimiento de contratacion:

Si: No:

Que en caso de existir un conflicto de interés a futuro debo informar a las autoridades correspondientes a efecto de que se tomen las
medidas pertinentes:

Sii__ No:__

Conducirme conforme a los principios de disciplina, legalidad, honradez, imparcialidad, integridad y transparencia:
Si: No:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA O ELECTRONICA DEL
PROVEEDOR O REPRESENTANTE LEGAL FACULTADO
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ANEXO X
FORMATO DE CARTA PODER

(Nombre de la Dependencia o Entidad)

(NOMBRE DE QUIEN OTORGA EL PODER) bajo la protesta de decir verdad, en mi cardcter de

(CARACTER QUE OSTENTA QUIEN OTORGAEL PODER) de |a empresa denominada (NOMBRE DE LA PERSONA MORAL) con
domicilio en

y ejerciendo las facultades legales que me son conferidas, segin consta en el testimonio notarial de fecha

otorgado ante Notario Publico N° de y que

se  encuentra  registrado  bajo el  N° (N’DEREGISTROY  Registro ~ Publico  de  Comercio

por este conducto autorizo a

para que a nombre de mi presentada se encargue de las siguientes gestiones,
entregar y recibir informacion, comparecer a los actos de apertura de ofertas, de fallo y hacer las aclaraciones que se deriven con dichos
actos, con relacion a la Invitacion restringida Publica N° convocada por la
por conducto de

(Lugar y fecha de expedicién)

(Nombre, R.F.C. domicilio y firma de quien otorga el poder) (Nombre, R.F.C. domicilio y firma de quien recibe el
poder)
Testigos
(Nombre, R.F.C. domicilio y firma) (Nombre, R.F.C. Domicilio y Firma)
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ANEXO XI

PAGARE No.: 1/1 BUENO POR: $

CHETUMAL, QUINTANA ROO; A DE . DE 2024.

DEBEMOS Y PAGAREMOS INCONDICIONALMENTE, A FAVOR DE LA INSTITUTO QUINTANARROENSE DE
LA MUJER, EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, LA CANTIDAD DE: $ (SON:
00/100 M. N.)..) POR CONCEPTO DEL 10% DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
CON NUMERO DE FECHA DE 2024, RELATIVO A ASI MISMO LA
GARANTIA ESTARA VIGENTE EN EL CASO DE QUE SE OTORGUE PRORROGA, HASTA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE
SE GARANTIZAN, AUN CUANDO HAYAN SIDO SOLICITADAS Y AUTORIZADAS EXTEMPORANEAMENTE Y QUE PARA SER CANCELADO
SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA CONFORMIDAD EXPRESA Y POR ESCRITO DE “EL CONTRATANTE” QUE LA PRODUCIRA CUANDO
SE HAYA CONCLUIDO LA ADQUISICION.

ACEPTO:

POR EL DEUDOR

DOMICILIO:
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